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Streszczenie

Cel i metodologia badania

Celem gtéwnym badania byta ocena wptywu wsparcia EFS na aktywnos¢ zawodowa3 i

edukacyjna oséb pozostajacych bez pracy i zagrozonych biernoscia zawodowa. Cel

gtowny zostat zoperacjonalizowany poprzez nastepujace cele szczegdtowe:

(1

(2)

©)

4)
)

(6)

Ocena wptywu projektéw RPO WP na zwiekszenie zatrudnienia oséb pozostajacych
bez pracy lub znajdujacych sie w niekorzystnej sytuacji na rynku pracy (Pl 8i)

Ocena wptywu projektéw RPO WP na poprawe dostepu do form opieki na dzie¢mi
do lat 3 oraz mozliwos¢ powrotu na rynek pracy osob opiekujacych sie dzie¢mi

do lat 3 (Pl 8iv)

Znaczenie projektow RPO WP w upowszechnieniu sie ksztatcenia ustawicznego
wsrod osob aktywnych zawodowo (Pl 10iii)

Ocena efektéw projektow RPO WP w zakresie adaptacyjnosci (Pl 8v)
Ocena efektéw projektow RPO WP dotyczacych tworzenia mikroprzedsiebiorstw (Pl
8iii)

Rekomendacje wdrozeniowe dla perspektywy finansowej 2021-2027.

W ramach niniejszej ewaluacji wykorzystano nastepujace metody i techniki badawcze:

(1

(2)

3)

Analiza desk research — analiza podstawowych dokumentéw zrédtowych oraz
dokumentacji projektowej;

Badanie Mixed-Mode (CAWI/CATI) — badaniem ankietowym objeto dwie
kategorie respondentéw: (a) beneficjentow Dziatan OP 5 (za wyjatkiem Dziatania
5.4) — zastosowano dobor quasi-zupetny — ankiete skierowano do 324 unikalnych
beneficjentow; zatozona minimalna wielkos¢ proby wyniosta 164 ankiety; uzyskano
zwrot wynoszacy 228 ankiet; (b) uczestnikow projektéw w ramach OP 5 (za
wyjatkiem Dziatania 5.4) — zastosowano dobor losowo-warstwowy
nieproporcjonalny pod wzgledem udziatow Dziatan / Poddziatania oraz grup
docelowych, a proporcjonalny pod wzgledem ptci uczestnikéw; zatozono
liczebnos¢ proby wynoszacg 2000 ankiet; uzyskano zwrot wynoszacy 2389 ankiet.

Wywiady pogtebione — wywiady (N=11) zostaty przeprowadzone z
przedstawicielami Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Pomorskiego,
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Wojewoddzkiego Urzedu Pracy w Gdansku, Stowarzyszenia Obszar Metropolitalny
Gdansk-Gdynia-Sopot oraz beneficjentami Dziatania 5.6.

(4) Studia przypadku - opracowano 5 studidéw przypadku dotyczacych dobrych
praktyk w realizacji projektéw w ramach omawianego obszaru interwencji.

Ocena wpltywu projektéw RPO WP na zwiekszenie zatrudnienia oséb pozostajacych

bez pracy lub znajdujacych sie w niekorzystnej sytuacji na rynku pracy (Pl 8i)

W ramach PI 8i podpisano 167 umdw o dofinansowanie projektow o tacznej wartosci
528,9 min zt, ktérych kwota dofinansowania wyniosta 520,5 min zt. W projektach z Pl 8i do
30.09.2023 r. zakonhczyto udziat nieco ponad 50 tys. uczestnikow, z czego wiekszosc¢ blisko
38 tys. w projektach Dziatania 5.1 realizowanych przez PUP (67 projektéw o wartosci 361,1
min zt). W ramach instrumentu ZIT w PI 8i podpisano 53 umowy o dofinansowanie
projektow, ktorych wartos¢ wyniosta 212,4 min zt. W projektach w ramach instrumentu ZIT
do 30.09.2023 zakonczyto udziat blisko 21,7 tys. uczestnikow.

WSsrod uczestnikow projektdw Pl 8i nieznacznie przewazaty kobiety (53%), przy czym
czesciej byty one uczestnikami projektow Dziatania 5.2 (63%) niz 5.1 (blisko 50%). Jesli
chodzi o inne cechy spoteczno-demograficzne, to wsrod uczestnikow dominowaty osoby
z wyksztatceniem ponadgimnazjalnym (59%), w wieku 31-40 lat (47%) i zamieszkate na
terenach migjskich (59%). Jesli chodzi o rozktad przestrzenny uczestnikow to generalnie
odzwierciedla on strukture populacji potencjalnych uczestnikow projektdéw. Sposréd
kluczowych grup docelowych w projektach najczesciej braty udziat osoby o niskich
kwalifikacjach (73% uczestnikdéw), a w nastepnej kolejnosci osoby dtugotrwale bezrobotne
(26%), osoby 50+(20%) i osoby z niepetnosprawnoscia (6,6%), ktore czesciej stawaty sie
uczestnikami projektow Dziatania 5.2 (12%) niz 5.1 (5%).

W realizowanych przez PUP projektach Dziatania 5.1 oferowane byto wsparcie analogiczne
do Swiadczonego przez te instytucje w ramach Funduszu Pracy. Najczestszymi formami
wsparcia byty staze, refundacja kosztow wyposazenia / doposazenia stanowisk pracy i
mozliwos¢ uzyskania jednorazowych srodkow na podjecie dziatalnosci gospodarczej,
poradnictwo zawodowe, poradnictwo pracy oraz szkolenia. Projekty Dziatania 5.2
oferowaty podobnego rodzaju wsparcie, lecz mogty miec¢ one bardziej
zindywidualizowang formute. Oferowano w nich najczesciej kursy i szkolenia, poradnictwo
zawodowe, posrednictwo pracy, staze/praktyki, wsparcie psychologiczno-doradcze oraz
dziatania z zakresu podwyzszania kompetencji kluczowych i umiejetnosci aktywnego
poszukiwania pracy.

W przypadku Dziatania 5.1 dominujace efekty wsrdd osob biorgcych udziat w badaniu
miaty charakter zwigzany z realng zmiang sytuacji zawodowej uczestnikow: zatozeniem
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wtasnej firmy (94,6% uczestnikow otrzymujacych dotacje) oraz podjeciem pracy (47,3%
uczestnikdw nie otrzymujacych dotacji). Blisko 40% nieotrzymujacych dotacji odbiorcow
pomocy w Dziataniu 5.1 potwierdzita natomiast, ze dzieki udziatowi w projekcie zdobyto
wiedze lub umiejetnosci. W Dziataniu 5.2 dominujace efekty wsparcia to z kolei: zdobycie
wiedzy lub umiejetnosci (59,1% uczestnikdw nieotrzymujacych dotacji) lub uzyskanie
certyfikatow / Swiadectw potwierdzajacych nabyta wiedze / umiejetnosci (55,9%
uczestnikdw nieotrzymujacych dotacji). Uczestnicy projektéw z tego Dziatania postrzegaja
wiec je gtdbwnie przez pryzmat rozwoju merytorycznego, badz w aspekcie pozyskania
nowej wiedzy / umiejetnosci, badz ich formalnego potwierdzenia. Ale efekt w postaci
podjecia zatrudnienia (odnoszacy sie do osdb niepracujacych uczestniczacych w
projektach) dotyczyt 42,3% uczestnikdw nieotrzymujacych dotacji, co oznacza, ze
konkretne efekty zwigzane z realng zmiang statusu zawodowego uczestnikow réwniez
cechuje relatywnie duzy udziat. Specyficznym efektem, ktéry mogt wystapi¢ w Dziataniu
5.2 byto znalezienie nowej / lepszej pracy — efekt ten dotyczyt 20,5% osob, ktére w
momencie uczestnictwa w projekcie byty osobami pracujacymi.

Wiekszos¢ beneficjentow z Dziatania 5.1 miato problemy z osigganiem wartosci
docelowych wskaznikow. Inaczej byto w Dziataniu 5.2, tam na podobne problemy
wskazato mniej niz 1/3 badanych. Nie zmienia to jednak faktu, ze w przypadku
zdecydowanej wiekszosci wskaznikow produktu mamy do czynienia nie tylko z realizacja
zatozonych wartosci docelowych wskaznikow, ale takze z ich przekroczeniem, niekiedy
znaczacym. W przypadku wskaznikéw rezultatu mamy do czynienia ze zblizong sytuacja, a
jesli w przypadku czesci wskaznikow rezultatu wystepuje nizszy stopien realizacji niz ten
zatozony, to z reguty rozbieznosci te sg niewielkie.

Ocena wptywu projektow RPO WP na poprawe dostepu do form opieki na dzie¢mi

do lat 3 oraz mozliwos¢ powrotu na rynek pracy oséb opiekujacych sie dzieémi do

lat 3 (PI 8iv)

W ramach PI 8iv wdrazanego w catosci poprzez Dziatanie 5.3 podpisano 88 uméw o

dofinansowanie projektéw, ktorych taczna wartos¢ wynosi 90,7 min zt. Projekty Dziatania
5.3 dofinansowane zostaty na kwote 77,1 min zt, a do 30.09.2023 r. zakonczyto w nich
udziat 4270 osob. Wsrod uczestnikow zdecydowanie dominowaty kobiety (91%), osoby z
wyzszym wyksztatceniem (66%), w wieku do 40 roku zycia (96%) oraz zamieszkate na
terenie obszaru metropolitarnego Gdansk-Gdynia-Sopot (75%).

W projektach Dziatania 5.3 podejmowano przede wszystkim dziatania zwigzane z
utworzeniem nowych miejsc opieki nad dzie¢mi do lat 3 oraz zakupem i montazem
wyposazenia zapewnieniem biezacego funkcjonowania utworzonych miejsc, zakupem

10
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pomocy naukowych, dostosowaniem budynkéw i adaptacja pomieszczen, czy
wyposazeniem lub montazem placu zabaw.

Na terenie wojewddztwa pomorskiego stale rosnie dostepnosé miejsc opieki w ztobkach i
klubach dzieciecych, co jest zgodne ogoélnopolska tendencja. Wsparcie z Dziatania 5.3 w
dos¢ wysokim stopniu przyczynito sie do wzrostu dostepnosci miejsc opieki szczegdlnie w
latach 2020-2022, kiedy to miejsca opieki nad dzie¢mi tworzone w projektach z Dziatania
5.3 stanowity od 37% do 57% ogdtu miejsc opieki tworzonych w wojewddztwie. Przy
czym, tylko 36% miejsc opieki nad dzie¢mi do lat 3 utworzonych w ramach Dziatania 5.3
zostato ulokowanych na terenie 92 gmin charakteryzujacych sie w 2015 roku brakiem lub
niskg dostepnoscia opieki nad dzie¢mi do lat 3. Wiekszos¢ utworzonych miejsc opieki
(64%) zostato ulokowanych na terenie 30 gmin z relatywnie wysoka dostepnoscig miejsc
opieki.

W dziataniach projektowych uwzgledniano zindywidualizowane potrzeby edukacyjne
dzieci. W przypadku 2/3 projektow Dziatania 5.3 tworzone miejsca pracy byty
dostosowywane do potrzeb dzieci z niepetnosprawnosciami, a blisko 1/5 badanych
przyznata, iz z efektow projektu skorzystaty dzieci ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi.

W ramach przeprowadzonej ewaluacji dokonano pomiaru wskaznika RPO WP. W ramach
projektow objetych pomiarem wskaznika rezultatu dtugoterminowego EFS odnoszacego
sie do liczby miejsc opieki nad dzie¢mi do lat 3, ktore funkcjonowaty 2 lata po
zakonczeniu realizacji projektéw utworzono 1 272 miejsca opieki nad dzie¢mi do lat 3. W
wyniku przeprowadzonego pomiaru potwierdzono funkcjonowanie 1 252 miejsc, co
oznacza, ze wartos¢ mierzonego wskaznika rezultatu dtugoterminowego EFS wyniosta
98,4%. Mozemy wiec méwic o utrzymaniu trwatosci utworzonych miejsc opieki nad
dzie¢mi do lat 3 na bardzo wysokim poziomie.

Beneficjenci rzadko wskazywali na wystepowanie problemow z osiggnieciem wartosci
docelowych wskaznikoéw w projektach. Brak istotnych problemow przetozyt sie na wysoki
poziom realizacji wskaznikdw produktu i rezultatu, ktore potwierdzaja realizacje celow
interwencji.

Znaczenie projektow RPO WP w upowszechnieniu sie ksztatcenia ustawicznego

wsrod oséb aktywnych zawodowo (Pl 10iii)

W ramach PI 10iii wdrazanego w catosci poprzez Dziatanie 5.5 podpisano 159 uméw o
dofinansowanie projektow, ktérych taczna wartos¢ wynosi 228,9 min zt. Projekty Dziatania
5.5 dofinansowane zostaty na kwote 194,5 min zt, a do 30.09.2023 r. zakonczyto w nich
udziat blisko 65 tys. oséb. Wsrdd uczestnikow przewazaty kobiety (60%), osoby z

11
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wyksztatceniem ponadgimnazjalnym (66%), w wieku do 40 roku zycia (47%) oraz
zamieszkate na terenie obszaru metropolitarnego Gdansk-Gdynia-Sopot (61%).

W projektach Dziatania 5.5 podejmowano réznego rodzaju dziatania majace na celu
podnoszenie kompetencji i kwalifikacji, byty to szkolenia i kursy z zakresu TIK, szkolenia i
kursy z zakresu jezykow obcych oraz dziatania z zakresu rozwoju kwalifikacji zgodnych ze
Zintegrowanym Systemem Kwalifikacji. Uczestnicy wysoko ocenili wsparcie pod katem
adekwatnosci do potrzeb zwigzanych z rozwojem sytuacji zawodowej i rzadko dostrzegali
braki w otrzymanym wsparciu.

Najczestszymi efektami uzyskiwanymi przez uczestnikdédw projektéw z Dziatania 5.5 byto
zdobycie wiedzy lub umiejetnosci (69%) oraz uzyskanie certyfikatow/swiadczen
potwierdzajacych nabytg wiedze/umiejetnosci (66%). Pozostate efekty byty wskazane
zdecydowanie rzadziej — byty to efekty bardziej wymierne, takie jak podjecie pracy (13%),
poprawa sytuacji materialnej (8%), znalezienie nowej / lepszej pracy (8%%) czy
awansowanie na korzystniejsze stanowisko (6%). Uczestnicy projektéw wskazywali na dos¢
wysoka trwatos¢ uzyskanych efektow, najczesciej (33%) stwierdzano, iz czas przez jaki
beda odczuwac oni te efekty potrwa 5 lat lub dtuzej od zakonczenia udziatu w projekcie.
Prawie 2/3 uczestnikow projektow z Dziatania 5.5, ktérzy brali udziat w badaniu byto
zdania, ze projekty zachecaty ich do dalszego rozwijania kompetencji lub kwalifikacji
zawodowych.

Blisko 1/3 beneficjentow wskazata na wystepowanie problemdw z osiggnieciem wartosci
docelowych wskaznikéw. Zrédtem wiekszosci problemoéw wedtug relacji beneficjentéw
byta pandemia COVID-19 oraz nieche¢ do uczestnictwa / ukonczenia udziatu w
projektach. W przypadku wszystkich wskaznikédw produktu mamy do czynienia z realizacja
przyjetych zatozen i to na poziomie wyzszym od zaktadanego. Tym samym, uznac nalezy
ze — pomimo zidentyfikowanych trudnosci w realizacji wskaznikéw — wskazniki zostaty
zrealizowane, a wystepujace problemy nie miaty charakteru krytycznego dla realizacji
celéw wsparcia. Z podobna sytuacjag mamy do czynienia w przypadku wskaznikéw
rezultatu, co potwierdza skutecznos¢ wdrazania interwencji.

Ocena efektéow projektéow RPO WP w zakresie adaptacyjnosci (Pl 8v)

W ramach Pl 8v wdrazanego w catosci poprzez Dziatanie 5.6 podpisano 29 uméw o
dofinansowanie projektéw, ktorych taczna wartos¢ wynosi 44,6 min zt. Projekty Dziatania
5.6 dofinansowane zostaty na kwote 42,4 min zt, a do 30.09.2023 r. zakonczyto w nich
udziat 2,6 tys. osob. Wsrod uczestnikow przewazaty kobiety (59%), osoby z
wyksztatceniem ponadgimnazjalnym (61%), w wieku do 30 roku zycia (39%) oraz
zamieszkate na terenach miejskich (64%).
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W projektach Dziatania 5.6 podejmowano przede wszystkim dziatania z zakresu
doradztwa zawodowego, kursow/szkolen podwyzszajacych kwalifikacje zawodowe,
poradnictwa psychologicznego, warsztatéw/szkolen z poszukiwania pracy/nabywania
kompetencji kluczowych, stazy/praktyk, udzielania bezzwrotnych dotacja na podjecie
dziatalnosci gospodarcze;.

Dominujacym efektem dla uczestnikéw projektdéw z Dziatania 5.6 okazato sie zdobycie
wiedzy lub umiejetnosci. Biorgc pod uwage kompleksowos$é pomocy oferowanej
uczestnikom mozna powiedzie¢, ze jest to efekt w pewnym stopniu integrujacy rozne
formy wsparcia, czy wrecz zdecydowang ich wiekszosc¢. Relatywnie czesto wskazywano
rowniez na uzyskanie efektéw w postaci zatozenia wtasnej firmy, potwierdzenie nabytej
wiedzy / umiejetnosci uzyskaniem swiadectw / certyfikatéw, zdobycie doswiadczenia
zawodowego oraz poprawienie swojej sytuacji materialnej.

Wedtug wynikow analiz statystycznych wystepuje istotna statystycznie zaleznos¢
pomiedzy zestawem form wsparcia, w ktorym wziagt udziat uczestnik, a bedaca
wyznacznikiem skutecznosci poprawa sytuacji na rynku pracy. Najwieksze zroznicowanie
wystepuje pomiedzy zestawami form wsparcia obejmujacymi dotacje na rozpoczecie
dziatalnosci gospodarczej oraz pozostatymi. W przypadku uzyskania dotacji poprawa
sytuacji zawodowej w postaci zatozenia firmy jest niejako wpisana w sam udziat w
projekcie. Wsrod pozostatych zestawodw form wsparcia zwraca uwage relatywnie wysoka
skutecznos¢ najszerszego z analizowanych zestawu form wsparcia: doradztwo, szkolenia,
staz i posrednictwo pracy, ktorego 50% uczestnikow poprawito swoja sytuacje na rynku
pracy. Najmniejszg skutecznoscig charakteryzuje sie zestaw doradztwo i szkolenia,
sposrdd jego uczestnikow 32,7% poprawito swoja sytuacje na rynku pracy.

Beneficjenci projektow Dziatania 5.6 rzadko wskazywali na problemy z osiggnieciem
zatozonych wartosci docelowych wskaznikéw. Sprawnos¢ wdrazania potwierdzona zostata
przez wysoki poziom realizacji wskaznikéw produktow i rezultatu. Osiggniecie zatozonych
wartosci docelowych potwierdza osiaggniecie zatozonych celow interwencji.

Ocena efektéow projektéow RPO WP dotyczacych tworzenia mikroprzedsiebiorstw (Pl
8iii)

Projekty Dziatania 5.7 miaty w zatozeniu zwiekszy¢ trwatos¢ nowoutworzonych

mikroprzedsiebiorstw. W celu zrealizowania tych zatozen zakonczono 29 projektéw z 31
rozpoczetych — oznacza to, ze nie zakonczono 6,5% rozpoczetych projektow. Ostateczna
wartos¢ projektow zakonczonych wynosita 80,4 min zt (kwota dofinansowania UE: 76 min
zt), podczas gdy przy zatozeniu zakonczenia wszystkich projektéw mogta wynies¢ 87,7
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min zt (kwota dofinansowania UE: 82,8 mIn zt). Liczba oséb bioracych udziat w projektach
Dziatania 5.7 wyniosta ostatecznie 2071 uczestnikéw.

WSsrdd osob korzystajacych ze wsparcia w Dziataniu 5.7 dominuja kobiety, ktore stanowia
58,1% wszystkich uczestnikdw projektow, osoby z wyksztatceniem ponadgimnazjalnym
(56%) oraz osoby z grupy wiekowej 31-40 lat (51,8%).

Kluczowym instrumentem pomocowym byty dotacje na podjecie dziatalnosci
gospodarczej, na ktére wskazali niemal wszyscy (96,6%) uczestnicy badania. W przypadku
63,1% respondentow jednorazowa pomoc finansowa byta uzupetniona o wsparcie
pomostowe, czyli wsparcie finansowe na pokrycie czesci kosztéw prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej. Natomiast nieco ponad potowa badanych potwierdzita takze
skorzystanie z pomocy doradczo-szkoleniowej dotyczacej prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej.

9 na 10 uczestnikdw badania (91,7%) korzystajacych ze wsparcia w ramach Dziatania 5.7
osiaggneto kluczowy z punktu widzenia celow przedmiotowej interwencji efekt, czyli
zatozyto wiasng firme. Pozytywnie nalezy wiec ocenic skutecznos¢ ewaluowanej pomocy
wiasnie w tym aspekcie. Dla blisko 2/3 badanych (64,1%) ujawnit sie takze efekt w postaci
uzyskania wiedzy lub umiejetnosci potrzebnych do prowadzenia. Mnigj niz potowa
(46,9%) respondentow wskazata na efekt w postaci poprawy sytuacji materialnej.

Ponad potowa utworzonych firm (56,1%) nadal funkcjonowata w momencie realizacji
badania. Mozna wiec powiedzie¢, ze wiekszos¢ podmiotow cechuje wzgledna trwatos¢
(faktyczny okres ich funkcjonowania jest zroznicowany, gdyz firmy te powstawaty w
roznych momentach), ale jednoczesnie jest to nieco mniejsza skala trwatosci niz w
przypadku Dziatania 5.1.

Jesli chodzi o realizacje wskaznikow produktu i rezultatu, to mamy do czynienia z
osiggnieciem zatozen dotyczacych liczby oséb pozostajacych bez pracy, ktore otrzymaty
bezzwrotne srodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej w Programie. Natomiast
przeprowadzona prognoza nie wykazata realizacji analogicznego wskaznika dotyczacego
liczby oséb pracujacych.

Rekomendacje wdrozeniowe dla perspektywy finansowej 2021-2027

W sformutowanych rekomendacjach skoncentrowano sie na dziataniach wspomagajacych,
ktore zorientowane bytyby na zwiekszenie efektow interwencji w obszarze rynku pracy.
Uwzgledniajac wyniki przeprowadzonych analiz — ale takze biorgc pod uwage kontekst
wynikajacy z zapisow FEP w odniesieniu do interwencji dotyczacej rynku pracy oraz
katalog czynnikow determinujacych wsparcie w obszarze rynku pracy — sformutowano
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nastepujacego rodzaju zalecenia odnoszace sie do kwestii dziatan wspomagajacych
realizacje tych rodzajow interwencji, ktore przewidziano w Priorytecie 5 FEP. W ramach
sformutowanych rekomendacji wskazano m.in. na potrzebe:

» Uwzglednienie i promowanie w roznych elementach interwencji w obszarze rynku
takich form wsparcia jak: wsparcie psychologiczne (w mozliwie jak najwiekszym
zakresie), zindywidualizowane wsparcie doradcze, wsparcie realizowane przez
asystenta / opiekuna uczestnika przez caty okres uczestnictwa w projekcie (dot.
0sOb reprezentujacych grupy znajdujacej sie w szczegolnie trudnej sytuacji na
rynku pracy), wsparcie doradczo-konsultacyjne realizowane po otrzymanym
wsparciu szkoleniowym (ktére dotyczytoby takich kwestii jak: mozliwos¢
wykorzystania nabytej wiedzy / kompetencji, czy tez celowos¢ dalszych dziatan
rozwojowych).

= Zapewnienie w procesie oceny wnioskow o dofinansowanie w obszarze rynku pracy
pogtebionej i wielowymiarowej oceny odnoszacej sie do grup docelowych
obejmowanych pomoca (ze szczegdlnym uwzglednieniem oceny odnoszacej sie do
adekwatnosci potencjatu i planowanych dziatan do specyfiki poszczegdlnych grup
docelowych oraz — w przypadku preferencji lub wymagan terytorialnych
okreslonych w procesie oceny — doswiadczenia podmiotu w realizacji
analogicznego wsparcia na danym obszarze).

» Podjecie dziatan zorientowanych na podniesienie potencjatu osdb pracujacych w
zakresie adaptacji do zmieniajacych sie wymagan rynku pracy (przede wszystkim
poprzez zapewnienie wsparcia dotyczgcego poradnictwa / doradztwa zawodowego
dla os6b pracujacych; z wytgczeniem wsparcia oferowanego w ramach
Podmiotowego Systemu Finansowania, gdzie nie mamy do czynienia z
doradztwem zawodowym jako forma wsparcia).

» Wdrozenie rozwigzan wspierajacych tworzenie efektywnych i adekwatnych
partnerstw projektowych (przede wszystkim poprzez zastosowanie w procesie
oceny wnioskow o dofinansowanie preferencji dla partnerstw miedzysektorowych
realizujgcych projekty w obszarze rynku pracy i uwzglednienie w procesie oceny
partnerstw (w ramach kryterium ich dotyczacych) kwestii odnoszacych sie do: (a)
korzysci, jakie z punktu widzenia celow projektu generuje formuta partnerska, (b)
problemow, dla ktorych rozwigzania / zniwelowania w ramach projektu niezbedne
jest zastosowanie formuty partnerskiej).
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Executive Summary

Purpose and methodology of the study

The main purpose of the study was to assess the impact of European Social Fund
support on the professional and educational activity of the unemployed and those
at risk of professional inactivity. The main purpose has been operationalised through

the following specific objectives:

(1) Assessment of the impact of the projects of the Pomorskie Voivodeship Regional
Operational Programme for 2014-2020 (PV ROP) on increasing the employment of
those who are unemployed or disadvantaged in the labour market (Investment
Priority (IP) 8i)

(2) Evaluation of the impact of the PV ROP projects on the improvement of access to
forms of care for children up to the age of three and the possibility for persons
caring for children up to the age of three to return to the labour market (IP 8iv)

(3) The importance of the PV ROP projects in the dissemination of lifelong learning
among economically active population (IP 10iii)

(4) Evaluation of the effects of the PV ROP projects on adaptability (IP 8v)

(5) Evaluation of the effects of PV ROP projects concerning the creation of micro-
enterprises (IP 8iii)

(6) Implementation recommendations for the 2021-2027 financial perspective.

The following research methods and techniques were used during this evaluation:

(1) Desk research analysis — analysis of primary source documents and project
documentation;

(2) Mixed-Mode (CAWI/CATI) survey — two categories of respondents were
surveyed: (a) beneficiaries of Priority Axis (PA) 5 Measures (except for Measure 5.4)
- a quasi-complete selection was applied - the questionnaire was addressed to 324
unique beneficiaries; the assumed minimum sample size was 164 questionnaires;
228 questionnaires were returned; (b) participants of PA 5 projects (with the
exception of Measure 5.4) - random and stratified selection was applied,
disproportionate in terms of the share of Measures/Sub-Measures and target
groups, and proportional in terms of the gender of participants; assumed a sample
size of 2,000 questionnaires; a return of 2,389 questionnaires was achieved.
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(3) In-depth interviews — interviews (N=11) were conducted with representatives of
the Marshal’s Office of Pomorskie Province, the Provincial Labour Office in Gdansk,
the Association of Gdansk-Gdynia-Sopot Metropolitan Area and beneficiaries of
Measure 5.6.

(4) Case studies — five case studies were produced regarding best practice in project
implementation within this area of intervention.

Assessment of the impact of the PV ROP projects on increasing the employment of

those who are unemployed or disadvantaged in the labour market (IP 8i)

Within the framework of IP 8i, 167 project co-financing agreements were signed with a
total value of PLN 528.9 million, with a co-financing amount of PLN 520.5 million. By
30.09.2023, slightly more than 50,000 participants had completed participation in projects
under IP 8i, the majority of which - nearly 38,000 - in Measure 5.1 projects implemented
by the District Labour Offices (67 projects amounting to PLN 361.1 million). Within the
Integrated Territorial Investments instrument in IP 8i, 53 project co-financing agreements
were signed, amounting to PLN 212.4 million. Nearly 21.7 thousand participants had
completed participation in projects under the Integrated Territorial Investments
instrument by 30.09.2023.

Women slightly outnumbered men among participants in IP 8i projects (53%), with
women more often being participants in Measure 5.2 projects (63%) than in 5.1 (nearly
50%). Regarding other socio-demographic characteristics, participants were dominated by
those with post-secondary education (59%), aged 31-40 (47%) and residing in urban areas
(59%). With regards to the spatial distribution of participants, it generally reflects the
structure of the population of potential project participants. The most frequent
participants among the key target groups were persons with low qualifications (73% of
participants), followed by the long-term unemployed (26%), persons 50+ (20%) and those
with disabilities (6.6%), who more often became participants in Measure 5.2 projects
(12%) than 5.1 (5%).

The projects implemented by the District Labour Offices of Measure 5.1 offered support
analogous to that provided by these institutions under the Labour Fund. The most
frequent forms of support were traineeships, reimbursement of costs of equipment /
retrofitting of workplaces and the possibility of obtaining one-off funds for initiating
economic activity, vocational guidance, job counselling and training. Measure 5.2 projects
offered similar forms of support, but may have had a more individualised format. They
mostly offered courses and trainings, vocational guidance, job placement,
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internships/apprenticeships, psychological and counselling support and activities to
increase key competences and active job search skills.

In the case of Measure 5.1, the predominant effects among those participating in the
survey were related to the real change in the professional situation of participants:
establishing their own business (94.6% of participants receiving a grant) and becoming
employed (47.3% of participants not receiving a grant). On the other hand, nearly 40% of
non-subsidised recipients of Measure 5.1 confirmed that they had gained knowledge or
skills through participation in the project. By contrast, in Measure 5.2, the predominant
effects of the support were the acquisition of knowledge or skills (59.1% of non-
subsidised participants) or the acquisition of attestations/certificates confirming the
acquired knowledge/skills (55.9% of non-subsidised participants). Participants in projects
under this Measure therefore perceive them mainly in terms of substantive development,
either in terms of acquiring new knowledge/skills or their formal confirmation. However,
the effect in the form of starting employment (referring to the non-working participants
in the projects) concerned 42.3% of the non-subsidised participants, which means that the
specific effects related to a real change in the participants’ professional status are also
characterised by a relatively high share. One specific effect that could occur under
Measure 5.2 was finding a new/better job - this effect concerned 20.5% of individuals who
were employed at the time of participation in the project.

The majority of Measure 5.1 beneficiaries experienced difficulties in achieving the target
values of the indicators. The situation was different in Measure 5.2, where similar concerns
were indicated by less than one third of the respondents. Nevertheless, there is still the
fact that in the case of the vast majority of output indicators, we are dealing not only with
meeting the target values of the indicators, but also with exceeding them, sometimes
significantly. With regard to the result indicators, the situation is comparable, and if a
number of the result indicators indicate a lower degree of achievement than the target,
these discrepancies are generally minor.

Evaluation of the impact of the PV ROP projects regarding the improvement of

access to forms of care for children up to the age of three and the possibility for

persons caring for children up to the age of three to return to the labour market (IP
8iv)
Within the framework of IP 8iv implemented in its entirety through Measure 5.3, 88

project co-financing agreements were signed, with a total value of PLN 90.7 million.
Measure 5.3 projects have been co-financed to the amount of PLN 77.1 million, and 4,270
participants have completed them by 30.09.2023. Participants were predominantly women
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(91%), with higher education (66%), aged up to 40 years (96%) and residing in the
Gdansk-Gdynia-Sopot metropolitan area (75%).

Measure 5.3 projects primarily involved the creation of new childcare places for children
up to the age of three, as well as the purchase and installation of equipment to ensure the
ongoing operation of the created places, the purchase of teaching aids, the adaptation of
buildings and premises, or the equipment or installation of a playground.

The availability of childcare places in créches and children’s clubs is constantly increasing
in Pomorskie Province, which is consistent with the nationwide trend. Support provided
by Measure 5.3 has contributed to a relatively high extent to the increase in the
availability of childcare places especially in the period 2020-2022, when childcare places
created in Measure 5.3 projects accounted for 37% to 57% of the total number of
placements created in the Province. Meanwhile, only 36% of the childcare places for
children under three years old created under Measure 5.3 were located in the 92
municipalities with a lack of or low availability of childcare for children under three in
2015. Most of the care places created (64%) were located in 30 municipalities with
relatively high availability of such facilities.

The individualised learning requirements of the children were incorporated into the
project activities. In the case of two-thirds of Measure 5.3 projects, the workplaces created
were adapted to the needs of children with disabilities, and nearly one-fifth of
respondents admitted that children with special educational requirements had benefited
from the effects of the project.

Within the scope of the evaluation, the PV ROP indicator was measured. Under the
projects included in the measurement of the European Social Fund long-term result
indicator relating to the number of childcare places for children up to the age of three
that were in operation two years after the completion of the projects, 1,272 childcare
facilities for children up to the age of three were created. According to the measurement,
the operation of 1,252 places was confirmed, indicating that the value of the measured
European Social Fund long-term outcome indicator reached 98.4%. We can therefore
conclude that the sustainability of the established childcare places for children under
three years of age has been maintained at an excellent level.

Beneficiaries infrequently indicated that there were any difficulties in achieving the target
values of the indicators in the projects. The absence of significant challenges translated
into a high level of achievement of output and result indicators, which confirm the
achievement of the intervention objectives.
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The importance of the PV ROP projects in the dissemination of lifelong learning
among economically active population (IP_10iii)

In the framework of IP 10iii implemented in its entirety through Measure 5.5, 159 project
co-financing agreements were signed, with a total value of PLN 228.9 million. Measure 5.5
projects were co-financed to the amount of PLN 194.5 million, and by 30.09.2023, nearly
65,000 persons had completed their participation. Participants were predominantly
women (60%), with postsecondary education (66%), aged up to 40 years (47%) and
residing in the Gdansk-Gdynia-Sopot metropolitan area (61%).

In Measure 5.5 projects, diverse activities were undertaken to improve competences and
qualifications; these included ICT training and courses, foreign language training and
courses, as well as activities to develop qualifications consistent with the Integrated
Qualification System. Participants assessed the support highly in terms of relevance to
their career development situation and rarely perceived any shortcomings in the received
support.

The most common outcomes achieved by participants in Measure 5.5 projects were the
acquisition of knowledge or skills (69%) and the obtaining of attestations / certificates
confirming the gained knowledge/skills (66%). The other effects were indicated much less
frequently - being more tangible ones such as finding a job (13%), improving one's
material situation (8%), getting a new / better job (8%%) or being promoted to a more
beneficial post (6%). Project participants indicated that the durability of the effects
achieved was relatively high, with the most frequent response (33%) stating that the
period for which they will experience these effects will last 5 years or longer after the
completion of participation in the project. Approximately two-thirds of the participants in
Measure 5.5 projects responding to the survey considered that the projects encouraged
them to further develop their professional competences or qualifications.

Nearly one third of the beneficiaries indicated that there were some difficulties in
achieving the target values of the indicators. According to the reports of beneficiaries, the
source of most of the issues was the COVID-19 pandemic and the reluctance to
participate / complete participation in the projects. Regarding all output indicators, the
assumed targets are being met and surpassed. Therefore, it should be considered that -
despite the difficulties identified in the implementation of the indicators - they have been
achieved and the occurring challenges were not critical for the fulfilment of the support
objectives. The situation is similar for result indicators, which confirms the effectiveness of
the implementation of the intervention.
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Evaluation of the effects of the PV ROP projects on adaptability (IP 8v)

Within the framework of IP 8v implemented in its entirety through Measure 5.6, 29 project
co-financing agreements were signed, with a total value of PLN 44.6 million. Measure 5.6
projects were co-financed to the amount of PLN 42.4 million, and by 30.09.2023, a total of
2.6 thousand people had completed their participation. Participants were predominantly
female (59%), with post-secondary education (61%), aged under 30 (39%) and residing in
urban areas (64%).

In Measure 5.6 projects, initiatives were mainly undertaken in the field of vocational
guidance, courses/training to upgrade professional qualifications, psychological
counselling, workshops/training in job search/acquisition of key competences,
internships/apprenticeships, granting of non-reimbursable business start-up subsidies.

Increased knowledge or skills proved to be the predominant outcome for participants in
Measure 5.6 projects. Considering the comprehensiveness of the assistance offered to
participants, it can be said that this is an effect that integrates to some extent a variety of
forms of support, or in fact the vast majority of them. Obtaining effects in the form of
establishing one’s own business, confirming acquired knowledge/skills with certificates,
gaining work experience and improving one's material situation were also relatively
frequently mentioned.

According to the results of the statistical analyses, there is a statistically significant
relationship between both the set of forms of support in which a participant participated
and the improvement in the labour market situation, which is an indicator of
effectiveness. The greatest variation occurs between the combinations of support forms
including the start-up subsidy and the others. When obtaining subsidies, the
improvement of the professional situation in the form of establishing a business is, to a
certain extent, inherent in the very participation in the project. Attention should be drawn
to the relatively high effectiveness of the broadest range of support forms analysed:
counselling, training, traineeship and job placement, of which 50% of participants
improved their situation in the labour market. The counselling and training component is
the least effective; amongst its participants, 32.7% improved their situation in the labour
market.

Beneficiaries of Measure 5.6 projects rarely indicated difficulties in achieving the target
values of the indicators. The efficiency of implementation was confirmed by the
outstanding level of achievement of output and result indicators. The achievement of the
assumed target values demonstrates the achievement of the stated objectives of the
intervention.
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Evaluation of the effects of the PV ROP projects for the establishment of micro-

enterprises (IP 8iii)

Measure 5.7 projects were intended to increase the sustainability of newly created micro-
enterprises. In order to accomplish this, 29 projects out of 31 commenced were
completed - this means that 6.5 per cent of the commenced projects were not finished.
However, the final value of the completed projects was PLN 80.4 million (amount of
European Union co-financing: PLN 76 million), while with the assumption of closing all
projects it could have been PLN 87.7 million (amount of European Union co-financing:
PLN 82.8 million). The number of participants in Measure 5.7 projects ultimately reached
2071 attendees.

The majority of those benefiting from support under Measure 5.7 are women, who
constitute 58.1% of all project participants, persons with upper secondary education
(56%) and from the 31-40 age group (51.8%).

Subsidies for business start-ups were the crucial aid instrument, indicated by almost all
(96.6%) survey participants. For 63.1% of respondents, the single financial assistance was
complemented by temporary support, i.e. financial support designed to cover part of the
costs of conducting business activities. Meanwhile, just over half of the respondents also
confirmed benefiting from counselling and training assistance on entrepreneurship.

Nine out of ten participants of the study (91.7%) benefiting from support under Measure
5.7 achieved the key effect in terms of the objectives of the intervention in question, i.e.
they established their own enterprises. Therefore, the effectiveness of the evaluated
assistance in this aspect should be assessed positively. For almost two-thirds of the
respondents (64.1%), the effect of acquiring the knowledge or skills necessary to operate
was also revealed. Less than half (46.9%) of respondents indicated an effect in terms of an
improvement in their material situation.

In fact, at the time of the survey, more than half of the companies established (56.1%)
were still operating. Thus, the majority of entities can be said to be relatively sustainable
(the actual duration of their operation varies as these companies were established at
different times), however, the sustainability is at the same time somewhat reduced
compared to Measure 5.1.

As far as the implementation of output and result indicators is concerned, assumptions
regarding the number of unemployed persons who received non-repayable funds for
starting economic activity in the Programme are achieved. On the other hand, the
forecast conducted did not reveal the realisation of a corresponding indicator for the
number of employees.
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Implementation recommendations for the financial perspective 2021-2027

The recommendations formulated focus on supportive measures that would be oriented
towards increasing the effects of labour market interventions. Considering the results of
the analyses - but also bearing in mind the context resulting from the provisions of the
European Funds for Pomerania (EFP) in relation to labour market interventions and the
catalogue of factors determining support in the area of the labour market - the following
suggestions have been made with respect to the issue of measures supporting the
implementation of the types of interventions envisaged under Priority 5 of the EFP. The
recommendations made identified, among other things, the following necessities:

» Consideration and promotion in the various elements of market intervention such
forms of support as: psychological support (to the greatest extent possible),
individualised counselling support, support implemented by the participant's
assistant/mentor throughout the entire period of participation in the project (refers to
persons representing a group in a particularly difficult situation on the labour market),
counselling/consultancy support implemented after the training support received
(addressing such issues as the possibility to use the acquired
knowledge/competences or the advisability of further development activities).

= Assurance, in the process of assessing applications for funding in the market area, of
an in-depth and multidimensional evaluation relating to the target groups covered by
the assistance (focusing on an assessment relating to the relevance of the capacity
and planned activities to the specificities of the various target groups and, where
territorial preferences or requirements are identified in the evaluation process, the
experience of the entity in implementing similar support in the area concerned).

» Undertake efforts to increase the capacity of working individuals to adapt to the
fluctuating demands of the labour market (primarily through the provision of support
concerning vocational guidance / counselling for working persons; with the exclusion
of support offered within the framework of the Subjective Funding System, where
occupational guidance as a form of support is not involved).

Implementation of solutions to support the development of effective and relevant project
partnerships (especially by applying in the process of evaluating applications for funding
preferences for cross-sector partnerships implementing projects in the area of the labour
market and including in the process of evaluating partnerships (in the criterion
concerning them) for the issues relating to: (a) the benefits offered by the partnership
formula in terms of project objectives, (b) difficulties that need to be solved/mitigated by
the project using the partnership formula).
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Wprowadzenie

Niniejszy dokument zostat opracowany w ramach realizacji na zlecenie Urzedu
Marszatkowskiego Wojewddztwa Pomorskiego badania ewaluacyjnego pn. ,Ocena
skutecznosci i efektywnosci wsparcia w ramach Osi Priorytetowej 5 Zatrudnienie
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojew6dztwa Pomorskiego na lata 2014-
2020". W niniejszej czesci przedstawiono informacje dotyczace uzasadnienia realizacji
badania oraz opis przedmiotu badania, w tym gtoéwne cele i zatozenia badania. W czesci
kolejnej scharakteryzowano opis zastosowanej metodologii oraz zrédta informacji
wykorzystane w badaniu. Zasadnicza czes¢ merytoryczng raportu stanowi rozdziat ,Opis
wynikéw badania w oparciu o zastosowane narzedzia badawcze oraz ich analize i
interpretacje”, zas podsumowaniem czesci merytorycznej jest rozdziat zawierajgcy wnioski
i rekomendacje. Raport zamykaja spisy obiektow zamieszczonych w raporcie.

UZASADNIENIE REALIZACJI BADANIA (NA PODSTAWIE OPZ)

Badanie byto realizowane w ramach wymogu dotyczacego analizy sposobu, w jakim
wsparcie Europejskich Funduszy Strukturalnych i Inwestycyjnych przyczynito sie

do osiaggniecia celéw Osi Priorytetowej 5 (OP 5) Zatrudnienie w Regionalnym Programie
Operacyjnym Wojewddztwa Pomorskiego na lata 2014-2020 (RPO WP lub Program),

z pominieciem Priorytetu Inwestycyjnego 8vi, zgodnie z art. 56 ust. 3 Rozporzadzenia nr
1303/2013". Badanie zostato uwzglednione w Planie Ewaluacji RPO WP,

Wsparcie w OP 5 (bez uwzglednienia Dziatania 5.4 Zdrowie na rynku pracy?) Programu
skoncentrowane jest na dziataniach przyczyniajacych sie do poprawy sytuacji zawodowej

' Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r.
ustanawiajgce wspolne przepisy dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego
Funduszu Spotecznego, Funduszu Spéjnosci, Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw
Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz ustanawiajace przepisy ogdlne
dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego,
Funduszu Spdjnosci, i Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz uchylajace rozporzadzenie
Rady (WE) nr 1083/2006 (Dz.U. UE L 347 z 20.12.2013 ze zm.).

2 Plan Ewaluacji RPO WP przyjety uchwatg nr 2/XVI1I1/23 Komitetu Monitorujagcego RPO WP z dnia 12
wrzesnia 2023 r.

3 Pl 8vi (Dziatanie 5.4 Zdrowie na rynku pracy) zostato ocenione w osobnym badaniu ewaluacyjnym, zgodnie
z zapisami Planu Ewaluacji RPO WP.
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0s6b pozostajacych bez pracy, zagrozonych jej utratag lub znajdujacych sie

w niekorzystnym potozeniu z roznych przyczyn, takich jak np.: opieka nad dzie¢mi do 3
lat, niestabilna forma zatrudnienia, migracje, niedobo6r kompetencji kluczowych. Wsparcie
to wdrazane jest poprzez piec priorytetow inwestycyjnych (PI):

(1) 8i Dostep do zatrudnienia dla os6b poszukujacych pracy i oséb biernych
zawodowo, w tym dtugotrwale bezrobotnych oraz oddalonych od rynku pracy,
takze poprzez lokalne inicjatywy na rzecz zatrudnienia oraz wspieranie mobilnosci
pracownikow,

(2) 8iii Praca na wiasny rachunek, przedsiebiorczos¢ i tworzenie przedsiebiorstw, w tym
innowacyjnych mikro-,matych i srednich przedsiebiorstw,

(3) 8iv Rownos¢ mezczyzn i kobiet we wszystkich dziedzinach, w tym dostep
do zatrudnienia, rozwoj kariery, godzenie zycia zawodowego i prywatnego
oraz promowanie rownosci wynagrodzen za taka sama ptace,

(4) 8v Przystosowanie pracownikow, przedsiebiorstw i przedsiebiorcéw do zmian,

(5) 10iii Wyrownywanie dostepu do uczenia sie przez cate zycie o charakterze
formalnym, nieformalnym i pozaformalnym wszystkich grup wiekowych,
poszerzenie wiedzy, podnoszenie umiejetnosci i kompetencji sity roboczej
oraz promowanie elastycznych sciezek ksztatcenia, w tym poprzez doradztwo
zawodowe i potwierdzenie nabytych kompetencji.

Celem dziatan podejmowanych w Pl 8i jest zwiekszenie zatrudnienia oséb dorostych
znajdujacych sie w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy (z wytagczeniem osob przed
ukonczeniem 30 roku zycia), w szczegolnosci oséb w wieku 50 lat i wiecej, osob

z niepetnosprawnosciami, dtugotrwale bezrobotnych, osob o niskich kwalifikacjach
zawodowych oraz kobiet wraz z podniesieniem, badz tez zmiang kwalifikacji osob
zatrudnionych w celu dostosowania ich kompetencji do potrzeb rynku pracy. Interwencja
ma na celu uzupetnienie brakéw kadrowych poprzez naptyw pracownikdw spoza regionu,
w tym: imigrantow (w tym osoby polskiego pochodzenia) i reemigrantéw, a takze
obejmuje osoby odchodzace z rolnictwa i ich rodziny oraz tzw. ubogich pracujacych (z
wytaczeniem oséb przed ukonczeniem 30 roku zycia). Dziatania sg skierowane réwniez
do os6b zatrudnionych na umowach krétkoterminowych lub cywilno-prawnych,
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza oraz pracownikdédw zagrozonych utratg pracy
spowodowang pandemig COVID-19.

Celem interwencji w PI 8iii jest wspieranie tworzenia nowych firm, zwiekszenie trwatosci
nowopowstatych mikroprzedsiebiorstw oraz poprawa sytuacji osob pozostajacych
bez pracy oraz os6b znajdujacych sie w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy. Ponadto
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w Pl przewidziano mozliwo$¢ kompleksowego wsparcia finansowego oraz doradczego
w poczatkowej fazie funkcjonowania przedsiebiorstwa.

Wsparcie w Pl 8iv ma na celu poprawe dostepnosci miejsc opieki nad dzie¢mi do lat 3 tj.
ztobkow, klubow dzieciecych i punktow dziennej opieki. Priorytetem jest réwniez
wdrozenie rozwigzan usprawniajacych/utatwiajacych powrét na rynek pracy, faczenie
obowigzkéw zawodowych z prywatnymi oraz zwiekszenie szansy utrzymania pracy przez
osoby, ktore opiekuja sie dzie¢mi do lat 3, poprzez zapewnienie zorganizowanych form
opieki nad nimi oraz utrzymanie stanowiska przez osoby, ktére opiekuja sie dzie¢mi do lat
3. Interwencja dotyczy wspierania powstawania i rozwoju istniejagcych miejsc opieki dla
dzie¢mi w tej grupie wiekowej (ztobkow, klubow dzieciecych i punktow dziennej opieki).
W uzasadnionych sytuacjach jest mozliwa takze realizacja przedsiewziec¢ ukierunkowanych
na zapewnienie opiekunéw dziennych oraz nian.

Celem interwencji w Pl 8v jest zwiekszenie zdolnosci adaptacyjnych pracownikow
zwalnianych i/lub zagrozonych zwolnieniem oraz wdrozenie wsparcia dla tej grupy
pracownikow w zakresie szkolen i doradztwa zawodowego, obejmujacego aktywne formy
prozatrudnieniowe (m.in. podnoszenie kwalifikacji zawodowych, zdobywanie nowych
umiejetnosci, staze i/lub praktyki zawodowe).

Wsparcie w PI 10iii ma na celu zwiekszenie udziatu osob w wieku aktywnosci zawodowej
w ksztatceniu ustawicznym oraz podniesienie ich umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych.
Interwencja skierowana jest gtownie do oséb niemobilnych oraz tych, zatrudnionych

w sektorze mikro, matych i srednich przedsiebiorstw. Wsparcie powinno przyczynic sie
do stworzenia zintegrowanej, zindywidualizowanej i kompleksowej oferty edukacyjnej,
obejmujacej ksztattowanie kompetencji kluczowych (w zakresie ICT i jezykdw obcych).

OPIS PRZEDMIOTU BADANIA

Cele badania

Celem gtéwnym badania byta ocena wptywu wsparcia EFS na aktywno$¢ zawodowa i
edukacyjna osob pozostajacych bez pracy i zagrozonych biernoscig zawodowa. Cel
gtowny zostat zoperacjonalizowany poprzez nastepujace cele szczegdtowe:

(7) Ocena wptywu projektdow RPO WP na zwigkszenie zatrudnienia osob
pozostajacych bez pracy lub znajdujacych sie w niekorzystnej sytuacji na rynku
pracy (Pl 8i)
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(8) Ocena wptywu projektdéw RPO WP na poprawe dostepu do form opieki

na dzie¢mi do lat 3 oraz mozliwos¢ powrotu na rynek pracy osob opiekujacych sie
dzie¢mi do lat 3 (PI 8iv)

(9) Znaczenie projektdw RPO WP w upowszechnieniu sie ksztatcenia ustawicznego

wsréd osob aktywnych zawodowo (PI 10iii)

(10)Ocena efektéw projektéw RPO WP w zakresie adaptacyjnosci (Pl 8v)
(11)Ocena efektéw projektow RPO WP dotyczacych tworzenia mikroprzedsiebiorstw

(PI 8iii)

(12)Rekomendacje wdrozeniowe dla perspektywy finansowej 2021-2027.

Problematyka badania

Badanie miato na celu udzielenie odpowiedzi na nastepujace pytania badawcze:

Ocena wplywu projektéw RPO WP na zwiekszenie zatrudnienia oséb pozostajacych

bez pracy lub znajdujacych sie w niekorzystnej sytuacji na rynku pracy (Pl 8i)

1.

Jakie dziatania i w jakim zakresie zostaty podjete w projektach RPO WP w celu
zwiekszenia zatrudnienia wsrod osob pozostajacych bez pracy oraz poprawy
sytuacji zawodowej 0s6b znajdujacych sie w niekorzystnym potozeniu na rynku
pracy? Ktore z tych dziatan charakteryzowaty sie najwiekszg efektywnoscia, a ktore
najmniejsza?

lle 0séb w podziale na grupy docelowe, wiek, pte¢, wyksztatcenie, miejsce
zamieszkania (obszary miejskie i wiejskie; poszczegdlne podregiony i powiaty,
Obszar Metropolitalny Gdansk-Gdynia-Sopot/pozostate obszary wojewodztwa)
objety dziatania w projektach RPO WP?

Na ile komplementarne byto wsparcie oferowane w projektach RPO WP w
dziataniach 5.1 (projekty powiatowych urzedow pracy) i 5.2 (projekty niepowigzane
z Funduszem Pracy)? Jakie wnioski z tego wynikaja? Czy widoczna byta réznica w
efektywnosci dziatan pomiedzy projektami PUP a projektami pozostatych
podmiotéw?

W jakim stopniu projekty RPO WP uwzgledniaty dziatania ukierunkowane na
przyciggniecie pracownikéw do Pomorskiego (reemigracja, imigracja)? Jakie
wsparcie ma kluczowe znaczenie w podjeciu decyzji o zwigzaniu sie zawodowo z
wojewddztwem pomorskim?

W jakich branzach dziataja osoby, ktore uzyskaty wsparcie na utworzenie
dziatalnosci gospodarczej w ramach PI 8i? Czy wybor branzy miat wptyw na
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trwatos$¢ powstatych firm i mozliwosci dalszego ich rozwoju? Jakie inne czynniki
decydujg o utrzymaniu dziatalnosci gospodarczej?

6. Na ile skuteczne okazato sie wsparcie RPO WP w zakresie przeciwdziatania
negatywnym konsekwencjom pandemii COVID-19 dla rynku pracy (utrzymania
miejsc pracy)?

7. Na ile trwata byta/jest poprawa sytuacji na rynku pracy uczestnikow projektow RPO
WP? Czym byto/jest to uwarunkowane (w podziale na: pte¢, wiek, grupy docelowe,
miejsce zamieszkania, wyksztatcenie, forme wsparcia)?

8. Jaki jest/bedzie poziom realizacji zatozonych celéw RPO WP zdefiniowanych w
opisie Programu w ramach celow szczegdtowych, rezultatéw, wskaznikéw
programowych i ukierunkowania interwencji w Pl 8i? Jakie czynniki go determinuja
(w tym konsekwencje pandemii COVID-19)?

9. Czy projekty RPO WP realizowane/zrealizowane w ramach mechanizméw ZIT/ZPT
charakteryzuja sie wieksza skutecznoscig w osigganiu celéw Pl 8i w porownaniu do
pozostatych projektow? Jesli tak lub nie, dlaczego?

10. Na ile trafne i efektywne okazaty sie zastosowane w RPO WP preferencje
projektowe (tematyczne i przestrzenne)?

Ocena wptywu projektow RPO WP na poprawe dostepu do form opieki na dzie€mi
do lat 3 oraz mozliwos¢ powrotu na rynek pracy oséb opiekujacych sie dzie¢mi do

lat 3 (PI 8iv)

11. Jakie dziatania i w jakim zakresie zostaty podjete w projektach RPO WP w ramach

tworzonych miejsc opieki nad dzie¢mi do lat 37

12. W jakim stopniu projekty RPO WP maja wptyw na poprawe dostepnosci form
opieki nad dzie¢mi do lat 3? Czy miejsca opieki powstawaty na terenach, gdzie
wystepowat najwiekszy ich deficyt (gminy)? Jakie czynniki decydowaty o lokalizagji
tworzonych miejsc opieki?

13. W jakim stopniu interwencja RPO WP wptyneta na decyzje o powrocie do pracy
opiekundéw dzieci do lat 3? Jakie inne czynniki determinowaty te decyzje?

14. Jaka jest trwatos¢ utworzonych miejsc opieki i czym jest ona warunkowana? lle
miejsc opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3 funkcjonowato 2 lata po zakonczeniu
realizacji projektow RPO WP (drugi pomiar wskaznika rezultatu dtugoterminowego
EFS)?
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15. W jakim stopniu tworzone miejsca opieki uwzgledniajg potrzeby dzieci z
niepetnosprawnosciami? lle dzieci ze specjalnymi potrzebami korzysta z efektow
realizacji projektéw RPO WP?

16. Jak pandemia COVID-19 wptyneta na sposob i zakres realizowanych projektow
RPO WP po jej wystapieniu?

17. Jaki jest/bedzie poziom realizacji zatozonych celéw RPO WP zdefiniowanych w
opisie Programu w ramach celow szczegdtowych, rezultatéw, wskaznikéw
programowych i ukierunkowania interwencji w Pl 8iv? Jakie czynniki go
determinuja (w tym konsekwencje pandemii COVID-19)?

18. Na ile trafne i efektywne okazaty sie zastosowane w RPO WP preferencje
projektowe (tematyczne i przestrzenne)?

Znaczenie projektéw RPO WP w upowszechnieniu sie ksztatcenia ustawicznego

wsrod oséb aktywnych zawodowo (Pl 10iii)

19. Jakie dziatania i w jakim zakresie zostaty podjete w projektach RPO WP w celu
ksztattowania kompetencji kluczowych (w zakresie ICT i jezykdbw obcych) oraz
podnoszenia lub zmiany umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych oséb pracujacych,
w tym w szczegdlnosci osdb wieku 50 lat i wiecej oraz o niskich kwalifikacjach
zawodowych?

20. lle 0s6b w podziale na grupy docelowe, wiek, pte¢, wyksztatcenie, miejsce
zamieszkania (obszary miejskie i wiejskie; poszczegolne powiaty, Obszar
Metropolitalny Gdansk-Gdynia-Sopot / pozostate obszary wojewodztwa) objety
dziatania w projektach RPO WP?

21. Na ile oferowane w projektach RPO WP wsparcie byto kompleksowe i odpowiadato
na indywidualne potrzeby uczestnikow tych projektéw? Czym byto to
uwarunkowane? W jaki sposdb wptywa ono na ich sytuacje na rynku pracy?

22. W jakim zakresie ze wsparcia RPO WP korzystaja/korzystali pracownicy MSP? Czy w
projekty RPO WP, w ktdrych uczestniczyli pracownicy MSP zostali zaangazowani ich
pracodawcy? Jesli tak, na czym polegato ich zaangazowanie? Jesli nie, dlaczego?

23. Jakie korzysci z udziatu w projektach RPO WP odniesli/odniosg ich uczestnicy? Czy
mozna zidentyfikowa¢ pozytywne zmiany wsrdd uczestnikéw projektow RPO WP?
Jesli tak, jakie? Jesli nie, dlaczego?

24. Czy udziat w projektach RPO WP wptynat na decyzje wsrdd ich uczestnikéw o
potrzebie dalszego podnoszenia umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych, a takze
kompetencji kluczowych juz we wtasnym zakresie? Jesli tak, kogo to dotyczy
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(podziat m.in. ze wzgledu na pte¢, wiek, miejsce zamieszkania, wyksztatcenie,
zatrudnienie — sektor publiczny/prywatny; MSP)? Jesli nie, dlaczego?

25. Jaki jest/bedzie poziom realizacji zatozonych celow RPO WP zdefiniowanych w
opisie Programu w ramach celow szczegdtowych, rezultatéw, wskaznikéw
programowych i ukierunkowania interwencji w Pl 10iii? Jakie czynniki go
determinuja (w tym konsekwencje pandemii COVID-19)?

26. Na ile trafne i efektywne okazaty sie zastosowane w RPO WP preferencje
projektowe (tematyczne i przestrzenne)?

Ocena efektéw projektéw RPO WP w zakresie adaptacyjnosci (Pl 8v)

27. Jakie dziatania i w jakim zakresie zostaty podjete w projektach RPO WP w celu
poprawy sytuacji oséb zagrozonych zwolnieniem oraz zwolnionych z pracy?

28. lle 0s6b w podziale na wiek, ptec, wyksztatcenie, miejsce zamieszkania (obszary
miejskie i wiejskie; poszczegolne powiaty, Obszar Metropolitalny Gdansk-Gdynia-
Sopot/pozostate obszary wojewddztwa) objety dziatania w projektach RPO WP?

29. Jaka byta skutecznosc i efektywnosc poszczegdlnych form wsparcia oraz
kombinacji form wsparcia oferowanych jednoczesnie uczestnikom projektéw RPO
WP w zakresie adaptacyjnosci? Ktore formy wsparcia oraz kombinacje form
wsparcia cechowata najwyzsza, a ktére najnizsza skutecznosc i efektywnos¢? Jakie
czynniki o tym decyduja?

30. Jaki jest/bedzie poziom realizacji zatozonych celéw RPO WP zdefiniowanych w
opisie Programu w ramach celéw szczegdtowych, rezultatow, wskaznikow
programowych i ukierunkowania interwencji w Pl 8v? Jakie czynniki go determinuja
(w tym konsekwencje pandemii COVID-19)?

31. Na ile trafne i efektywne okazaty sie zastosowane w RPO WP preferencje
projektowe (tematyczne i przestrzenne)?

Ocena efektéow projektow RPO WP dotyczacych tworzenia mikroprzedsiebiorstw (Pl
8iii)

32. Jakie dziatania i w jakim zakresie zostaty podjete w projektach RPO WP w celu

tworzenia nowych przedsiebiorstw (start-upéw)? Ktore formy wsparcia byty/ sa
szczegolnie istotne z punktu widzenia mozliwosci utrzymania dziatalnosci
gospodarczej?

33.lle 0os6b w podziale na grupy docelowe, wiek, pte¢, wyksztatcenie, miejsce
zamieszkania (obszary miejskie i wiejskie; poszczegolne powiaty, Obszar
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Metropolitalny Gdansk-Gdynia-Sopot / pozostate obszary wojewddztwa) objety te
dziatania?

34. Jakimi motywami kierowali sie uczestnicy projektdw RPO WP przy podejmowaniu
decyzji o zatozeniu wtasnej dziatalnosci gospodarczej? Czy motywy te byty
zréznicowane, biorgc pod uwage pte¢, wiek, miejsce zamieszkania, wyksztatcenie,
niepetnosprawnos¢, czas pozostawania bez pracy? Czy motywy miaty wptyw na
trwatos¢ powstatych firm?

35. W jakich branzach dziataja/dziataty osoby, ktdre uzyskaty wsparcie na utworzenie
dziatalnosci gospodarczej? Czy branza ma wptyw na trwatos¢ powstatych firm i
mozliwosci dalszego ich rozwoju? Jakie inne czynniki decydujg o utrzymaniu
dziatalnosci gospodarczej?

36. Jaki jest/bedzie poziom realizacji zatozonych celéw RPO WP zdefiniowanych w
opisie Programu w ramach celow szczegotowych, rezultatéw, wskaznikéw
programowych i ukierunkowania interwencji w Pl 8iv? Jakie czynniki go
determinuja (w tym konsekwencje pandemii COVID-19)?

37. Na ile trafne i efektywne okazaty sie zastosowane w RPO WP preferencje
projektowe (tematyczne i przestrzenne)?

Rekomendacje wdrozeniowe dla perspektywy finansowej 2021-2027

38. Biorac pod uwage efekty wdrazania RPO WP, na ktére rodzaje interwencji w
ramach zatwierdzonego programu Fundusze Europejskie dla Pomorza 2021-2027
(FEP) w obszarze rynku pracy nalezy potozy¢ szczegdlny nacisk i dlaczego?

39. Jakie dziatania wspomagajace nalezy wdrozy¢, aby zwiekszy¢ efekty interwencji w
obszarze rynku pracy okreslonej w FEP?

40. Jakie projekty realizowane w ramach RPO WP charakteryzowaty sie szczegolnie
wysoka skutecznoscia i efektywnoscia i nalezy uznac je za dobre praktyki dla
perspektywy 2021-20277

41. Jakie czynniki beda determinowaty wsparcie w zakresie rynku pracy w perspektywie
finansowej 2021-20277? Jakie dziatania w zwigzku z tym nalezy uwzgledni¢ w
systemie wdrazania FEP (poziom dokumentéw wdrozeniowych)?

42. W jaki sposéb zapewni¢ komplementarnos¢ dziatan w obszarze rynku pracy
realizowanych w FEP z dziataniami realizowanymi z innych zrodet, w szczegdlnosci
program Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027 oraz Krajowy
Plan Odbudowy?
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Opis zastosowanej metodyki oraz
zrodta pozyskania informacji

ANALIZA DANYCH ZASTANYCH (DESK RESEARCH)

Analiza podstawowych dokumentéw zrédtowych nazywana rowniez wtorna analiza
danych polega na zbieraniu, porzagdkowaniu, analizie i interpretacji wszelkich danych,
ktore nie powstaty na potrzeby niniejszego badania, lecz zostaty opracowane czy
zgromadzone przez inne podmioty i ze wzgledu na zakres informacji w nich zawarty sa
zwigzane z problematyka badania.

W ramach analizy danych zastanych zastosowany zostat dobor celowy, polegajacy na
wiaczeniu w zakres analiz wszystkich danych, ktore moga sie okazac przydatne

z perspektywy celu badania. W analizie zostaty uwzglednione nastepujgce dokumenty
i zrédta informacji:

Poziom regionalny:

= Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Pomorskiego na lata 2014-2020;
» Szczegotowy Opis Osi Priorytetowych RPO WP wraz z zatgcznikami;
» Sprawozdania roczne z realizacji RPO WP;

» Dane finansowe i rzeczowe dotyczace realizacji OP 5 RPO WP, udostepnione przez
Zamawiajgcego z SL2014;

» Dane pochodzace z wnioskéw o dofinansowanie projektéw zrealizowanych
i realizowanych w ramach OP 5 RPO WP oraz inne materiaty zwigzane
z dokumentacja projektowa udostepnione przez Zamawiajacego;

» Dokumentacja konkursowa dla naboréw w ramach OP 5 RPO WP, stanowiaca
zataczniki do ogtoszenia o naborze wnioskéw o dofinansowanie

» Raporty koncowe z badan ewaluacyjnych, obejmujace watki rynku pracy w RPO WP

» Raporty koncowe z badan ewaluacyjnych dot. oszacowania wartosci wskaznikéw
rezultatu dtugoterminowego EFS — pierwsza i druga edycja

= Sprawozdanie podsumowujgce wyniki ewaluacji w ramach RPO WP

» Strategia Rozwoju Wojewodztwa Pomorskiego 2020, przyjeta Uchwatg nr
458/XXI1/12 Sejmiku Wojewddztwa Pomorskiego z dnia 24 wrzesnia 2012 r.
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Regionalny Program Strategiczny w zakresie aktywnosci zawodowe;j i spotecznej
.Aktywni Pomorzanie”, przyjety Uchwatg nr 376/322/18 Zarzadu Wojewddztwa
Pomorskiego z dnia 17 kwietnia 2018 r.

Plan Zarzadzania Strategia Rozwoju Wojewddztwa Pomorskiego 2020, przyjety
Uchwata nr 1100/202/20 Zarzagdu Wojewddztwa Pomorskiego z dnia 26 listopada
2020 r.

Plan zagospodarowania przestrzennego wojewddztwa pomorskiego 2030, przyjety
uchwata nr 318/XXX/16 Sejmiku Wojewddztwa Pomorskiego z dnia 29 grudnia
2016r.

Strategia Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych Obszaru Metropolitalnego
Gdansk-Gdynia-Sopot do roku 2020 — obowigzujgca wersja

Strategia Rozwoju Wojewodztwa Pomorskiego 2030, przyjeta Uchwata nr
376/XXX1/21 Sejmiku Wojewddztwa Pomorskiego z dnia 12 kwietnia 2021 r.
Regionalny Program Strategiczny w zakresie gospodarki, rynku pracy, oferty
turystycznej i czasu wolnego, przyjety Uchwatg nr 755/271/21 Zarzadu
Wojewddztwa Pomorskiego z dnia 29 lipca 2021 r. ze zm.

Plan Zarzadzania Strategig Rozwoju Wojewodztwa Pomorskiego 2030, przyjety
Uchwatg nr 753/373/22 Zarzadu Wojewodztwa Pomorskiego z dnia 28 lipca 2022 r.
ze zm.

Program Fundusze Europejskie dla Pomorza 2021-2027, zatwierdzony decyzja
wykonawczg Komisji Europejskiej nr C(2022) z dnia 7 grudnia 2022 r.
Regionalne Plany Dziatan na rzecz Zatrudnienia dla wojewddztwa pomorskiego
z lat objetych badaniem, przyjmowane uchwatami Zarzagdu Wojewodztwa
Pomorskiego

Materiaty udostepnione na portalu: Pomorskiego Obserwatorium Rynku Pracy

Inne materiaty i dane dostepne na stronach Zamawiajgcego lub udostepnione
przez Zamawiajacego

Poziom krajowy:

Umowa Partnerstwa na lata 2014-2020
Umowa Partnerstwa na lata 2021-2027

Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywa
do 2030 r.), przyjeta przez Rade Ministrow 14 lutego 2017 r.

Krajowy Plan Odbudowy i Zwiekszenia Odpornosci
Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020
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Badania ewaluacyjne realizowane przez Instytucje Koordynujaca EFS (MFiPR)
dotyczace oceny RPO WP, w tym m.in. pomiar wskaznikow rezultatu
dtugoterminowego EFS

Program Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego
Program Maluch+
Zintegrowana Strategia Umiejetnosci

Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2030, przyjeta przez Rade Ministrow 17
wrzesnia 2019 .

Krajowe Plany Dziatah na rzecz Zatrudnienia z lat objetych badaniem, przyjete
przez Rade Ministrow

Strategia Rozwoju Kapitatu Ludzkiego do 2030 roku, przyjeta Uchwatg nr 184/2020
przez Rade Ministrow 14 grudnia 2020 r.

Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promogji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy

Ustawa z dnia 11 pazdziernika 2013 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych
z ochrong miejsc pracy

Rozporzadzenie Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 13 listopada 2021 r.
zmieniajgce rozporzadzenie w sprawie klasyfikacji zawodow i specjalnosci

na potrzeby rynku pracy oraz zakresu jej stosowania

Inne materiaty i dane dostepne na stronach administracji rzgdowej m.in.
Ministerstwa Funduszy i Polityki Regionalnej, Gtdwnego Urzedu Statystycznego

Poziom unijny i miedzynarodowy:

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17
grudnia 2013 r. ustanawiajacego wspodlne przepisy dotyczace Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu
Spoéjnosci, Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw Wigjskich
oraz Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz ustanawiajace przepisy
ogoblne dotyczace Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego
Funduszu Spotecznego, Funduszu Spéjnosci i Europejskiego Funduszu Morskiego

i Rybackiego oraz uchylajgcego rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/2006 ze zm.

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1304/2013 z dnia 17
grudnia 2013 r. w sprawie Europejskiego Funduszu Spotecznego i uchylajace
rozporzadzenie Rady (WE) nr 1081/2006 ze zm.
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» Agenda na rzecz Zrbwnowazonego Rozwoju 2030 — Rezolucja, przyjeta przez
Zgromadzenie Ogolne w dniu 25 wrzesnia 2015 .

» Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1060 z dnia 24
czerwca 2021 r. ustanawiajgce wspolne przepisy dotyczace Europejskiego Funduszu
Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus, Funduszu
Spéjnosci, Funduszu na rzecz Sprawiedliwej Transformacji i Europejskiego
Funduszu Morskiego, Rybackiego i Akwakultury, a takze przepisy finansowe
na potrzeby tych funduszy oraz na potrzeby Funduszu Azylu, Migracji i Integracji,
Funduszu Bezpieczehnstwa Wewnetrznego i Instrumentu Wsparcia Finansowego
na rzecz Zarzadzania Granicami i Polityki Wizowej ze zm.

» Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1057 z dnia 24
czerwca 2021 r. ustanawiajace Europejski Fundusz Spoteczny (EFS+)
oraz uchylajace rozporzadzenie (UE) nr 1296/2013 ze zm.

* Inne materiaty i dane dostepne na stronach: Komisji Europejskiej i Parlamentu
Europejskiego

BADANIE MIXED-MODE (CAWI/CATI)

Technika Mixed-mode zostata zastosowana w stosunku do dwoch kategorii
respondentdw: beneficjentow projektéw RPO WP oraz uczestnikédw projektow objetych
niniejszg ewaluacja.

W ramach badania Mixed-mode beneficjentow zastosowany zostat dobor zupetny, co
oznacza, iz objeto badaniem wszystkich beneficjentéw. Na etapie opracowywania
koncepcji badania przyjeto, ze w praktyce dobor bedzie miat charakter quasi-zupetny, co
wynikato z praktyki badawczej wskazujacej, ze w przypadku analogicznych badan nie jest
mozliwe uzyskanie wypetnionych ankiet od wszystkich respondentéw. Wykonawca
zagwarantowat jednak realizacje wywiadow z 50% niepowtarzajacych sie beneficjentow
z kazdego Dziatania / Poddziatania objetego badaniem.

Technika badania Mixed-mode w grupie beneficjentow stuzyta miedzy innymi
oszacowaniu wartosci wskaznika rezultatu dtugoterminowego EFS: ,Liczba utworzonych
miejsc opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3, ktore funkcjonuja 2 lata po uzyskaniu
dofinansowania ze srodkéw EFS”. Uwzgledniajac szczegolng wage tej funkcji badania
Wykonawca zatozyt 100% responsywnosci w odniesieniu do projektoéw objetych
pomiarem przedmiotowego wskaznika (zastrzegajac, ze z obiektywnych przyczyn wartos¢
ta mogta zosta¢ obnizona za zgoda Zamawiajacego).
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W ponizszej tabeli przedstawiono strukture populacji oraz proby badawczej w badaniu

beneficjentow.

Tabela 1. Struktura préoby badawczej w badaniu Mixed-mode beneficjentow

Unikalni Minimalna Préb.a
Nazwa dziatania/ poddziatania RPO WP beneficjenci liczba zrealizowana

- populacja efelftywnych

ankiet

5.1.1 Aktywizacja zawodowa 0séb bezrobotnych —
mechanizm ZIT (P 8i) 7 7
5.1.2 Aktywizacja zawodowa 0séb bezrobotnych (Pl 8i) 10 10
5.2.1 Aktywizacja zawodowa — mechanizm ZIT (Pl 8i) 6 6
5.2.2 Aktywizacja zawodowa (Pl 8i) 55 28 29
5.3 Opieka nad dzie¢mi do lat 3 (PI 8iv) 88 44 81
5.5 Ksztatcenie ustawiczne (Pl 10iii) 111 56 63
5.6 Adaptacyjnos¢ pracownikow (Pl 8v) 27 14 17
5.7 Nowe mikroprzedsiebiorstwa (Pl 8iii) 20 10 15
RAZEM 324 164 228

Zrédto: opracowanie wiasne

Z kolei jesli chodzi o uczestnikéw projektow, to w ramach badania Mixed-mode

zastosowano dobér losowo-warstwowy nieproporcjonalny pod wzgledem udziatow

Dziatan / Poddziatania oraz grup docelowych, a proporcjonalny pod wzgledem pfci

uczestnikodw. W ponizszej tabeli przedstawiono strukture populacji i proby badawczej w

badaniu uczestnikow projektow.

Tabela 2. Struktura populacji i proby badawczej uczestnikow projektow

Proba | Proba | Préba | Préoba |Proba |Préba
Nazwa warstwy zakl. - | zakt. - | zakt. - | zrealiz. | zrealiz. | zrealiz.
K M (o) -K -M -0
Pl 8i, Poddz. 5.1.1: Osoby dtugotrwale
bezrobotne 31 19 50 49 32 81
Pl 8i, Poddz. 5.1.1: Osoby o niskich kwalifikacjach 26 34 60 45 54 99
Pl 8i, Poddz. 5.1.1: Osoby w wieku 50 lat i wiecej 20 30 50 25 30 55
Pl 8i, Poddz. 5.1.1: Osoby
z niepetnosprawnosciami 26 14 40 31 13 44
Pl 8i, Poddz. 5.1.1: Uczestnicy nalezacy
do pozostatych grup docelowych 25 25 50 25 27 52
Pl 8i, Poddz. 5.1.2: Osoby dtugotrwale
bezrobotne 28 22 50 45 18 63
Pl 8i, Poddz. 5.1.2: Osoby o niskich kwalifikacjach 25 35 60 59 42 101
Pl 8i, Poddz. 5.1.2: Osoby w wieku 50 lat i wiecej 19 31 50 19 22 41
Pl 8i, Poddz. 5.1.2: Osoby
z niepetnosprawnosciami 23 17 40 32 6 38
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Préba | Proba | Proba | Préba |Préba | Préoba
Nazwa warstwy zakl. - | zakt. - | zakt. - | zrealiz. | zrealiz. | zrealiz.
K M (o) - K -M -0

Pl 8i, Poddz. 5.1.2: Uczestnicy nalezacy
do pozostatych grup docelowych 25 25 50 24 36 60
Pl 8i, Poddz. 5.2.1: Osoby dtugotrwale
bezrobotne 40 20 60 73 30 103
Pl 8i, Poddz. 5.2.1: Osoby o niskich kwalifikacjach 31 29 60 69 60 129
Pl 8i, Poddz. 5.2.1: Osoby w wieku 50 lat i wiecej 19 21 40 25 30 55
Pl 8i, Poddz. 5.2.1: Osoby
z niepetnosprawnosciami 26 14 40 41 18 59
Pl 8i, Poddz. 5.2.1: Uczestnicy nalezacy
do pozostatych grup docelowych 25 25 50 47 19 66
Pl 8i, Poddz. 5.2.2: Osoby dtugotrwale
bezrobotne 35 15 50 59 19 78
Pl 8i, Poddz. 5.2.2: Osoby o niskich kwalifikacjach 35 25 60 76 46 122
Pl 8i, Poddz. 5.2.2: Osoby w wieku 50 lat i wiecej 28 22 50 34 26 60
Pl 8i, Poddz. 5.2.2: Osoby
z niepetnosprawnosciami 24 16 40 32 20 52
Pl 8i, Poddz. 5.2.2: Uczestnicy nalezacy
do pozostatych grup docelowych 25 25 50 55 14 69
Pl 8iv, Dz. 5.3: Osoby opiekujace sie dzie¢mi
w wieku do lat 3 184 16 200 411 31 442
Pl 10iii, Dz. 5.5: Osoby w wieku aktywnosci
zawodowej, w tym pracownicy sektora mikro,
matych i Srednich przedsiebiorstw 247 153 400 259 169 428
Pl 8v, Dz. 5.6: Pracownicy zagrozeni zwolnieniem
z pracy oraz 0os6b zwolnionych z przyczyn
dotyczacych zaktadu pracy 118 82 200 154 85 239
PI 8iii, Dz. 5.7: Osoby pozostajace bez pracy
i pracujace, ktére otrzymaty bezzwrotne srodki
na podjecie dziatalnosci gospodarczej 100 100 200 174 115 289

RAZEM| 1185| 815| 2000 1597 792| 2389

Zrédto: opracowanie wiasne

WYWIADY POGtEBIONE

W ramach wywiaddéw pogtebionych zastosowany zostat dobor celowy polegajacy na

zapraszaniu do badania roznych kategorii interesariuszy przedmiotu niniejszej ewaluacji.

Ponizej przedstawiono szczegdtowa strukture préby badawczej w ramach techniki

wywiadow pogtebionych:

= Departament Europejskiego Funduszu Spotecznego UMWP — 3 wywiady z osobami

posiadajacymi szeroka wiedze i doswiadczenie zawodowe w zakresie weryfikacji

wnioskéw o ptatnos$¢ i monitorowania postepu wdrazania interwencji z zakresu OP
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5 (Referat Obstugi Projektow Spotecznych i Zawodowych, Referat Obstugi
Projektow Edukacyjnych oraz Referat Planowania i Monitorowania Wdrazania);

» Departament Rozwoju Regionalnego i Przestrzennego UMWP — 1 wywiad z osoba
posiadajacag szeroka wiedze i doswiadczenie zawodowe w zakresie programowania
interwencji w dziedzinie zatrudnienia w ramach FEP (Referat Planowania
Strategicznego);

» Stowarzyszenie Obszar Metropolitalny Gdansk-Gdynia-Sopot - 1 wywiad z osoba
posiadajacg szeroka wiedze i doswiadczenie zawodowe w zakresie planowania
strategicznego i koordynacji projektow w dziedzinie zatrudnienia;

»  Wydziat Wdrazania EFS WUP w Gdansku — 1 wywiad w formie diady z osobami
posiadajacymi szeroka wiedze i doswiadczenie w zakresie koordynacji oraz nadzoru
nad realizacjg projektow OP 5 (Zespot Projektow Urzeddw Pracy);

» Departament Edukacji i Sportu UMWP — 1 wywiad z osobg posiadajaca szeroka
wiedze i doswiadczenie zawodowe w zakresie realizacji dziatan na rzecz
podnoszenia poziomu wyksztatcenia mieszkancow regionu oraz wdrazania
Regionalnego Programu Strategicznego w zakresie aktywnosci zawodowej
i spotecznej ,Aktywni Pomorzanie”;

» WUP w Gdansku (WUP w Gdansku (Wydziaty niezaangazowane w realizacje funkcji
IP) — pierwotnie zaplanowano 3 wywiady z osobami posiadajgcymi szerokg wiedze i
doswiadczenie zawodowe w zakresie wspierania rozwoju umiejetnosci
mieszkancow wojewoddztwa pomorskiego, wspierania rozwoju produktywnego
zatrudnienia i promocji dziatan rozwojowych dla pomorskiego rynku pracy
oraz opracowywania badan i analiz rynku pracy; po konsultacjach z WUP
przeprowadzono jeden wywiad w formie triady z doradcami zawodowymi z
Centréw Informacji i Planowania Kariery Zawodowej w: Gdansku i Stupsku;

» Beneficjenci — 3 wywiady z beneficjentami realizujgcymi projekty w obszarze
adaptacyjnosci (Dziatanie 5.6), ktorzy maja siedzibe w woj. pomorskim.

kacznie przeprowadzonych zostato 11 wywiadéw pogtebionych.

STUDIUM PRZYPADKU

Przedmiotem studiow przypadku opracowanych na potrzeby niniejszego badania
ewaluacyjnego byty dobre praktyki w realizacji projektéw wdrazanych w ramach obszaru
objetego ewaluacja.
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W ramach stadium przypadku zastosowany zostat dobér celowy polegajacy na
zapewnieniu reprezentatywnosci typologicznej charakteryzowanych rozwigzan. Na
potrzeby raportu opracowano studia przypadku dotyczace 5 przedsiewziec:

» projekt dot. zwiekszania zatrudnienia oséb pozostajacych bez pracy lub
znajdujacych sie w niekorzystnej sytuacji na rynku pracy (Dziatanie 5.2) — projekt
.Mobilny i aktywny kapitat ludzki w powiatach malborskim i sztumskim -
aktywizacja zawodowa (I1)";

» projekt dot. poprawy dostepu do form opieki nad dzie¢mi do lat 3 oraz mozliwos¢
powrotu na rynek pracy oséb opiekujacych sie dzie¢mi do lat 3 (Dziatanie 5.3) —
projekt ,Pozytywny ztobek w Gdansku — Zaspa”;

= projekt dot. upowszechnienia ksztatcenia ustawicznego wsrod oséb aktywnych
zawodowo (Dziatanie 5.5) — projekt ,Czas na nowe kwalifikacje”;

» projekt dot. adaptacyjnosci (Dziatanie 5.6) — projekt ,Klucz do zatrudnienia”;

» projekt dot. tworzenia mikroprzedsiebiorstw (Dziatanie 5.7) — projekt ,Pomorzanki
w Biznesie.
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Opis wynikow badania

Niniejszy rozdziat obejmuje catos¢ analiz przeprowadzonych w ramach przedmiotowej

ewaluacji. Prezentacja wynikéw zostata przeprowadzona w sposdb odzwierciedlajacy

strukture ewaluowanej interwencji i zakres przedmiotowy badania. Z tego wzgledu

wyodrebniono rozdziaty tematyczne odzwierciedlajace cele szczegdtowe ewaluacji:

ocena wptywu projektdw RPO WP na zwiekszenie zatrudnienia oséb pozostajacych
bez pracy lub znajdujacych sie w niekorzystnej sytuacji na rynku pracy (Pl 8i),

ocena wptywu projektdw RPO WP na poprawe dostepu do form opieki na dzie¢mi
do lat 3 oraz mozliwos¢ powrotu na rynek pracy osob opiekujacych sie dzie¢mi do
lat 3 (PI 8iv),

znaczenie projektow RPO WP w upowszechnieniu sie ksztatcenia ustawicznego
wsrod osob aktywnych zawodowo (Pl 10iii),

ocena efektéw projektow RPO WP w zakresie adaptacyjnosci (Pl 8v),
ocena efektéw projektow RPO WP dotyczacych tworzenia mikroprzedsiebiorstw (Pl
8iii),

rekomendacje wdrozeniowe dla perspektywy finansowej 2021-2027.

Z kolei struktura poszczegolnych podrozdziatéw tematycznych stanowi odzwierciedlenie

problematyki badania wynikajacej z tresci pytan badawczych.
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OCENA WPEYWU PROJEKTOW RPO WP NA ZWIEKSZENIE
ZATRUDNIENIA OSOB POZOSTAJACYCH BEZ PRACY LUB
ZNAJDUJACYCH SIE W NIEKORZYSTNEJ SYTUACJI NA RYNKU
PRACY (PI 81)

W niniejszym podrozdziale przedstawiono wyniki catosci analiz przeprowadzonych w
odniesieniu do wsparcia realizowanego w ramach Priorytetu Inwestycyjnego 8i Dostep do
zatrudnienia dla oséb poszukujacych pracy i osdb biernych zawodowo, w tym dtugotrwale
bezrobotnych oraz oddalonych od rynku pracy, takze poprzez lokalne inicjatywy na rzecz
zatrudnienia oraz wspieranie mobilnosci pracownikow.

Charakterystyka podjetych dziatan i osiggnietych efektéw

Pierwszy element analiz odnoszacych sie do podjetych dziatan i osiggnietych efektow
dotyczy struktury populacji uczestnikdédw projektow objetych badaniem. Analiza tego
rodzaju danych pozwala precyzyjnie okresli¢, do jakich kategorii trafita pomoc w ramach
ewaluowanego wsparcia w Pl 8i.

Tabela 3. Podstawowe informacje o projektach z Pl 8i

Kwota
L2 Kwota .
. Wartosc y . dofinan-
Liczba . . ... | Wartos¢ |dofinan- .
. ., |Liczba projektow . sowania | .
projektow o projektow | sowania Liczba
Dz./ projektow | - . UE - i
- . . zakon- UE - . uczestnikéw
Pddz. . zakon- podpisane . projekty s .
podpisane czonych | podpisane . projektow
czonych | umowy zakon-
umowy [min z4] [min zH] umowy czone
[min zH] [min z4]

5.1 67 67 361,1 361,1 361,1 361,1 37 992
5.1.1 21 21 142,2 142,2 142,2 142,2 17 172
512 46 46 218,8 218,8 218,8 218,8 20 820

5.2 100 94 167,8 144,6 159,4 137,4 12 375
5.2.1 32 26 70,2 470 66,7 44,6 4514
522 68 68 97,6 97,6 92,7 92,7 7 861

Zrodto: opracowanie wrasne na podstawie danych SL2014, stan na 30.09.2023 .

W ramach Dziatania 5.1, ktére dotyczyto aktywizacji zawodowej osdb bezrobotnych
rozpoczeto i zakonczono 67 projektow — wigkszos¢ (5.1.2: 46) z nich stanowity projekty
realizowane poza instrumentem ZIT. Ostateczna wartosc projektow zakonczonych
wynosita 361,1 min zt (poza ZIT: 218,8 min zt). Liczba os6b bioracych udziat w projektach
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Dziatania 5.1 wyniosta ostatecznie 37992 uczestnikow (poza ZIT: 20820). Pod wzgledem
wszystkich powyzszych wskaznikow liczbowych to projekty prowadzone bez
instrumentow terytorialnych stanowity wieksza czes¢ liczby zakonczonych projektow
(68,7%), ich wartosci (60,6%), kwot dofinansowania (60,6%) i liczby uczestnikow (54,8%).
Dziatanie 5.2 dotyczyto aktywizacji zawodowej i celem jego projektéw byto zwiekszenie
zatrudnienia 0sdb pozostajacych bez pracy i poprawa sytuacji zawodowej 0sdb
pracujacych — cele te zrealizowane zostaty w 94 projektach (poza ZIT: 68) ze 100 (poza ZIT:
68) rozpoczetych. Z powyzszych danych wynika zatem, ze wszystkie szes$¢ nie
zakonczonych projektéw w zatozeniu byty realizowane w ramach instrumentu ZIT.
Ostateczna warto$¢ projektoéw zakonczonych wyniosta 144,6 min zt (poza ZIT: 97,6 min zt)
przy poczatkowym zatozeniu 167,8 min zt (poza ZIT: 97,6 min zt). Kwota dofinansowania
UE na projekty Dziatania 5.2 wyniosta 137,4 min zt (poza ZIT: 92,7 min zt) przy zatozeniach
poczatkowych 159,4 min zt (poza ZIT: 92,7 min zf). Ostatecznie liczba uczestnikow w
ramach Dziatania 5.2 zostata osiggnieta na poziomie 12375 (poza ZIT: 7861). Podobnie jak
w przypadku projektow Dziatania 5.1, projekty Dziatania 5.2 realizowane poza
instrumentem ZIT stanowity wiekszg czes¢ pod wzgledem liczby zakonczonych projektow
(72,3%), wartosci zakonczonych projektow (67,5%), catej kwoty dofinansowania (67,5%)
oraz liczebnosci uczestnikow (63,5%). Warto zwrdéci¢ uwage, ze roznice miedzy
liczebnosciag projektow oraz kwotami dofinansowania realizowanymi w projektach ZIT i
poza mechanizmem ZIT sg wieksze niz réznice w liczebnosciach uczestnikdw projektow,
ktére sg mniejsze.
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Wykres 1. Struktura spoteczno-demograficzna uczestnikéw projektow z Dziatan 5.1 i
5.2

4 7%
kobieta ‘9'2360% 0s. niepetnosprawnoscia 12?4%

8 53,1% 6,6%
= 50,2% = 20,0%
mezczyzna -7 0% - 0s. 50+ 19,9%
46,9% S 20,0%
=
i 73,6%
gimnazjalne, podstawowe [ 127% 8 os. niskich kwalifikacjach I
lub nizsze (ISCED 0-2) 13.6% 5 72,9%
o . 24,9%
-2 ponadgimnazjalne (ISCED -553%’6 os. diugotrwale bezrobotne 30.9%
$ 3) 59,3% 264%
[1+]
N 4,2% e 200
R policealne (ISCED 4) B 9.5% chojnicki l_6,9%
g 5,5% 16,8%
22,2% L 24,1%
wyzsze (ISCED 5-8) 19.9% gdariski 22,7%
21,6% - 23,8%
Q
5,3% = _ 16,0%
do 30 lat I 5 70;0 g stupski 16,5%
5.4% 3 16,1%
47,5% : 20,3%
31 - 40 lat - 46.3%0 starogardzki 19,6%
47,2% 20,1%
27,2% e 19,6%
41 - 50 lat 28/1% tréjmiejski 34,2%
e 27.4% 23,2%
QL
S 16,1% ; -57'5%
51 - 60 lat 17.0% = miasto 62,6%
16.3% 5 58,8%
! 0
Q
3,7% o 42,5%
61 -70lat , 2.89*2 % wies -37,4%
3,5% 41,2%
0,2% o _ - 44,2%
71 lati wiecej | 0,2% 3 2., nie 33,9%
0.2% 298 41,7%
N¥E & 55,8%
0% 50% 100% &5 7 tak 66.1%
& 58,3%
m Dziatanie 5.1 m Dziatanie 5.2 Ogdtem 0% 50% 100%

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych SL2014; Dziatanie 5.1 - n=37922, Dziatanie 5.2 —
n=12375, Ogdtem — n=50367; dane na dzien 30.09.2023 obejmujace uczestnikéw, ktdrzy zakonczyli udziat w
projekcie

Analiza struktury uczestnikow objeta bardzo zréznicowane aspekty, nalezy jednak zwrocic¢
uwage, ze w wiekszosci przypadkow nie mamy do czynienia z istotnymi réznicami
pomiedzy oboma Dziataniami realizujgcymi cele Pl 8i. Innymi stowy, zarbwno w przypadku
Dziatania 5.1, jak i Dziatania 5.2 wsparcie trafito do wiekszosci poszczegdlnych kategorii
odbiorcow w zblizonym stopniu. Jest to o tyle istotne, ze jednak oba wspomniane
Dziatania cechowaty sie pewnymi réznicami jesli chodzi o zakres realizowanych
instrumentow pomocowych (w przypadku Dziatania 5.1 ograniczonych do tych, ktére
moga by¢ realizowane przez Powiatowe Urzedy Pracy zgodnie z Ustawag o promogji
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zatrudnienia i instytucjach rynku pracy), jak i sposéb adresowania wsparcia (w przypadku
Dziatania 5.1 pomocg obejmowano wytgcznie osoby z rejestru osdb bezrobotnych).

Warto natomiast zwrdci¢ uwage na kilka prawidtowosci ujawniajacych sie w powyzszych
danych:

= zauwazalnie wyzszy udziat kobiet w projektach Dziatania 5.2 (kobiety stanowity
63% 0sdb uczestniczacych w tym Dziataniu wobec udziatu na poziomie 49,8% w
Dziataniu 5.1);

» zblizony poziom trudnosci w dotarciu ze wsparciem do oséb w wieku 50+ w obu
Dziataniach (w przypadku Dziatania 5.1 osoby te stanowity jedynie 19,9%
wszystkich uczestnikdw, w Dziataniu 5.2 — 20%);

» wyraznie wieksza skutecznos¢ Dziatania 5.2 w dotarciu ze wsparciem do 0séb z
niepetnosprawnoscia (w projektach Dziatania 5.2 osoby z niepetnosprawnoscia
stanowity 12,4% wszystkich uczestnikow, podczas gdy w Dziataniu 5.1 byto to
jedynie 4,7%) oraz nieco wieksza skutecznos¢ tego Dziatania w dotarciu do osob
dtugotrwale bezrobotnych (udziat oséb z tej kategorii w Dziataniu 5.2 wyniost
30,9%, a w Dziataniu 5.1 — 24,9%);

» niewielkie roznice terytorialne w znaczeniu wsparcia z kazdego z Dziatah w
poszczegodlnych podregionach (za wyjatkiem dwdch podregionow: chojnickiego —
mieszkancy tego podregionu stanowili az 20% wszystkich uczestnikdw projektow w
Dziataniu 5.1 i tylko 6,9% wszystkich uczestnikdw projektow w Dziataniu 5.2;
tréjmiejskiego — w tym podregionie objeto wsparciem az 34,2% wszystkich
odbiorcéw pomocy w Dziataniu 5.2, cho¢ w Dziataniu 5.1 mieszkancy tego
podregionu stanowili 19,6% wszystkich osob korzystajacych w regionie z tego
rodzaju wsparcia aktywizacyjnego);

» wieksza skala objecia wsparciem w Pl 8i mieszkancéw obszaréw miejskich, ktorzy
stanowili 58,8% wszystkich uczestnikéw wobec, podczas gdy z obszaroéw wiejskich
pochodzito 41,2% odbiorcow pomocy, co generalnie odzwierciedla strukture
mieszkancéw wojewddztwa.

Ponizej omowiono charakterystyke spoteczno-demograficzng oséb nalezacych do
poszczegdlnych grup docelowych PI 8i
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Wykres 2. Struktura ptci w najwazniejszych grupach uczestnikow projektow Pl 8i
csoby beobotre
osoby chugotrle bezrobotre

osoby bieme zawodowe
osoby objete wsparciem z zakresu COVID-19
osoby pracujace w niekorzystnej sytuacji

osoby z niepetnosprawnoscia

osoby w wieku 50+ 41% 59%
osoby o niskich kwalifikacjach 45% 55%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
W kobiety W mezczyZni

Zrodto: opracowanie wiasne na danych SL2014; stan na dzier 30.09.2023; osoby bezrobotne - n=34564,
osoby dtugotrwale bezrobotne - n=13295, osoby bierne zawodowe - n=1361, osoby objete wsparciem z
zakresu COVID-19 - n=14671, osoby pracujace w niekorzystnej sytuacji - n=419, osoby z
niepetnosprawnoscig - n=3321, osoby w wieku 50+ - n=10056, osoby o niskich kwalifikacjach - n=36709;
dane obejmujag osoby, ktdre zakonczyty udziat w projektach

Wsparcie z zakresu PI 8i trafiato do osob bezrobotnych/dtugotrwale
bezrobotnych/biernych zawodowo i miato na celu ich aktywizacje zawodowa. Wiekszos¢
uczestnikow wsparcia, ktorzy pochodzili z tych grup stanowity kobiety — 59% osob
bezrobotnych, 61% osob dtugotrwale bezrobotnych oraz 60% oséb biernych zawodowo.
Kobiety stanowity réwniez wieksza (60%) czes¢ oséb z niepetnosprawnoscia
korzystajacych ze wsparcia projektow Pl 8i. Mezczyzni przewazali z kolei wsrdd oséb
objetych wsparciem z zakresu COVID-19 (62%), osOb pracujacych w niekorzystnej sytuacji
(57%), osob w wieku 50 lat i wiecej (59%) oraz oséb o niskich kwalifikacjach (55%). Mozna
zatem stwierdzi¢, ze chociaz wiekszos$¢ uczestnikow wsparcia w postaci aktywizacji
zawodowej stanowity kobiety, to przewaznie mezczyzni przewazali w grupach
wymagajacych specyficznego wsparcia. W roku 2022* wiekszo$¢ (60,8%, P 8i: 59%) osob
bezrobotnych w wojewddztwie pomorskim stanowity kobiety — ich proporcja byta
zblizona do struktury kobiet bezrobotnych, ktore otrzymywaty wsparcie w projektach PI 8i.
Ponad to w roku 2022° wiekszos¢ (68,2%; Pl 8i: 61%) osdb dtugotrwale bezrobotnych
rowniez stanowity kobiety — oznacza to, ze tendencja ich wsparcia byta prawidtowa, ale

4 GUS BDL, Bezrobotni zarejestrowani wg ptci i typu, dane dla wojewddztwa pomorskiego w roku 2022

> GUS BDL, Bezrobotni zarejestrowani wg czasu pozostawania bez pracy i ptci, dane dla wojewédztwa
pomorskiego w roku 2022

45



Ocena skutecznosci i efektywnosci wsparcia w ramach Osi Priorytetowej 5 Zatrudnienie Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Pomorskiego na lata 2014-2020

mogta stanowi¢ nizszag proporcje wsparcia dla kobiet z tej grupy bezrobotnych. Prawie 2/3
(64,5%; Pl 8i: 60%) oséb biernych zawodowo® w wojewddztwie pomorskim w roku 2020
stanowity kobiety — kierunek wsparcia projektéw Pl 8i dla tej grupy wydaje sie wobec tego
adekwatny. W roku 20227 réznice w liczebnosci niepetnosprawnych kobiet z
niepetnosprawnoscia zarejestrowanych w urzedach pracy (54%; Pl 8i: 60%) i mezczyzn
(46%,; PI 8i: 40%) byty stosunkowo zbiezne ze wsparciem kierowanym do tych oséb.

Wykres 3. Struktura wyksztatcenia w najwazniejszych grupach uczestnikéw
projektow PI 8i

osoby bezrobotne 5%  202%

osoby dtugotrwale bezrobotne 82% 194%

10,0% 159%

osoby bieme zawodowe

osoby objete wsparciem z zakresu COVID-19 2%  24.8%

osoby pracujace w niekorzystnej sytuacji 13,6% 25,5%

osoby z niepetnosprawnoscia 9,9% 14,8%

osoby w wieku 50+ 5% 11,7%

osoby o niskich kwalifikacjach
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m gimnazjalne, podstawowe lub nizsze (ISCED 0-2) m ponadgimnazjalne (ISCED 3)
policealne (ISCED 4) wyzsze (ISCED 5-8)

Zrédto: opracowanie whasne na danych SL2014; stan na dzier 30.09.2023; osoby bezrobotne - n=34564,
osoby dtugotrwale bezrobotne - n=13295, osoby bierne zawodowe - n=1361, osoby objete wsparciem z
zakresu COVID-19 - n=14671, osoby pracujace w niekorzystnej sytuacji - n=419, osoby z
niepetnosprawnoscia - n=3321, osoby w wieku 50+ - n=10056, osoby o niskich kwalifikacjach - n=36709;
dane obejmuja osoby, ktére zakonhczyty udziat w projektach

W prawie kazdej z analizowanych grup otrzymujacych wsparcie w postaci aktywizacji
zawodowe]j przewazaty osoby o wyksztatceniu ponadgimnazjalnym — jest to najsilniej
(81,3%) widoczne w przypadku osob o niskich kwalifikacjach, a najstabiej w jednej grupie,
gdzie takie osoby nie stanowity wiekszosci czyli wsrdéd osob pracujacych w niekorzystnej
sytuacji (38,2%). Zaprezentowany na powyzszym wykresie stan rzeczy jest
odzwierciedleniem sytuacji, w ktorej wiekszos¢ osob potrzebujacych wsparcia w ramach

® GUS BDL, Ludnos¢ wg typu aktywnosci i ptci, dane dla wojewddztwa pomorskiego w roku 2020

" GUS BDL, Niepetnosprawni zarejestrowani w urzedzie pracy wg ptci, dane dla wojewddztwa pomorskiego
w roku 2022
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projektéw Pl 8i posiada wyksztatcenie najwyzej ponadgimnazjalne — tylko w przypadku
0s6b pracujacych w niekorzystnej sytuacji odsetek osdb z wyzszym wyksztatceniem byt
nieco wyzszy niz 1/4 (25,5%). Warto rowniez zwrdci¢ uwage na stosunkowo czesty udziat
w projektach osdb o wyksztatceniu gimnazjalnym, podstawowym lub nizszym, ktére w
przypadku oséb znajdujacych sie w niekorzystnej sytuacji stanowity ponad 1/5 (22,7%)
wszystkich uczestnikdédw. Nalezy rowniez zwrdci¢ uwage, ze proporcje pomiedzy
poszczegdlnymi poziomami wyksztatcenia miedzy osobami bezrobotnymi, dtugotrwale
bezrobotnymi i biernymi zawodowo znacznie sie nie roznig — zréznicowanie pojawia sie
na poziomie bardziej szczegétowych grup jak w przypadku oséb objetych wsparciem z
zakresu COVID-19, gdzie 2/3 stanowig uczestnicy z wyksztatceniem ponadgimnazjalnym,
a prawie 1/4 osoby z wyzszym wyksztatceniem. W roku 20228 w wojewddztwie
pomorskim najwiekszy (38,8%; Pl 8i: 56,6%) odsetek osob bezrobotnych zarejestrowanych
w podziale na poziom wyksztatcenia stanowity osoby z wyksztatceniem
ponadgimnazjalnym. Co czwarty (26,2%; Pl 8i: 15,7%) bezrobotny posiadat wyksztatcenie
gimnazjalne, podstawowe lub nizsze — z kolei osoby bezrobotne z wyksztatceniem
policealnym stanowity nieco ponad 1/5 (20,5%; Pl 8i: 7,5%) wszystkich bezrobotnych, a
osoby z wyksztatceniem wyzszym mniej niz 1/5 (14,5%; PI 8i: 20,2%). Bioragc pod uwage
powyzsze mozna zauwazy¢, ze proporcja oséb bezrobotnych w wyksztatceniem
ponadgimnazjalnym otrzymujacych wsparcie jest zdecydowanie wyzsza niz proporcja
0s6b bezrobotnych w wyksztatceniem ponadgimnazjalnym ogotem. Osoby bezrobotne z
wyksztatceniem wyzszym byty w projektach Pl 8i rowniez nadreprezentowane, a pozostate
dwie grupy niedoreprezentowane. Podobna sytuacja miata miejsce w przypadku oséb
biernych zawodowo. W roku 2020° najwiecej (37,9%; Pl 8i: 57,5%) osdb biernych
zawodowo w wojewddztwie pomorskim posiadato wyksztatcenie ponadgimnazjalne — jest
to zgodne z tendencjg wsparcia projektow PI 8i, ale proporcja tych oséb jest
zdecydowanie nizsza niz wsparcie, ktore otrzymywali. Osoby bierne zawodowo z
wyksztatceniem wyzszym byty w projektach nadreprezentowane (12,1%; P1 8i: 15,9%), a
osoby z wyksztatceniem policealnym niedoreprezentowane (20,4%; Pl 8i: 10%), podobnie
jak osoby z wyksztatceniem gimnazjalnym, podstawowym i nizszym (29,7%,; PI 8i: 16,5%).

8 GUS BDL, Odsetek bezrobotnych zarejestrowanych wg poziomu wyksztatcenia, dane dla wojewddztwa
pomorskiego w roku 2022

® GUS BDL, Ludnos¢ wg typu aktywnosci i poziomu wyksztatcenia, dane dla wojewddztwa pomorskiego w
roku 2020
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Wykres 4. Struktura wiekowa w najwazniejszych grupach uczestnikéw projektow PI
8i

osoby bezrobotne 15% 2%
osoby diugotrwale bezrobotne 18% 2%
osoby bieme zawodowe 17% 5%
osoby objete wsparciem z zakresu COVID-19 18% 7%

osoby pracujace w niekorzystnej sytuacji 0%1%

osoby z niepenosprawnoscia  REE o e%%i:?; e; 4%
osoby w wieku 50+ 82% 7% 1%

osoby o niskich kwalifikacjach 19% 4%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

mdo30lat m31-40lat m41-50lat 51 -60 lat 61-70 lat 71 lati wiecej

Zrodio: opracowanie wiasne na danych SL2014; stan na dzier 30.09.2023; osoby bezrobotne - n=34564,
osoby dtugotrwale bezrobotne - n=13295, osoby bierne zawodowe - n=1361, osoby objete wsparciem z
zakresu COVID-19 - n=14671, osoby pracujace w niekorzystnej sytuacji - n=419, osoby z
niepetnosprawnoscig - n=3321, osoby w wieku 50+ - n=10056, osoby o niskich kwalifikacjach - n=36709;
dane obejmujag osoby, ktdre zakonczyty udziat w projektach

Prawie potowa 0sdb bezrobotnych (49%), dtugotrwale bezrobotnych (47%) i biernych
zawodowo (45%), ktdére uczestniczyty w projektach Pl 8i nastawionych na aktywizacje
zawodowa stanowity osoby w wieku 31-40 lat — w tych grupach stosunkowo duzo
uczestnikéw, ponad 1/4 stanowity osoby w wieku 41-50 lat: osoby bezrobotne (27%),
dtugotrwale bezrobotne (27%) i bierne zawodowo (27%). Jednoczesnie osoby z
najmtodszej kategorii wiekowej, do 30 lat, stanowity stosunkowo matg czes¢ uczestnikow
— najwieksza (6%) ich czes¢ obserwowana byta wsréd osob bezrobotnych co jednak moze
wynikac z zatozen poszczegolnych projektow. Z podobnych powodow stosunkowo rzadko
uczestnikami wsparcia byty osoby w wieku 61 lat i starsze. W naturalny sposdb wiekszos¢
(82%) 0s6b z grupy wsparcia w wieku 50+ stanowity osoby z kategorii wiekowej 51-60 lat.
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Wykres 5. Struktura miejsca zamieszkania pod wzgledem podregionow w
najwazniejszych grupach uczestnikéw projektow PI 8i

osoby bezrobotne 21% 23%
osoby diugotrwale bezrobotne 22% 20%
osoby bieme zawodowe 16% 24%
osoby objete wsparciem z zakresu COVID-19 19% 22%
osoby pracujace w niekorzystnej sytuacji 67%
osoby z niepetnosprawnoscia 21% 19%
osoby w wieku 50+ 21% 22%
osoby o niskich kwalifikacjach 22% 17%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
m chojnicki m gdanski m stupski starogardzki trojmiejski

Zrodio: opracowanie wiasne na danych SL2014; stan na dzier 30.09.2023; osoby bezrobotne - n=34564,
osoby dtugotrwale bezrobotne - n=13295, osoby bierne zawodowe - n=1361, osoby objete wsparciem z
zakresu COVID-19 - n=14671, osoby pracujace w niekorzystnej sytuacji - n=419, osoby z
niepetnosprawnoscig - n=3321, osoby w wieku 50+ - n=10056, osoby o niskich kwalifikacjach - n=36709;
dane obejmujag osoby, ktdre zakonczyty udziat w projektach

Wsrod trzech podstawowych grup uczestnikow wsparcia projektéw Pl 8i w postaci os6b
bezrobotnych, dtugotrwale bezrobotnych i biernych zawodowo struktura miejsca
zamieszkania podzielona zostata stosunkowo rowno. Najwiecej uczestnikow pochodzito z
podregionu gdanskiego (osoby bezrobotne: 24%, dtugotrwale bezrobotne: 23% i bierne
zawodowo: 32%), a najmniej z podregionu chojnickiego (osoby bezrobotne: 16%,
dtugotrwale bezrobotne: 18% i bierne zawodowo: 6%). Podobne roznice obserwowane sg
w przypadku pozostatych grup uczestnikow, ale z jednym wyjatkiem: zdecydowana
wiekszos¢ (67%) osob pracujacych w niekorzystnej sytuacji, ktore skorzystaty ze wsparcia
pochodzity z podregionu trojmiejskiego. Wsrod tych oséb stosunkowo liczng (28%) czes¢
stanowili mieszkancy podregionu gdanskiego.
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Wykres 6. Udziat uczestnikow z Obszaru Metropolitarnego Gdansk-Gdyni-Sopot w
najwazniejszych grupach uczestnikéw projektow PI 8i

osoby bezrobotne

osoby dtugotrwale bezrobotne

osoby bieme zawodowe

osoby objete wsparciem z zakresu COVID-19

osoby pracujace w niekorzystnej sytuacji ¥4 97%
osoby z niepetnosprawnoscia

osoby w wieku 50+

osoby o niskich kwalifikacjach

0% 20% 40% 60% 80% 100%
W uczestnicy spoza Obszaru Metropolitarnego Gdansk-Gdyni-Sopot
W uczestnicy z Obszaru Metropolitarnego Gdansk-Gdyni-Sopot

Zrodio: opracowanie wiasne na danych SL2014; stan na dzier 30.09.2023; osoby bezrobotne - n=34564,
osoby dtugotrwale bezrobotne - n=13295, osoby bierne zawodowe - n=1361, osoby objete wsparciem z
zakresu COVID-19 - n=14671, osoby pracujace w niekorzystnej sytuacji - n=419, osoby z
niepetnosprawnoscia - n=3321, osoby w wieku 50+ - n=10056, osoby o niskich kwalifikacjach - n=36709;
dane obejmuja osoby, ktére zakonhczyty udziat w projektach

Uczestnicy aktywizacji zawodowej oferowanej w Pl 8i najczesciej otrzymywali wsparcie na
Obszarze Metropolitarnym Gdansk-Gdynia-Sopot. Ponad potowa zarowno oséb
bezrobotnych (59%), dtugotrwale bezrobotnych (56%) oraz biernych zawodowo (69%)
stanowity osoby z tego obszaru. Pozostate kategorie wyodrebnione w badaniu powtarzaja
te prawidtowos¢, ale jest ona szczegolnie silnie obserwowana wsréd osob pracujacych w
niekorzystnej sytuacji, gdzie prawie (97%) wszyscy uczestnicy pochodzili z Obszaru
Metropolitarnego Gdansk-Gdynia-Sopot co mogto wynika¢ ze stosunkowo korzystnej
sytuacji tego regionu w kontekscie rynku pracy.
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Wykres 7. Udziat uczestnikow z terenow miejskich i wiejskich w najwazniejszych
grupach uczestnikow projektow Pl 8i

osoby bezrobotne

osoby dtugotrwale bezrobotne

osoby bieme zawodowe

osoby objete wsparciem z zakresu COVID-19
osoby pracujace w niekorzystnej sytuacji
osoby z niepetnosprawnoscia

osoby w wieku 50+

osoby o niskich kwalifikacjach

0% 20% 40% 60% 80% 100%
M miasto W wies

Zrodio: opracowanie wiasne na danych SL2014; stan na dzier 30.09.2023; osoby bezrobotne - n=34564,
osoby dtugotrwale bezrobotne - n=13295, osoby bierne zawodowe - n=1361, osoby objete wsparciem z
zakresu COVID-19 - n=14671, osoby pracujace w niekorzystnej sytuacji - n=419, osoby z
niepetnosprawnoscig - n=3321, osoby w wieku 50+ - n=10056, osoby o niskich kwalifikacjach - n=36709;
dane obejmujag osoby, ktdre zakonczyty udziat w projektach

Wiekszos¢ oséb bezrobotnych (56%), dtugotrwale bezrobotnych (54%) oraz biernych
zawodowo (56%), ktére braty udziat w aktywizacji zawodowej Pl 8i stanowili mieszkancy
miast. Podobny stan rzeczy mozna zaobserwowac¢ wsrod osob objetych wsparciem z
zakresu COVID-19 (65%), 0sdb z niepetnosprawnoscia (58%), osdb w wieku 50 lat i wiecej
(60%), osob o niskich kwalifikacjach (53%) i zwtaszcza oséb pracujacych w niekorzystnej
sytuacji (83%). Obserwacja poczyniona wsréd osob z ostatniej wymienionej grupy moze
wynikac z wiekszych mozliwosci zatrudnieniowych w osrodkach miejskich, ale
jednoczesnie silnej potrzeby mieszkancow miast na zmiane swojego zawodu czy miejsca
pracy. Stopa bezrobocia wérdd mieszkancéw miast wynosita w roku 2020'° 3,2, aw
obszarach wiejskich 3,1 — sg to bardzo zblizone wartosci ukazujace niewielka przewage
stopy bezrobocia w miastach. W zwigzku z tymi danymi mozna stwierdzi¢, ze podziat
wsparcia dla osob bezrobotnych w projektach Pl 8i w rozréznieniu na tereny miejskie i
wiejskie jest prawidtowa.

19 GUS BDL, Stopa bezrobocia wg miejsca zamieszkania, dane dla wojewddztwa pomorskiego w roku 2020
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W powyzszej analizie zasygnalizowane zostaty juz pewne kwestie zwigzane ze
zréznicowaniem terytorialnym interwencji w Pl 8i. Ponizej przeprowadzono bardziej
szczegbtowa analize tego zagadnienia.

Mapa 1. Rozkiad terytorialny uczestnikéw projektow Dziatania 5.1

3% 3%

3%
3%

4%

5%
5%

4%

Obstugiwane przez ustuge Bing
© GeoMames, Microsoft, TomTom

Rozkiad uczestnikow projektéw Dziatania 5.1 - .
1% 14%

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych SL2014; n=37922; dane na dzier 30.09.2023 obejmujace
uczestnikdw, ktérzy zakonczyli udziat w projekcie

Jesli chodzi o powiaty, ktore zostaty w najwiekszym stopniu objete pomoca w ramach
Dziatania 5.1, to sg to powiaty: m. Gdansk (14% wszystkich uczestnikow projektéw w
Dziataniu 5.1 to mieszkancy Gdanska), wejherowski (10%), chojnicki (9%). Z kolei
powiatami z najmniejszym udziatem uczestnikdéw okazaty sie by¢ powiaty: m. Sopot (1%)
oraz nowodworski, pucki, m. Stupsk, stupski i sztumski (po 3%). Wsparcie z Dziatania 5.1
byto kierowane przede wszystkim do osob bezrobotnych zarejestrowanych w PUP. Biorac
pod uwage strukture przestrzenng ogdtu oséb bezrobotnych zarejestrowanych w PUP, to
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struktura uczestnikdbw generalnie powiela strukture oséb bezrobotnych — udziaty
procentowe uczestnikdw z poszczegdlnych powiatow roéznig sie od udziatdw ogodtu
bezrobotnych zazwyczaj o nie wiecej niz 2-3%. Nalezy przy tym pamieta¢, iz po
wprowadzeniu w Dziataniu 5.1 wsparcia dot. finansowania kosztéw wynagrodzen w
przedsiebiorstwach dotknietych skutkami kryzysu pandemicznego rozszerzyta sie istotnie
grupa docelowa wsparcia - o uczestnikow spoza grona oséb bezrobotnych.

Mapa 2. Rozkiad terytorialny uczestnikow projektow Dziatania 5.2
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9%
1% 6%
1%
4%
1%
7%
7%
7%
1%
1% 5%
1%
4%

2% 5%
Obstugiwane przez ustuge Bing
© GeoMames, Microsoft, TomTom
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie danych SL2014; n=12375; dane na dzier 30.09.2023 obejmujace
uczestnikdw, ktérzy zakonczyli udziat w projekcie

W przypadku Dziatania 5.2 najwieksza intensywnos¢ udzielonej pomocy pod wzgledem
liczby oséb objetych wsparciem dotyczy powiatéw: m. Gdansk (25% wszystkich
uczestnikow), m. Gdynia (9%) oraz bytowskiego, gdanskiego i malborskiego (po 7%).
Najmniejszy odsetek mieszkancow danego powiatu w populacji wszystkich odbiorcow
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pomocy w Dziataniu 5.2 cechuje natomiast powiaty: koscierski, nowodworski, m. Stupsk,
m. Sopot, starogardzki, tczewski (po 1%) oraz cztuchowski i leborski (po 2%). Powodem
tak wyraznej koncentracji wsparcia na stolicy wojewodztwa moze by¢ potencjalnie wieksza
tatwosc rekrutacji uczestnikow ze wzgledu na wieksze zageszczenie ludnosci, ktéra mogta
sktania¢ beneficjentow do realizacji projektéw na terenie Gdanska. Dodatkowo stolica
wojewoOdztwa zazwyczaj skupia najprezniej dziatajace organizacje pomocowe, co mogto
przetozyc¢ sie na wieksza skale dziatan podejmowanych réwniez w projektach RPO WP
2014-2020.

Kolejny element analiz odnoszacych sie do podjetych dziatan i osiggnietych efektow
dotyczy zakresu dofinansowanych projektéw. Na ponizszym wykresie przedstawiono dane

dotyczace Dziatania 5.1.

Wykres 8. Zakres projektow z Dziatania 5.1

staze
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z beneficjentami; n=17; pytanie

wielokrotnego wyboru
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Sposrdd 17 beneficjentdw Dziatania 5.1, ktérzy wzieli udziat w badaniu wszyscy
potwierdzili w swoich projektach obecnosc¢ takich komponentéw wsparcia jak: staze,
refundacja kosztow wyposazenia / doposazenia stanowisk pracy i mozliwos¢ uzyskania
jednorazowych srodkoéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej. Zdecydowana wiekszos¢
wskazata w badaniu réwniez na poradnictwo zawodowe (15), poradnictwo pracy (15) oraz
szkolenia (14). Pozostate formy wsparcia byty uwzgledniane w zdecydowanie mniejszej
liczbie projektow lub w zadnym sposrod tych, ktorych realizatorze uczestniczyli w badaniu
ankietowym. Wsrod innych dziatan, ktére zaproponowato 8 beneficjentdéw podawano
gtdéwnie prace interwencyjne.

Z powyzszych danych wynika, ze dziatania podejmowane w zakresie zwiekszania
zatrudnienia lub poprawy sytuacji zawodowej sprowadzajg sie z jednej strony do
zapewniania praktyki zawodowej i prowadzenia doradztwa/szkolen, a z drugiej
bezposredniego wsparcia finansowego, takiego jak pomoc w podjeciu dziatalnosci
gospodarczej, czy refundacja doposazenia stanowiska pracy. Wsparcie w postaci bonow,
finansowania studiow podyplomowych, czy egzaminow lub udzielanie pozyczek okazato
sie by¢ wykorzystywane — w projektach, ktorych realizatorzy uczestniczyli w badaniu
ankietowym — rzadko lub wcale.

Powyzsze dane odnosza sie do struktury wsparcia oferowanego w badanych projektach, a
relatywnie duza liczba form wskazywanych przez wszystkich lub wiekszos¢ beneficjentéw
traktowac nalezy jako potwierdzenie wystepowania kompleksowosci potencjalnej, czyli
mozliwosci skorzystania z okreslonych rodzajéw pomocy przez uczestnikow projektéw. By
jednak oceni¢, czy w projektach mielismy takze do czynienia z kompleksowoscia
faktycznag, niezbedne jest odwotanie sie do perspektywy samych odbiorcéw wsparcia i
tego, z jakich form rzeczywiscie skorzystali. Dzieki temu mozliwe bedzie stwierdzenie, jakie
rzeczywiscie (oraz w jakiej skali) realizowano dziatania w projektach z Dziatania 5.1.
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Wykres 9. Formy wsparcia otrzymane przez uczestnikow projektow z Dziatania 5.1
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z uczestnikami projektow;
uczestnicy z dotacja na zatozenie dziatalnosci - n=165, uczestnicy bez dotacji na zatozenie dziatalnosci -

n=187, ogbtem - n=352; pytanie wielokrotnego wyboru, odsetki odpowiedzi nie sumuja sie do 100%

W blisko potowie przypadkow (46,9%) uczestnicy badania otrzymali wsparcie w postaci
jednorazowych srodkow na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej, co czyni te forme
dominujaca wéréd osdb, ktdre wziety udziat w badaniu ankietowym!'. Okoto jedna
czwarta uczestnikow skorzystata z pomocy obejmujacej udziat w stazu (25%) lub szkoleniu

" Trzeba jednak w tym miejscu podkresli¢, ze sa to dane dla osdb uczestniczacych w badaniu, nie za$ dla
catej populagji. Biorac pod uwage dane populacyjne, ta forma wsparcia dotyczyta 17,7%. Nalezy zauwazyc,
ze forma wsparcia nie byta kryterium doboru préby w badaniu ankietowym uczestnikdw, a jednoczesnie
ograniczenie sie w identyfikacji struktury form wsparcia tylko do danych zastanych uniemozliwitoby
uwzglednienie wszystkich form wsparcia (dane populacyjne dotyczace otrzymanych form wsparcia maja
charakter bardziej ogdlny — operuja mniej precyzyjna kategoryzacja form wsparcia niz ta zastosowana w
badaniu ankietowym.
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(24,4%). Skorzystanie z innych niz powyzsze form wsparcia potwierdzito juz znacznie mniej
uczestnikéw, z czego posrednictwo pracy — 13,6% badanych, a poradnictwo / doradztwo
zawodowe — 8,5%; odsetek uczestnikéw korzystajacych z pozostatych wymienionych form
wsparcia nie przekroczyt w zadnym przypadku 3%, a w wiekszosci nawet 1%. Jesli chodzi o
inne formy wsparcia, to sposréd konkretnych wskazan dominujacy charakter miata
refundacja kosztéw zwigzanych z utworzeniem / doposazeniem stanowiska pracy danej
osoby. Warto rowniez zwrdci¢ uwage na réznice w otrzymywanym wsparciu miedzy
uczestnikami otrzymujgcymi dotacje na zatozenie dziatalnosci i pozostatymi osobami
biorgcymi udziat w projektach. Uczestnicy, ktdrzy nie otrzymali wsparcia na rozpoczecie
dziatalnosci najczesciej (46%) brali udziat w stazach, podczas gdy uczestnicy otrzymujacy
dotacje bardzo rzadko (1,2%) korzystali z tej formy udziatu w projektach. Poza faktem
otrzymania srodkow na rozpoczecie dziatalnosci (100%), ci uczestnicy najczesciej (18,8%)
korzystali ze szkoleh — byta to jednoczesnie forma wsparcia, z ktérej stosunkowo czesto
(29,4%) korzystali rowniez uczestnicy projektow nie otrzymujacy dotacji. Z pozostatych
form wsparcia osoby, ktore otrzymaty dotacje korzystaty bardzo rzadko.

Uwzgledniajac powyzsze i wczesniejsze dane mozemy wiec zauwazyd, ze stopien
faktycznej kompleksowosci pomocy jest nieco mniejszy niz kompleksowos¢ pomocy
dostepnej, ale pamietac nalezy, ze wsparcie trafiajgce do konkretnego odbiorcy musi
bazowac na zindywidualizowanej diagnozie, nie moze wiec obejmowac jak najszerszego
katalogu instrumentow pomocy, ale katalog jak najbardziej adekwatnych form wsparcia.
Poza tym, nie mozna abstrahowa¢ od wzajemnych relacji pomiedzy poszczegolnymi
rodzajami pomocy i faktu, ze tak, jak moga one wspdtwystepowac na poziomie catego
projektu, tak nie wszystkie moga by¢ jednoczesnie oferowane temu samemu
uczestnikowi. Przyktadowo, osoba korzystajaca ze wsparcia w formie jednorazowej dotacji
na uruchomienie dziatalnosci gospodarczej nie bedzie korzystac z tych form wsparcia,
ktore dotycza podjecia przez uczestnika zatrudnienia, a z kolei osoba, dla ktorej profil
wsparcia ukierunkowany jest na podjecie przez nig pracy nie bedzie korzysta¢ z pomocy
zwigzanej z rozpoczeciem dziatalnosci gospodarcze;.

Ponizej omowiono strukture uczestnikdéw najpopularniejszych form wsparcia w
Dziataniach 5.1i 5.2 pod wzgledem udziatu poszczegdlnych grup docelowych.
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Wykres 10. Udziat os6b z poszczegolnych grup docelowych wsrod uczestnikow
najczestszych form wsparcia w projektach Dziatania 5.1

54,5%

i U M= 19,3%
udziat w stazu n=88 47.7%
I 37.5%
0,0%
55,8%
; A 30,2%
udziat w szkoleniu n=86 48,8%
N 07.5%
0,0%
64,6%
posrednictwo pracy (uzyskanie ofert 27.1%
zatrudnienia) n=48 A1,7%
I 20,2%
0,0%
50,9%
uzyskanie srodkdw na podjecie dziatalnosd 32,7% ’
gospodarczej n=165 38,8%
9,7%
4,8%
56,8%
5 _3 27,3%
Ogdtem n=352 40,9%

0% 20%  40%  60%  80% 100%

H kobiety W osoby o niskich kwalifikacjach
osoby w wieku 50+ osoby diugotrwale bezrobotne
W osoby z niepetnosprawnoscia H osoby z innych grup docelowych

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z uczestnikami projektéw;
uczestnicy mogli brac¢ udziat w wiecej niz 1 formie wsparcia i naleze¢ do wiecej niz 1 grupy docelowej

Dwie grupy docelowe dominowaty w czterech najczesciej spotykanych formach wsparcia:
byty to kobiety i osoby o niskich kwalifikacjach. W przypadku stazy te dwie grupy
stanowity 85,2% (kobiety) i 54,5% (osoby o niskich kwalifikacjach), na szkoleniach
stanowity 58,1% i 55,8%, z posrednictwa pracy rowniez najczesciej korzystaty kobiety
(68,8%) oraz osoby o niskich kwalifikacjach (64,6%) podobnie jak w przypadku
uzyskiwania srodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej (59,4% oraz 56,8%). Warto
wspomnie¢, ze wsrod oséb korzystajacych z projektow Dziatania 5.1, ktore z zatozenia
polegato na aktywizacji zawodowej stosunkowo czesto (ogotem: 40,9%) byty to osoby
dtugotrwale bezrobotne. Jest to jednoczesnie sygnat potwierdzajacy trafnos¢ wsparcia,
ktore trafia do oséb, ktore rzeczywiscie go potrzebuja. Ponad 1/4 uczestnikéw projektow
stanowity osoby w wieku 50 lat i wiecej, a tylko nieco mniegj niz 1/4 osoby z
niepetnosprawnoscia. Zarbwno osoby z niepetnosprawnoscia (37,5%) jak i osoby
dtugotrwale bezrobotne stanowity stosunkowo duza czes¢ bezposredniego wsparcia na
rynku pracy jaka byty staze.
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W badaniu beneficjentdw poszczegodlne formy wsparcia zostaty poddane ocenie pod
katem ich oddziatywania na zwiekszenie zatrudnienia wsrod uczestnikow projektow
Dziatania 5.1.

Wykres 11. Srednia ocena wpltywu poszczegéinych form wsparcia na zwiekszenie
zatrudnienia wsrod uczestnikow projektow Dziatania 5.1

jednorazowe srodki na podjecie dziatalnosci
1 I, -7
gospodarczej (n=17)
refundacje kosztéw wyposazenia lub doposazenia
. - I, - 53
stanowisk pracy (n=17)
staze (v=17) | .+
poredrictwo pracy (n=11) - | 0
bon na zasiedlenie (n~1) | N /.00
poradnictwo zawodowe (n=13) || |G : s
refundacja kosztéw opieki nad dzieckiem lub _ 347
osoba zalezna (n=3) '
szkolenia (n=14) | : o
opracowanie Indywidualnego Planu Dziatan
n=12) L [EBE
(n=12)
finansowanie kosztéw egzamindw i licengi (n=2) _ 2.50

i dziatania (n-5) | + 5o

1 2 3 4 5
bardzo bardzo
niski wphyw wysoki wptyw

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z beneficjentami; pytanie
zadawane w przypadku realizacji danej formy wsparcia; z analiz wytaczono odpowiedz ,trudno powiedzie¢”

Najwyzsza ocene wptywu na zwiekszenie zatrudnienia wsrdd uczestnikdw na podstawie
opinii beneficjentow Dziatania 5.1 uzyskaty jednorazowe srodki na podjecie dziatalnosci
gospodarczej — byto to 4,71 punktow na skali od 1 do 5, gdzie 5 oznaczato najwyzsza
ocene. Stosunkowo niewiele mniejsza ocene (4,53) otrzymaty refundacje kosztow
wyposazenia lub doposazenia stanowisk pracy, a nastepnie staze (4,41). Kolejne formy
wsparcia pod wzgledem ich wptywu — w opinii beneficjentéw na zwiekszenie zatrudnienia
wsréd uczestnikdw — to natomiast: posrednictwo pracy (4), poradnictwo zawodowe (3,69)
oraz opracowanie Indywidualnego Planu Dziatan (3,25).
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Cho¢ generalnie mamy do czynienia z wyraznie pozytywna oceng oddziatywania
poszczegdlnych form wsparcia, to jednak najsilniejsze przekonanie beneficjentéw o
wptywie na zwiekszenie zatrudnienia dotyczy albo instrumentéw pomocowych o
charakterze finansowym (jednorazowe $rodki na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej,
refundacja kosztow wyposazenia / doposazenia stanowisk pracy), albo wsparcia
zorientowanego na podjecie aktywnosci zawodowej przez uczestnikow (staze,
posrednictwo pracy). Oznacza to, ze beneficjenci dostrzegajg najwiekszy potencjat
oddziatywania w instrumentach o najbardziej konkretnym wymiarze udzielanej pomocy.

Ponizej przedstawiono wyniki analiz odnoszacych sie do zakresu dziatan projektowych w
Dziataniu 5.2.

Wykres 12. Zakres projektow z Dziatania 5.2

kursy, szkolenia prowadzace do podniesienia,

uzupetnienia lub zmiany kwalifikacji zawodowych i _ 34

kompetendi niezbednych na rynku pracy

indywidualne lub grupowe poradnictwo zawodowe _ 31
postechictwo procy |

staze, praktyki stuzace nabywaniu lub uzupetnianiu

doswiadczenia zawodowego oraz rozwojowi _ 30

praktycznych umiejetnosd

wsparcie psychologiczno-doradcze _ 24

warsztaty lub szkolenia w zakresie technik aktywnego

poszukiwania pracy oraz nabywania kompetencji _ 22

kluczowych
pokrycie kosztow dojazdu, w tym dojazdu do pracy, na _ 19
rozmowy kwalifikacyjne itp.

wyposazenie/doposazenie stanowiska pracy, w tym w - 5
zakresie potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami

zatrudnienie wspomagane realizowane przy udziale
trenera pracy osoby z niepetnosprawnosdami / I 1
asystenta osoby z niepetnosprawnosciami

realizacja ustug w ramach EURES I 1

ustugi wsparcia na rzecz mobilnosci geograficznej | 0

inne dziatania - 5

0 5 10 15 20 25 30 35
Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z beneficjentami; n=35; pytanie
wielokrotnego wyboru
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Prawie wszyscy (34 sposrod 35) beneficjenci Dziatania 5.2, ktorzy uczestniczyli w badaniu
ankietowym w zakresie swoich projektéw uwzglednili kursy i szkolenia prowadzace do
podniesienia, uzupetnienia lub zmiany kwalifikacji zawodowych i kompetenc;ji
niezbednych na rynku pracy. Wiecej niz 2/3 respondentdéw wskazywato réwniez na:
poradnictwo zawodowe (31), posrednictwo pracy (31), staze/praktyki (30) czy wsparcie
psychologiczno-doradcze (24). Stosunkowo czesto podejmowano réwniez dziatania z
zakresu podwyzszania kompetencji kluczowych, czy umiejetnosci aktywnego
poszukiwania pracy (22) oraz zapewniano pokrycie kosztéw transportu (19).

Wytaniajacy sie z informacji przekazanych przez beneficjentow dominujacy profil wsparcia
w Dziataniu 5.2 opiera sie wiec na dwdch filarach: wsparciu merytorycznym
(uwzgledniajgcym zaréwno szkolenia tematyczne, jak i poradnictwo zawodowe), jak i
pomocy zorientowanej na podejmowanie przez uczestnikdw aktywnosci zawodowej (czy
to w formule stazowej, czy — poprzez posrednictwo pracy — w formie wtasciwego
zatrudnienia).

W kontekscie powyzszych danych warto zauwazy¢, ze w nieco mniejszym stopniu niz
najczesciej wskazywane formy pomocy dostepne byto w projektach wsparcie
psychologiczno-doradcze. W badaniu jakosciowym zwracano uwage na to, ze tego
rodzaju pomoc jest bardzo istotna w kontekscie poszukiwania pracy, czy ewentualnego
przekwalifikowania sie, przede wszystkim w przypadku grup znajdujacych sie w
szczegOlnie trudnej sytuacji na rynku pracy. Zwracano przy tym uwage, ze wsparcie to,
nawet jesli jest przewidziane w katalogu form pomocy, to realizowane jest w sposob
ograniczajacy mozliwos¢ realnego oddziatywania (zbyt powierzchownie, przez krétki okres
czasu). Z przedstawionych danych wynika dodatkowo, ze niekiedy taka pomoc nie byta w
ogole oferowana uczestnikom. Oczywiscie, wsparcie psychologiczno-doradcze nie jest
niezbedne dla wszystkich osob korzystajacych z pomocy w zakresie dziatan
wspomagajacych ich aktywnos¢ zawodowa. Ale w przypadku omawianych danych
moéwimy o dostepnosci danego instrumentu pomocowego na poziomie projektu, a nie o
czestosci korzystania z niego przez uczestnikow. Bioragc pod uwage znaczenie wsparcia
psychologiczno-doradczego celowe bytoby, gdyby traktowac je jako swego rodzaju
wsparcie towarzyszace dotyczace w danym przedsiewzieciu dla wszystkich tych
uczestnikéw, w przypadku ktérych taka pomoc moze by¢ czynnikiem warunkujagcym
catosciowa skutecznos¢ kombinacji $wiadczonych form wsparcia.
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Wykres 13. Formy wsparcia otrzymane przez uczestnikow projektow z Dziatania 5.2

kursy, szkolenia prowadzace do podniesienia
kwalifikacji

poradnictwo / doradztwo zawodowe | /1%

I, ¢4, 5%

udziat w stazach / praktykach | NN 5o

warsztaty lub szkolenia w zakresie technik aktywnego -
poszukiwania pracy I 05.0%

wsparcie psychologiczno-doradcze | I 13.5%

posrednictwo pracy (uzyskanie ofert zatrudnienia) | N 14.9%

pokrycie kosztéw dojazdu, w tym dojazdu do pracy, na o
rozmowy kwalifikacyjne itp. I 14,9%

wyposazenie / doposazenie stanowiska pracy |l 4.4%

zatrudnienie u pracodawcy przy udziale trenera pracy /

4 A 1 1.5%
asystenta osoby z niepetnosprawnosciami

inne wsparcie [l 4.0%
0% 20% 40% 60% 80%

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z uczestnikami projektéw; n=551;
pytanie wielokrotnego wyboru, odsetki odpowiedzi nie sumuja sie do 100%

Jesli chodzi o uczestnikow projektdow w Dziataniu 5.2, ktérzy wzieli udziat w badaniu, to
najczesciej korzystali oni ze wsparcia kursowo-szkoleniowego prowadzacego do
podniesienia kwalifikacji — dotyczy to 64,8% badanych. Mniegj niz potowa (41,4%)
uczestnikow skorzystata z poradnictwa / doradztwa zawodowego, a ponad jedna trzecia
(36,8%) uczestniczyta w stazach i praktykach. Zadna z pozostatych form wsparcia nie
zostata wskazana przez wiecej niz jedna pigtg oséb uczestniczacych w projektach w
Dziataniu 5.2.

Trzy formy wsparcia, z ktorych skorzystat najwiekszy odsetek uczestnikéw to jednoczesnie
te formy, ktére wczesniej zidentyfikowano jako wystepujace wsrod czterech najczesciej
dostepnych w realizowanych projektach. Ale czwarta w tej grupie forma wskazywana
przez beneficjentow byto posrednictwo pracy, ktére wskazato jedynie 14,9% uczestnikow
jako te forme wsparcia, z ktorej skorzystali. Okazuje sie wiec, ze cho¢ w zdecydowanej
wiekszosci projektéw Dziatania 5.2 przewidziano taki rodzaj pomocy, to skorzystata z
niego wyrazna mniejszos$¢ odbiorcéw wsparcia. Ujawnia sie wiec tutaj profil interwencji w
Dziataniu 5.2, ktory niekoniecznie byt powigzany z bezposrednim wspomaganiem procesu
poszukiwania zatrudnienia, ale raczej wzmacniat potencjat uczestnikow do bardziej
efektywnego funkcjonowania na rynku pracy. Wprawdzie w Dziataniu 5.1 odsetek
uczestnikow korzystajacych z posrednictwa pracy byt jeszcze mniejszy (13,6%), ale tam ten
aspekt pomocy, ktory dotyczyt konkretnej zmiany sytuacji zawodowej uczestnikow byt w
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przewazajacej mierze ,zagospodarowany” przez wsparcie w formie dotacji na
uruchomienie dziatalnosci gospodarcze;.

Wykres 14. Udziat os6b z poszczegolnych grup docelowych wsrod uczestnikow
najczestszych form wsparcia w projektach Dziatania 5.2

poradnictwo / doradztwo zawodowe n=228

warsztaty lub szkolenia w zakresie technik 22 59
k ki i =138 28,3%
aktywnego poszukiwania pracy n=13 F 5255%
4,3%
D59.4%
kursy, szkolenia prowadzace do podniesienia 18,8% 47.3%

kwalifikacji n=357

udziat w stazach / praktykach n=203 23 2%37.4%
P 22,7%
2,5%
71,6%
18,6% 431%
wsparcie psychologiczno-doradcze n=102 A 35.3%
24,5%

Ogdtemn n=551
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m osoby z niepetnosprawnoscia

m osoby o niskich kwalifikacjach
osoby dtugotrwale bezrobotne
m osoby z innych grup docelowych

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z uczestnikami projektow;
uczestnicy mogli brac¢ udziat w wiecej niz 1 formie wsparcia i naleze¢ do wiecej niz 1 grupy docelowej

Dziatanie 5.2 nastawione byto na prowadzenie aktywizacji zawodowej i jego najczestszymi
(64,8%) uczestnikami ogdtem byty kobiety — korzystaty one zwtaszcza (80,8%) z udziatu w
stazach/praktykach. Osoby o niskich kwalifikacjach stanowity prawie potowe (45,6%) osdb
otrzymujacych wsparcie w ramach Dziatania 5.2 i ich uogolniona proporcja jest
odzwierciedlona we wszystkich czterech wyodrebnionych formach wsparcia. Prawie co
trzecim (32,8%) uczestnikiem projektéw tego Dziatania byta osoba dtugotrwale
bezrobotna — te osoby najczesciej (37,4%) korzystaty z udziatu w stazach i praktykach co
wydaje sie zwykle by¢ wysoce pomocna Sciezka projektowa ich powrotu na rynek pracy.
Natomiast co pigtym uczestnikiem projektu Dziatania 5.2 byta osoba w wieku 50 lat i
wiecej (20,9%) lub osoba z niepetnosprawnoscia (20,1%).
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Wykres 15. Srednia ocena wpltywu poszczegélnych form wsparcia na zwiekszenie
zatrudnienia wsrod uczestnikow projektow Dziatania 5.2

wyposazenie/doposazenie stanowiska pracy, w tym

w zakresie potrzeb 0séb z niepetnosprawnosciami _ 5,00
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praktycznych umigjetnosd (n=27)
kursy, szkolenia prowadzace do podniesienia,
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z beneficjentami; pytanie
zadawane w przypadku realizacji danej formy wsparcia; z analiz wytaczono odpowiedz ,trudno powiedzie¢”

Sposrod form wsparcia uczestnikow projektéw wskazywanych w badaniu przez co
najmniej przez potowe beneficjentdw najwyzej oceniane pod wzgledem wptywu na
zwiekszenie zatrudnienia wsrod uczestnikow (4,85 punktow na skali od 1 do 5, gdzie 5
oznacza najwyzszg ocene) byty staze i praktyki. Stosunkowo wysoka ocene otrzymaty
rowniez kursy i szkolenia stuzace podniesieniu lub zmianie kwalifikacji/kompetenc;ji
uczestnikéw (4,74), posrednictwo pracy (4,5) oraz warsztaty lub szkolenia dotyczace
poszukiwania pracy lub nabywania kompetencji kluczowych (4,5). Nalezy jednak
zaznaczy(, ze wszystkie formy wsparcia zostaty ocenione przez beneficjentéw Dziatania
5.2 na co najmniegj 4 punkty, co swiadczy o generalnym przekonaniu beneficjentéw o
trafnosci zastosowanych instrumentéw pomocowych.
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W dalszej czesci skoncentrowano sie na charakterystyce osiggnietych efektow w ramach
projektow realizowanych w Dziataniach: 5.1 i 5.2. Dane przedstawione na ponizszym
wykresie obejmuja catos¢ efektow identyfikowanych przez uczestnikow ewaluowanych
projektow.

Wykres 16. Efekty uzyskane przez uczestnikow projektow z Dziatan 5.1 i 5.2

31,0%
o 31,5%

zdobycie doswiadczenia zawodowego

- 20,0%

zdobycie wiedzy lub umigjetnosci

uzyskanie certyfikatow / swiadectw potwierdzajacych
nabyta wiedze / umigjetnosci

wybor lub zmiana zawodu / sciezki kariery

47,3%
1%
SO 423%

podjecie pracy (wariant tylko dla niepracujacych)

znalezienie nowej / lepszej pracy (wariant tylko dla

pracujacych) | 20,5%
zatozenie wasnej firmy 94,6%
90,0%
poprawa sytuacji materialngj
inne korzysci
nie uzyskano zadnych korzysci
0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Dziafanie 5.1 - uczestnicy bez dotacji na zatozenie dziatalnosd

W Dziafanie 5.1 - uczestnicy z dotacja na zatozenie dziatalnosci

m Dziatanie 5.2 - uczestnicy bez dotacji na zatozenie dziatalnosci

Dziatanie 5.2 - uczestnicy z dotadja na zatozenie dziatalnosci

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z uczestnikami projektow;
Dziatanie 5.1 - uczestnicy bez dotacji na zatozenie dziatalnosci - n=184, Dziatanie 5.1 - uczestnicy z dotacja
na zatozenie dziatalnosci - n=168, Dziatanie 5.2 - uczestnicy bez dotacji na zatozenie dziatalnosci - n=531,
Dziatanie 5.2 - uczestnicy z dotacjg na zatozenie dziatalnosci - n=20; pytanie wielokrotnego wyboru, odsetki
odpowiedzi nie sumuja sie do 100%
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W przypadku Dziatania 5.1 dominujace efekty wsrdd osdb bioracych udziat w badaniu
miaty charakter zwigzany z realng zmiang sytuacji zawodowej uczestnikdw: zatozeniem
wiasnej firmy (94,6% uczestnikow otrzymujacych dotacje) oraz podjeciem pracy (47,3%
uczestnikdw nie otrzymujacych dotacji). Blisko 40% nie otrzymujacych dotacji odbiorcow
pomocy w Dziataniu 5.1 potwierdzita natomiast, ze dzieki udziatowi w projekcie zdobyta
wiedze lub umiejetnosci. W Dziataniu 5.2 dominujace efekty wsparcia to z kolei: zdobycie
wiedzy lub umiejetnosci (59,1% uczestnikdédw nieotrzymujacych dotacji) lub uzyskanie
certyfikatow / swiadectw potwierdzajacych nabyta wiedze / umiejetnosci (55,9%
uczestnikdédw nieotrzymujacych dotacji). Uczestnicy projektéw z tego Dziatania postrzegaja
wiec je gtdbwnie przez pryzmat rozwoju merytorycznego, badz w aspekcie pozyskania
nowej wiedzy / umiejetnosci, badz ich formalnego potwierdzenia. Ale efekt w postaci
podjecia zatrudnienia (odnoszacy sie do 0sob niepracujacych uczestniczacych w
projektach) dotyczyt 42,3% uczestnikow nieotrzymujacych dotacji, co oznacza, ze
konkretne efekty zwigzane z realng zmiang statusu zawodowego uczestnikow réwniez
cechuje relatywnie duzy udziat. Specyficznym efektem, ktory mégt wystapi¢ w Dziataniu
5.2 byto znalezienie nowej / lepszej pracy' — efekt ten dotyczyt 20,5% osdb, ktdre w
momencie uczestnictwa w projekcie byty osobami pracujgcymi. Warto tez zwrdci¢ uwage,
ze Dziatanie 5.2 okazato sie bardziej skuteczne niz Dziatanie 5.1 w aspekcie zasadniczej
zmiany sciezki zawodowej uczestnikow — 26,7% nieotrzymujacych dotacji oséb
uczestniczacych w projektach Dziatania 5.2 potwierdzito, ze dzieki udziatowi w projekcie
dokonali wyboru / zmiany zawodu lub sciezki kariery (w przypadku Dziatania 5.1 odsetek
ten byt dwukrotnie mniejszy i wynidst 13,9% uczestnikow nieotrzymujacych dotacji).

Podsumowaujac analize efektéw z perspektywy uczestnikdw nalezy takze zauwazy¢, ze w
relatywnie niewielkiej skali ujawnit sie efekt zwigzany z poprawa sytuacji materialnej
(odsetki oscylujg wokdt 15-18%). Uczestnicy — nawet jesli nie podejmowali nowa prace,
czy uruchamiali wtasng dziatalnos¢ gospodarcza — w wiekszosci nie dostrzegaja
przetozenia tej zmiany zawodowej na zmiane sytuacji materialnej. Oczywiscie,
niekoniecznie oznacza to, ze uczestnictwo w projekcie do takiej poprawy w zaden sposob
nie doprowadzito wsrdd oséb, ktére nie wskazywaty tego efektu. W przypadku czesci z
nich chodzi zapewne raczej o niedostrzeganie, ze rzeczona poprawa jest w sposéb
bezposredni powigzana z otrzymanym wsparciem.

Jesli chodzi o osoby, ktére nie dostrzegaja zadnych efektéw swojego uczestnictwa w
ewaluowanych projektach, to pojawiaty sie one tylko wsrdd osob, ktore nie otrzymaty

2 W Dziataniu 5.1 pomoc nie byta adresowana do os6éb pracujacych.
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dotacji na zatozenie dziatalnosci (w Dziataniu 5.1 byto 16,8% respondentéw, a w Dziataniu

5.2-7,2%).

Czes¢ respondentéw, choc niewielka, identyfikowata takze efekty inne niz uwzglednione

na powyzszym wykresie, takie jak: uzyskanie wiekszej pewnosci i wiary w siebie,

utrzymanie zatrudnienia, uzyskanie pomocy prawnej, nawigzanie nowych kontaktow.

Ponizej omowiona zostata struktura efektow uzyskanych przez przedstawicieli

poszczegdlnych grup docelowych w projektach z Dziatan 5.1 5.2

Wykres 17. Efekty uzyskanie przez uczestnikow z poszczegoélnych grup docelowych

w projektach Dziatania 5.1
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z uczestnikami projektow;
uczestnicy mogli uzyskac wiecej niz 1 efekt i naleze¢ do wiecej niz 1 grupy docelowej
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Efekty i ich intensywnos$¢ uzyskane przez uczestnikow w projektach Dziatania 5.1, a wiec
dotyczacych aktywizacji zawodowej osob bezrobotnych réznia sie ze wzgledu na ich
przynaleznos¢ do poszczegdlnych grup docelowych. Zatozenie wtasnej firmy byto
efektem, ktory przedstawiciele obu ptci uzyskiwali najczesciej, jednak wsrod mezczyzn
(62,2%) efekt ten byt czestszy niz w przypadku kobiet (35,9%). Warto zwréci¢ uwage, ze w
przypadku wszystkich pozostatych efektéw to kobiety uzyskiwaty je czesciej niz mezczyzni
— chociazby w wypadku podjecia pracy dzieki udziatowi w projekcie efekt ten osiggata
ponad 1/3 (34,4%) kobiet i ponad 1/5 mezczyzn (22,4%). Ponadto kobiety czesciej
uzyskiwaty w ramach projektu wiedze lub umiejetnosci (K:30,6%; M:18,9%) oraz
doswiadczenie zawodowe (K:26,3%; M:11,2%). Osoby o niskich kwalifikacjach najczesciej
zaktadaty swoje firmy (41,5%) lub podejmowaty prace (38%), podobnie jak osoby w wieku
50 lat i wiecej (53,1% i 30,2%) czy osoby dtugotrwale bezrobotne (45,8%, 29,2%) - ale te
osoby réwniez stosunkowo czesto (29,2%) zdobywaty wiedze i umiejetnosci dzieki
udziatowi w projektach. Natomiast osoby z niepetnosprawnosciami najczesciej
podejmowaty zatrudnienie (39%), zdobywaty doswiadczenie zawodowe (32,9%) czy
wiedze lub umiejetnosci (32,9%) — warto wspomniec, ze osoby z tej grupy najczesciej
(13,4%) réwniez deklarowaty nie uzyskiwanie zadnej korzysci ze wsparcia. Rozpoczynanie
wiasnej dziatalnosci gospodarczej byto wobec powyzszego, poza osobami z
niepetnosprawnoscig najczesciej uzyskiwanym efektem wsrod uczestnikdw Dziatania 5.1.
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Wykres 18. Efekty uzyskanie przez uczestnikow z poszczegélnych grup docelowych
w projektach Dziatania 5.2
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z uczestnikami projektow;
uczestnicy mogli uzyskac wiecej niz 1 efekt i naleze¢ do wiecej niz 1 grupy docelowej

Zarowno kobiety jak i mezczyzni w wyniku udziatu w projektach Dziatania 5.2
nastawionego na aktywizacje zawodowa najczesciej uzyskiwali nowa wiedze lub
umiejetnosci (K:60,8%;M:52,1%) oraz certyfikaty/swiadectwa potwierdzajace nabyta
wiedze lub umiejetnosci (K:52,9%;M:61,3%). Te dwa efekty powtarzaja sie wsréd
najczestszych dla pozostatych grup docelowych w projektach Dziatania 5.2. Warto jednak
zwroci¢ uwage, ze zaréwno dla kobiet (65,9%) jak i mezczyzn (51,4%) skumulowane efekty
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podjecia lub znalezienia nowej/lepszej pracy wystepowaty u wiekszosci uczestnikow
wsparcia. Osoby korzystajace z projektdw stosunkowo czesto wybieraty lub zmieniaty
zawdd czy Sciezke kariery — najsilniej (27%) byto to obserwowane wsréd uczestnikdw w
wieku 50 lat i wiecej. Osoby o niskich kwalifikacjach otrzymywaty by¢ moze najistotniejsze
dla siebie wsparcie w postaci nowej wiedzy lub umiejetnosci (56,6%), osoby dtugotrwale
bezrobotne stosunkowo czesto (39,8%) podejmowaty zatrudnienie, a osoby z
niepetnosprawnoscig poza wiedza, umiejetnosciami (57,7%) oraz certyfikatami (56,8%)
rowniez podejmowaty zatrudnienie (36,5%) czy zdobywaty doswiadczenie zawodowe
(36%).

W przypadku oséb, ktére w efekcie otrzymanego wsparcia podjety zatrudnienie
przeprowadzono dodatkowe analizy szczegotowe charakteryzujace sytuacje tej grupy
odbiorcéw pomocy.

Wykres 19. Staz pracy niepracujacych uczestnikow, ktorzy podjeli zatrudnienie w

wyniku udziatu w projektach z Dziatan 5.1 i 5.2
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z uczestnikami projektow;
Dziatanie 5.1 — n=104, Dziatanie 5.2 - n=210; pytanie zadawano w przypadku wskazania na efekt ,podjecie
zatrudnienia”

Zarowno w przypadku Dziatania 5.1, jak i 5.2 mamy do czynienia z sytuacja, w ktérej nieco
ponad potowa uczestnikow projektow (odpowiednio: 57,7% i 53,3%) w momencie
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badania nadal pracowata w tym miejscu zatrudnienia, w ktérym podjeta prace w rezultacie
uczestnictwa w projekcie. Tym samym, nieco mniej niz potowa odbiorcéw wsparcia w
kazdym z ewaluowanych Dziatah nie utrzymata zatrudnienia w tym miejscu pracy, w
ktorym zostali zatrudnieni w wyniku projektu (co oczywiscie nie oznacza, ze osoby te nie
byty w momencie realizacji badania zatrudnione w innym podmiocie).

Analizujac szczegdtowe dane odnoszace sie do dotychczasowego czasu pracy lub stazu
pracy w obu grupach (osoby pracujgce nadal w miegjscu, w ktorym uzyskaty zatrudnienie w
zwigzku z projektem oraz osoby, ktore nie utrzymaty tego zatrudnienia), zauwazy¢ nalezy,
ze w przypadku Dziatania 5.1 doktadnie potowa uczestnikow przepracowata co najmniegj 2
lata, a w Dziataniu 5.2 jest takich oséb 44,3%. Jesli chodzi o sredni staz pracy u osdb, ktére
juz nie pracuja w pierwotnym miejscu zatrudnienia uzyskanym w wyniku projektu, to
wsrod uczestnikow projektow z Dziatania 5.1 jest to ok. péttora roku, w Dziataniu 5.2
okres ten byt nieco dtuzszy. Z kolei w odniesieniu do oséb nadal pracujacych w miejscu
zatrudnienia uzyskanym dzieki projektowi staz ten dla Dziatania 5.1 wynidst ok. 3,5 roku, a
dla Dziatania 5.2 — niecate 3 lata.

Cho¢ w przypadku osob niepracujacych juz w miejscu zatrudnienia uzyskanym dzieki
udziatowi w projekcie réznice pomiedzy Dziataniem 5.1 i Dziataniem 5.2 okazaty sie
relatywnie niewielkie, to jednak warto zwrdci¢ uwage na zarysowujaca sie specyfike
pierwszego z ww. Dziatan. Otoz, ponad potowa oséb juz niepracujacych w pierwotnie
uzyskanym miejscu zatrudnienia (52,3%), ktore otrzymaty wsparcie w Dziataniu 5.1
pracowata tam nie dtuzej niz przez 1 rok (a az 25% nie dtuzej niz przez pét roku). W
Dziataniu 5.2 odsetek tej kategorii uczestnikow byt wyraznie mniejszy i wyniost 32,7%.
Mozna wiec powiedzie¢, ze w przypadku Dziatania 5.1 wieksza jest skala efektu
zatrudnieniowego w wariancie krotkoterminowym (przynajmniej jesli chodzi o prace w
jednym miejscu zatrudnienia).

Powyzsza analiza odnosita sie do sytuacji oséb, ktore do projektdw przystepowaty jako
osoby niepracujgce. W Dziataniu 5.2 uczestnikami mogty by¢ jednak takze osoby
pracujace. Sposrdd 8 oséb spetniajacych ten parametr az 7 potwierdzito, ze w momencie
realizacji badania pracowato w nowym / lepszym miejscu zatrudnienia, ktore uzyskali
dzieki udziatowi w projekcie. W grupie tej dotychczasowy staz pracy w tym miejscu
zatrudnienia wyniost od 0,5 roku do 1 roku, a po 2 osoby wskazaty na okres od 1,5 roku
do 2 lat i na okres od 2 lat do 2,5 roku.

Ponizej omowiono wyniki analizy trwatosci poprawy sytuacji na rynku pracy uczestnikow

projektow z Pl 8i. Zmienna charakteryzujaca trwatos¢ jest udziat osob, ktére w znalezionej
dzieki udziatowi w projekcie nowej pracy przepracowali co najmniej 2 lata. Analiza objeta
swoim zakresem uczestnikdédw niepracujagcych w momencie udziatu w projekcie, ktorzy
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dzieki udziatowi w projekcie podjeli prace i w przypadku ktérych od udziatu w projekcie
uptyneta odpowiednia ilos¢ czasu, co dotyczyto 353 oséb sposrod 901 respondentdw z Pl
8i.

W celu weryfikacji wystepowania zaleznosci pomiedzy czynnikami zwigzanymi cechami
projektdw, cechami spoteczno-demograficznymi uczestnikdw, charakterem udzielonego
wsparcia i charakterem uzyskanych efektéw towarzyszacych znalezieniu pracy a trwatoscia
poprawy sytuacji przeprowadzona zostata analiza statyczna, ktorej wyniki
przeprowadzone zostaty w ponizszej tabeli.

Tabela 4. Wystepowanie zaleznosci pomiedzy poszczeg6lnymi czynnikami a
trwatoscia poprawy sytuacji na rynku pracy uczestnikow projektéow z Pl 8i

Wystepowanie

Czynniki P
zaleznosci

Cechy projektu
Projekt partnerski

Forma prawna beneficjenta

Wielkosc¢ projektu (liczba uczestnikdw)

Realizacja projektu w ramach ZIT
Dziatanie 5.1/5.2

Cechy spoteczno-demograficzne uczestnikow
Ptec

Wyksztatcenie
Wiek
Osoby o niskich kwalifikacjach

Osoby w wieku 50+

Osoby dtugotrwale bezrobotne

Osoby z niepetnosprawnoscia

Stopien urbanizacji miejsca zamieszkania

Podregion

Zamieszkanie na obszarze Trojmiasta

Zamieszkanie na Obszarze Metropolitarnym Gdansk-Gdynia-Sopot

Charakter udzielonego wsparcia

udziat w stazach / praktykach

kursy, szkolenia prowadzace do podniesienia kwalifikacji

poradnictwo / doradztwo zawodowe

posrednictwo pracy (uzyskanie ofert zatrudnienia)

warsztaty lub szkolenia w zakresie technik aktywnego poszukiwania
pracy (5.2)
wsparcie psychologiczno-doradcze (5.2)

XD XX XXX XL DX XX

wyposazenie / doposazenie stanowiska pracy (5.2)
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pokrycie kosztéw dojazdu, w tym dojazdu do pracy, na rozmowy
kwalifikacyjne itp. (5.2)

Charakter uzyskanych efektéw towarzyszacych znalezieniu pracy
zdobycie doswiadczenia zawodowego

zdobycie wiedzy lub umiejetnosci

uzyskanie certyfikatow / Swiadectw potwierdzajacych nabyta wiedze
/ umiejetnosci
wybor lub zmiana zawodu / $ciezki kariery

podjecie pracy

VOO VDO O

poprawa sytuacji materialnej

Zrodio: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z uczestnikami; weryfikacja
wystepowania zaleznosci przebiegata z zastosowaniem odpowiednich dla wtasciwosci poszczegolnych
zmiennych testow statystycznych

Trwatos¢ poprawy sytuacji na rynku pracy uczestnikdéw projektow z Pl 8i okreslic mozna
jako zadowalajaca jesli wezmiemy pod uwage, iz 66% 0sbb, ktore znalazty dzieki
udziatowi projekcie prace przepracowato tam co najmniej 2 lata. Przeprowadzone analizy
statystyczne nie ujawnity wptywu na trwatos¢ poprawy sytuacji na rynku pracy
analizowanych cech projektow oraz uczestnictwa w poszczegdlnych formach wsparcia.
Istotne statystycznie zaleznosci wystepuja pomiedzy trwatosciag, a wybranych cechami
spoteczno-demograficznymi oraz wystepowaniem wybranych efektow towarzyszacych
znalezieniu pracy.

Wptyw na trwatos¢ poprawy na rynku pracy okazato sie mie¢ wyksztatcenie uczestnikow.
Najmniej osob przepracowato w zdobytym miejscu zatrudnienia 2 lata wsrod osob z
wyksztatceniem ponadgimnazjalnym i policealnym (63%), wieksze odsetki notowane sg
wsrod osdb z wyksztatceniem wyzszym (68%) oraz nizszym niz ponadgimnazjalne (75%)
choc ta ostatnia grupa jest matoliczna wsrdd respondentdw zakwalifikowanych do analizy
(12 osob), dlatego nalezy by¢ ostroznym w wycigganiu wnioskéw jej dotyczacych. Mamy
wiec raczej do czynienia z tendencjg, iz wyzszy poziom wyksztatcenia sprzyja trwatosci
poprawy sytuacji na rynku pracy.

Wptyw na trwatos¢ poprawy sytuacji na rynku pracy okazat sie miec¢ réwniez wiek
uczestnikdw. Wsrod oséb w starszych grupach wiekowych mamy do czynienia z wiekszymi
udziatami osdb, ktére przepracowaty co najmniej 2 lata — dla oséb w wieku 46-60 lat
wyniost on 73%, natomiast wsrod oséb do 30 roku zycia byto to 58%, a u os6b w wieku
31-45 lat — 66%. Wiek uczestnika sprzyja trwatosci poprawy sytuacji na rynku pracy, co ma
swoje przetozenie w fakcie, iz istotnym czynnikiem okazata sie rowniez przynaleznos¢ do
grupy docelowej oséb w wieku 50+. Wsrod oséb nalezacych do tej grupy co najmniej 2
lata w nowo znalezionym miejscu pracy przepracowato 73% uczestnikdw, a wsrod osob
mtodszych byto to 61%.
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Sposrod efektow towarzyszacych zdobyciu zatrudnienia (takich, na ktére wskazali
uczestnicy wraz ze znalezieniem pracy) wptyw na trwatos¢ poprawy sytuacji na rynku
pracy okazata sie miec¢ kwestia zdobycia doswiadczenia zawodowego. Wsrdd oséb, ktére
w wyniku projektu nie zdobyty doswiadczenia zawodowego udziat osdb, ktore
przepracowaty co najmniej 2 lata okazat sie wyzszy (69%) niz wsrdd oséb, ktore takie
doswiadczenie zdobyty (57%). Mogta tu miec¢ znaczenie kwestia wiekszej determinacji do
utrzymania zatrudnienia oséb, ktére nie zdobyty doswiadczenia zawodowego w wyniku
projektu lub rézna sytuacja zawodowa przedstawicieli tych grup — wsparcie zapewniajace
zdobycie doswiadczenia zawodowego mogto byc¢ kierowane do oséb posiadajacych
niewielki dotychczasowy staz pracy, natomiast w mniejszym stopniu do oséb z bogatszym
wiasnym doswiadczeniem zawodowy, ktére mogto by¢ czynnikiem sprzyjajacym
znalezieniu trwalszego miejsca zatrudnienia.

Kolejny potencjalny aspekt oddziatywania projektéw z Pl 8i dotyczy przyciggania
potencjalnych pracownikéw do woj. pomorskiego. Na ponizszym wykresie
odzwierciedlono skale podejmowania w badanych projektach tego rodzaju dziatan.

Wykres 20. Podejmowanie w projektach z Pl 8i dziatan majacych na celu
przyciagniecie pracownikéw do wojewodztwa pomorskiego

40 38
30 26
20
12
10
10 7
2 3 2 N
0 ] | -
Dziatanie 5.1 Dziatanie 5.2 Ogdtem
mtak Mnie nie wiem\ trudno powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z beneficjentami; Dziatanie 5.1 -
n=17, Dziatanie 5.2 - n=35, Og6tem - n=52

Zdecydowana wigkszos¢ beneficjentéw bioracych udziat w badaniu i prowadzacych
projekty Dziatania 5.1 (12) oraz 5.2 (26) nie podejmowata dziatan majacych przyciaggnac
pracownikow spoza wojewddztwa pomorskiego. Wedtug deklaracji 4 beneficjentow obu
Dziatan, ktorzy takie dziatania podejmowali, w celu przyciaggniecia pracownikow do
wojewodztwa pomorskiego wykorzystywano: promocje projektu w Internecie, doradztwo
w procesie relokacji, poradnictwo prawne oraz zawodowe, czy uzupetnianie kwalifikagji

74



Ocena skutecznosci i efektywnosci wsparcia w ramach Osi Priorytetowej 5 Zatrudnienie Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Pomorskiego na lata 2014-2020

zawodowych reemigrantéw. Na podstawie wynikdw badania mozna jednak stwierdzi¢, ze
komponent wspierania emigracji zawodowej do wojewddztwa pomorskiego zwykle nie
byt istotny w projektach Dziatan: 5.1 oraz 5.2.

Wykres 21. Udziat wsréd uczestnikow os6b migrujacych do wojewodztwa
pomorskiego w okresie 6 miesiecy przed rozpoczeciem uczestnictwa w projekcie

100% 94,0%  9179%
80%
60%
40%
20% 6,0% 8,3%
0% = N
migranci osoby stale mieszkajace

W Dziafanie 5.1 ® Dziatanie 5.2

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z uczestnikami projektow;
Dziatanie 5.1 — n=353, Dziatanie 5.2 - n=551

To, ze projekty Dziatania 5.1 i 5.2 — jak wskazali beneficjenci — w bardzo ograniczonym
stopniu uwzgledniaty kwestie przyciggania oséb spoza woj. pomorskiego znajduje swoje
odzwierciedlenie takze w wynikach badania uczestnikéw projektow. W Dziataniu 5.1 tylko
6%, a w Dziataniu 5.2 8,3% uczestnikow potwierdzito, ze w okresie 6 miesiecy przed
rozpoczeciem uczestnictwa w projekcie migrowali oni do woj. pomorskiego. Dla
zdecydowanej wiekszosci respondentow nie wystapit wiec efekt interwencji zwigzany z
przyciggnieciem oséb spoza regionu do woj. pomorskiego.

Oczywiscie, nawet w przypadku tych osob, w przypadku ktorych wystagpita sytuacja
migracji do woj. pomorskiego niekoniecznie to wtasnie partycypacja w projekcie i
otrzymane wsparcie byty katalizatorem tego rodzaju zmiany. Z tego tez wzgledu osoby,
ktore potwierdzity fakt zmiany zamieszkania w okresie 6 miesiecy przed rozpoczeciem
udziatu w projekcie zostaty poproszone o okreslenie, w jakim stopniu na decyzje o
zamieszkaniu w wojewddztwie pomorskim miata wptyw perspektywa udziatu w projekcie.
Jesli chodzi o Dziatanie 5.1, to uczestnictwo w projekcie miato tutaj znikome znaczenie dla
podejmowania decyzji o zamieszkaniu w woj. pomorskim — wskazat na to tylko 1 uczestnik
sposrod 21, ktorzy odpowiadali na to pytanie. W pozostatych przypadkach respondenci
nie byli w stanie okresli¢ tego wptywu (4 wskazania), a zdecydowanie dominuje wariant
braku jakiegokolwiek wptywu (16 wskazan). Nieco inaczej wyglada sytuacja w Dziataniu
5.2, gdzie sposrod 46 oséb dla zdecydowanej wiekszosci (30) wprawdzie rowniez nie
mamy do czynienia z wptywem projektu na decyzje o zamieszkaniu w woj. pomorskim, ale

75



Ocena skutecznosci i efektywnosci wsparcia w ramach Osi Priorytetowej 5 Zatrudnienie Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Pomorskiego na lata 2014-2020

11 oséb taki wptyw potwierdzit (dla 9 oséb byt to duzy wptyw, a dla 2 niewielki).
Pozostatych 5 osob nie byto w stanie precyzyjnie okresli¢, na ile to wtasnie uczestnictwo w
projekcie przyczynito sie do ich decyzji o zamieszkaniu w woj. pomorskim.

Osoby deklarujace wptyw projektu na podjecie decyzji o migracji do woj. pomorskiego
poproszono takze o wskazanie, ktéra forma wsparcia sktonita ich do takiego dziatania.
Jedyny uczestnik z Dziatania 5.1, ktory podjat decyzje o zamieszkaniu w woj. pomorskim w
zwiazku z udziatem w projekcie, wskazat na bon zatrudnieniowy jako forme wsparcia,
ktora miata charakter kluczowy dla podjecia takiej decyzji. Z kolei w Dziataniu 5.2, gdzie
0s6éb migrujacych do woj. pomorskiego w rezultacie udziatu w projekcie byto wiecej,
szczegOlnie istotne dla zamieszkania w woj. pomorskim byto wsparcie w postaci kurséw /
szkolen prowadzacych do podniesienia kwalifikacji (7 wskazahn w grupie 9 oséb, ktore
wskazaty na duzy wptyw projektu na migracje do woj. pomorskiego). Inne formy wsparcia,
jesli byty wskazywane, to incydentalnie, albo co najwyzej przez 2 respondentow (dotyczy
to poradnictwa / doradztwa zawodowego).

Kolejny wymiar oddziatywania ewaluowanych projektow dotyczy uruchamiania wtasnej
dziatalnosci gospodarczej . Z punktu widzenia petnej oceny skutecznosci interwencji
kluczowe jest jednak nie samo uruchomienie dziatalnosci gospodarczych, ale ich dalsze
funkcjonowanie. Dlatego tez przeprowadzono analize ewaluowanego wsparcia wtasnie
pod tym katem, w pierwszej kolejnosci identyfikujac aktualng (tj. w momencie realizacji
badania) sytuacje firm utworzonych w wyniku dotacji udzielonych na zatozenie
dziatalnosci gospodarczej w Dziataniu 5.1.

Wykres 22. Sytuacja firm utworzonych w wyniku dotacji udzielonych w projektach
Dziatania 5.1

80% 71,4% 5 oo

63,6% 67,9%
60%
40%

20,8%
20% '13,29,16.7% 15,6%15,4%15,5%
Am HB
w dalszym ciagu funkcjonuje zostala zamknieta jest zawieszona

W kobiety M mezczyini ogofem

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z uczestnikami projektow; kobiety
- n=77, mezczyzni - n=91, ogdtem - n=168; pytanie zadawane osobom, ktére otrzymaty dotacje na
zatozenie dziatalnosci gospodarczej
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Ponad 2/3 firm utworzonych przez uczestnikdédw projektéw z Dziatania 5.1, ktorzy wzieli
udziat w badaniu ankietowym nadal prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg, ktorg uruchomili
w rezultacie wsparcia otrzymanego w projekcie. W przypadku 15,5% uczestnikéw mamy
do czynienia z zawieszeniem prowadzonej dziatalnosci, a ostateczne zakonczenie
dziatalnosci gospodarczej stanowigcej efekt otrzymanej w projekcie pomocy potwierdzito
jedynie 16,7%. W toku analizy sytuacji firm utworzonych w wyniku dotacji udzielonych w
projektach Dziatania 5.1 stwierdzono, ze r6znice miedzy odpowiedziami kobiet i mezczyzn
nie sg istotne statystycznie, a zatem pordéwnanie ich nie ma uzasadnienia.

Powyzszg strukture odpowiedzi oceni¢ nalezy pozytywnie w kontekscie dotychczasowego
oddziatywania interwencji w Dziataniu 5.1, nalezy jednak przy tym pamietac, ze staz tych
caty czas funkcjonujgcych podmiotéw gospodarczych jest zréznicowany, rézny jest wiec w
badanej grupie ,ciezar” utrzymania uruchomionej dziatalnosci gospodarczej. By
doprecyzowac te sytuacjg dokonano takze — na podstawie deklaracji uczestnikow
projektow, ktorzy nadal prowadza przedsiebiorstwa utworzone w rezultacie otrzymanej
pomocy — analizy mozliwosci dalszego rozwoju powstatych firm.

Wykres 23. Ocena mozliwosci dalszego rozwoju firm powstatych w wyniku dotacji
udzielonych w projektach Dziatania 5.1

15,2%
bardzo duze 16,7%
34,8%
duze 31,5%
39,1%
srednie 40,7%
2,2%
mate 3,7%
2,2%
bardzo mate 5,6%

6,5%
brak mozliwosd dalszego rozwoju 1,9%

6,1%
nie wiem / trudno powiedzie¢ 16,9%

H kobiety B mezczyZni ogotem
Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z uczestnikami projektow; kobiety

- n=49, mezczyzni - n=65, ogdtem - n=114; pytanie zadawane osobom, kt6rych zatozone firmy nadal
funkcjonuja
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Perspektywa uczestnikow, ktérych firmy nadal funkcjonuja jest raczej optymistyczna. Choc
dominuje (35,1% wskazan) przekonanie o srednich mozliwosciach dalszego rozwoju firmy,
to wérod pozostatych odpowiedzi przewazaja deklaracje wskazujace na duze (28,9%) lub
nawet bardzo duze (14%) mozliwosci dalszego rozwoju. Odsetek osob, ktore dostrzegaja
mate lub bardzo mate mozliwosci dalszego rozwoju swoich firm wynidst tacznie 6,1%,
natomiast na catkowity brak mozliwosci dalszego rozwoju wskazato jedynie 3,5%
respondentdw, ktorych firmy nadal funkcjonuja. W przypadku oceny mozliwosci dalszego
rozwoju firm powstatych w wyniku dotacji udzielonych w projektach Dziatania 5.1 rdznice
w odpowiedziach miedzy kobietami, a mezczyznami nie sg istotne statystycznie, a zatem
poréwnanie ich nie ma uzasadnienia.

Cho¢ w przypadku Dziatania 5.2 nie mieliSmy do czynienia z oferowaniem wsparcia na
uruchomienie dziatalnosci gospodarczej, to jednak dla pewnej czesci uczestnikdw wystapit
efekt w postaci uruchomienia wtasnej firmy. Tych respondentow réwniez poproszono o
okreslenie obecnej i prognozowanej sytuacji ich podmiotu. Sposréd 20 oséb, ktore
zadeklarowaty, ze w wyniku projektu uruchomity wtasng dziatalnos¢ gospodarcza, w
przypadku 11 uczestnikow mamy do czynienia z dalszym funkcjonowaniem
przedsiebiorstwa, w 5 przypadkdédw zdecydowano sie na zawieszenie dziatalnosci, a 4
podmioty zakonczyty dziatalnos¢. Innymi stowy, w Dziataniu 5.2 trwatos¢ utworzonych
dziatalnosci gospodarczych okazata sie nieco mniejsza niz w Dziataniu 5.1. Pamietajmy
przy tym jednak, ze skoro brakowato w tym pierwszym wspomnianym Dziataniu tak
kluczowego komponentu wspomagajacego zatozenie wiasnej firmy, jak otrzymanie
jednorazowej dotacji na jej uruchomienie, to ta roznica pomiedzy oboma Dziataniami nie
tylko nie powinna zaskakiwac, ale moze by¢ nawet uznana za relatywnie niewielka.

Sposrdd 11 respondentéw, ktorych firmy nadal dziatajg przewaza przekonanie o bardzo
duzych (2 wskazania) lub duzych (4 wskazania) mozliwosci dalszego rozwoju dziatalnosci
gospodarczej. W 3 przypadkach respondenci mozliwosci te uznaja za srednie, aw 1
przypadku zasygnalizowano, ze mozliwosci te sa bardzo mate (1 respondent nie byt
natomiast w stanie wskazac¢ precyzyjnie, jak ocenia mozliwosci dalszego rozwoju
utworzonej firmy.

Ponizej zaprezentowano wyniki analizy trwatosci funkcjonowania dziatalnosci
gospodarczych utworzonych w wyniku dotacji udzielonych w projektach z Pl 8i. Zmienna
charakteryzujaca trwatos¢ powstatych firm jest udziat przedsiebiorstw funkcjonujacych
przez co najmniej 2 lata od uzyskania dotacji. Analiza objeta swoim zakresem uczestnikow
w przypadku ktérych od otrzymania dotacji uptyneto co najmniej 2 lata, co dotyczyto 162
sposrod 188 respondentow, ktorzy otrzymali dotacje.
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W celu weryfikacji wystepowania zaleznosci pomiedzy czynnikami zwigzanymi cechami

zatozonych firm, cechami projektéw, cechami spoteczno-demograficznymi uczestnikéw i

charakterem udzielonego wsparcia a trwatoscig zatozonych dziatalnosci gospodarczych

przeprowadzona zostata analiza statyczna, ktérej wyniki przeprowadzone zostaty w

ponizszej tabeli.

Tabela 5. Wystepowanie zaleznosci pomiedzy poszczeg6lnymi czynnikami a

trwatoscia dziatalnosci gospodarczych utworzonych w projektach Pl 8i

Czynniki

Wystepowanie zaleznosci

Cechy zatozonej firmy

Branza zatozonej dziatalnosci (sekcja PKD)

Rok zatozenia dziatalnosci

Cechy projektu

Dziatanie (5.1 /5.2)

Projekt partnerski

Projekt w ramach ZIT

Forma prawna beneficjenta

Wielko$¢ projektu’

Cechy spoteczno-demograficzne uczestnika

Wiek

Ptec

Wyksztatcenie

Osoby o niskich kwalifikacjach

Osoby 50+

Osoby dtugotrwale bezrobotne

Osoby z niepetnosprawnoscia

Stopien urbanizacji miejsca zamieszkania

Podregion zamieszkania

Zamieszkanie w Trojmiescie

Zamieszkanie na Obszarze Metropolitarnym Gdansk-Gdynia-Sopot

QOVDOVVVVOD OV O

13 Wielko$¢ projektu mierzona byta przez liczbe jego uczestnikdw.
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Czynniki Wystepowanie zaleznosci
Charakter udzielonego wsparcia' @
Udziat w szkoleniu 8
Poradnictwo / doradztwo zawodowe 8
Wielkos$¢ kwoty dotagji @

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z uczestnikami; weryfikacja
wystepowania zaleznosci przebiegata z zastosowaniem odpowiednich dla wtasciwosci poszczegolnych
zmiennych testow statystycznych

Dziatalnosci gospodarcze utworzone przez uczestnikow projektdéw z Pl 8i charakteryzuja
sie generalnie wysoka trwatoscig funkcjonowania, po 2 latach od udzielenia dotacji w
dalszym ciggu funkcjonowato 88,3% zatozonych firm. Jak wykazata analiza na trwatos¢
firm nie miaty wptywu cechy zatozonych firm takie jak branza czy rok zatozenia
dziatalnosci, ani cechy projektéw czy charakter udzielonego wsparcia, co moze wynikac z
generalnie duzej unifikacji wsparcia udzielanego w Dziataniu 5.1, w ktérym udzielono
zdecydowang wiekszos¢ dotacji. Na trwatos¢ funkcjonowania zatozonych dziatalnosci
gospodarczych okazaty sie mie¢ wptyw tylko wybrane cechy spoteczno-demograficzne.
Mowa tu o ptci oraz zréznicowaniu wsrod osob z niepetnosprawnoscig oraz bez
niepetnosprawnosci. Udziat firm funkcjonujacych przez okres co najmniej 2 lat jest istotnie
pod wzgledem statyczny wyzszy wsrod podmiotow zatozonych przez mezczyzn (92,3%)
niz przez kobiety 83,1%. Wsrdd podmiotdw zatozonych przez osoby z
niepetnosprawnoscig okres co najmniej 2 lat przetrwato 68,3% firm, natomiast sposréd
przedsiebiorstw zatozonych przez osoby bez niepetnosprawnosci ten okres czasu
przetrwato 90,4% firm.

W ramach analiz statystycznych poddano tez weryfikacji wystepowanie zaleznosci
pomiedzy branza reprezentowang przez sekcje PKD a oceng mozliwosci dalszego
funkcjonowania firm funkcjonujacych w momencie firm. Wyniki analizy nie potwierdzity
wystepowania zaleznosci w tym zakresie w konsekwencji ocena mozliwosci rozwoju firm w
poszczegdlnych branzach nie rézni sie istotnie.

Na ponizszych wykresach przedstawiono strukture branzowa firm utworzonych w wyniku
udzielonych dotacji. Ma ona charakter wyczerpujacej analizy populacyjnej na podstawie
danych SL2014.

* W analizie uwzgledniono 2 formy wsparcia najczesciej wskazywane przez uczestnikow razem z
udzieleniem dotacji na rozpoczecie dziatalnosci
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Wykres 24. Struktura branzowa przedsiebiorstw powstatych w wyniku dotac;ji
udzielonych w ramach projektow z Pl 8i wg sekcji PKD 2007
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Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych SL 2014; stan na 30.09.2023 r.; kobiety - n=3574,
mezczyzni - n=3394, ogdtem - n=6968

Ze struktury branzowej przedsiebiorstw powstatych w wyniku dotacji udzielonych w
ramach projektow z Pl 8i wynika, ze prawie 1/4 (24,6%) wszystkich uczestnikow tworzyta
nowe firmy w branzy budowlanej — nalezy jednak zwroci¢ uwage na silng roznice miedzy
tworzeniem tego typu przedsiebiorstw przez mezczyzn (49,6%) i kobiety (0,8%). Wsrod
kobiet, najczesciej tworzone przedsiebiorstwa dziataty w branzy dziatalnosci
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profesjonalnej, naukowej i technicznej (K: 22,7%; M: 6,7%) oraz pozostatej dziatalnosci
ustugowej (K: 22,1%; M: 2,4%). Stosunkowo czesto niezalezenie od ptci uczestnikow
powstawaty firmy zajmujace sie handlem hurtowym i detalicznym czy naprawa pojazdow
(14%) oraz przetwérstwem przemystowym (11,8%). Warto wspomniec jeszcze o trzech
branzach, w ktorych kobiety otwieraty swoje dziatalnosci dzieki udziatowi w projektach Pl
8i ponad dwa razy czesciej niz mezczyzni: dziatalnos¢ w zakresie ustug administrowania i
wspierajaca (K: 8,6%; M:3%), edukacja (K: 6,9%; M:1,6%) i opieka zdrowotna i pomoc
spoteczna (K: 5,9%; M:0,3%).

24,6% przedsiebiorstw powstatych w wyniku dotacji udzielonych w ramach projektéw z Pl
8i pochodzita z branzy budowniczej — jest to relatywnie duzy odsetek. Stosunkowo czesto
powstawaty rowniez przedsiebiorstwa z branz: dziatalnosci profesjonalnej, naukowej i
technicznej (14,9%), handlu hurtowego i detalicznego / naprawa pojazdow (14%),
pozostatej dziatalnosci ustugowej (12,5%) czy przetwdrstwa przemystowego (11,8%).
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Wykres 25. Struktura branzowa przedsiebiorstw powstatych w wyniku dotacji
udzielonych w ramach projektéw z Pl 8i wg dziatow PKD 2007
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Zrodto: opracowanie wrasne na podstawie danych SL 2014; stan na 30.09.2023 r.; n=6968; na wykresie
uwzgledniono dziaty PKD stanowigce co najmniej 2%

Korzystajac z bardziej szczegdtowych kategorii przedsiebiorstw z dziatéw PKD 2007
mozna wyodrebni¢ podmioty, ktére najczesciej powstawaty w wyniku dotacji udzielonych
w ramach projektow z Pl 8i: roboty budowlane specjalistyczne (20,4%) oraz pozostate
indywidualne dziatalnosci ustugowe (11,2%). Stosunkowo czesto powstawaty w ramach
wsparcia rowniez przedsiebiorstwa z kategorii handlu detalicznego z wytaczeniem handlu
samochodami (7,7%), pozostatej dziatalnosci profesjonalnej/naukowej/technicznej (6,6%)
oraz handlu hurtowego, detalicznego i naprawg samochodow.
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Specyficznym rodzajem wsparcia udzielanego w ramach Dziatania 5.1 byta pomoc w

zwigzku z pandemig COVID-19, ktora dotyczyta dofinasowania do wynagrodzen. Na

ponizszym wykresie przedstawiono skale oddziatywania tego wsparcia na utrzymanie
przez przedsiebiorcow miejsc pracy.

Wykres 26. Ocena wystepowania przetozenia dofinansowania do wynagrodzen
udzielanego w ramach Dziatania 5.1 w zwigzku pandemia COVID-19 na utrzymanie
przez przedsiebiorcow miejsc pracy

10

- 3
2 2
B
H o N
0
zdecydowanie  raczej tak tak, ale tylko raczej nie  zdecydowanie  nie wiem'\,
tak czesciowo nie trudno

powiedzied

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z beneficjentami; n=17

Zjawisko przetozenia dofinansowania do wynagrodzen w zwigzku pandemig COVID-19 na
utrzymanie przez przedsiebiorcow miegjsc pracy, zdaniem zdecydowanej wiekszosci (15 z
17) beneficjentow Dziatania 5.1, ktérzy brali udziat w badaniu i korzystali z tego rodzaju
wsparcia, pojawiato sie w projektach do okreslonego stopnia. Ponad potowa (10 z 17)
respondentdw stwierdzita, ze raczej mozna stwierdzac¢ o wystgpieniu takiego przetozenia,
3 w sposob zdecydowano uznato, ze wptyw otrzymanego pomocy na utrzymanie miejsc
wystapit. Jednoczesnie, zaden beneficjent nie potwierdzit, ze omawianego wptywu w jego
projekcie nie byto. Z powyzszych danych wynika, ze wptyw wsparcia na utrzymanie miejsc
pracy w okresie trwania pandemii COVID-19 byt — w opinii beneficjentow — znaczny.

W kontekscie omawianego oddziatywania wsparcia oferowanego w zwigzku z kryzysem
pandemicznym, kluczowa wydaje sie by¢ jednak perspektywa podmiotow, ktére
skorzystaty ze wsparcia w formie dofinansowania do wynagrodzen. To bowiem witasnie te
podmioty sa w stanie wiarygodnie — i na bazie rzeczywistego doswiadczenia — okresli¢, czy
otrzymana pomoc przetozyta sie na utrzymanie miejsc pracy. Na ponizszym wykresie
przedstawiono dane, ktére wtasnie odnosza sie do perspektywy odbiorcow wsparcia.
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Wykres 27. Ocena wystepowania wptywu udzielonego w ramach projektow
Dziatania 5.1 dofinansowania do wynagrodzen zwigzanego z pandemia COVID-19
na utrzymanie miejsc pracy we wspartych przedsiebiorstwach
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] ]
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Zrodio: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z uczestnikami projektow; n=85;
pytanie zadawane przedstawicielom podmiotéw wspartych w zakresie dofinansowania do wynagrodzen

Przedstawiciele podmiotéw wspartych w zakresie dofinansowania do wynagrodzehn w
sposob wihasciwie jednoznaczny odniesli sie do kwestii znaczenia tej pomocy dla
utrzymania miejsc pracy. Az 88,2% badanych jest przekonanych o wystepowaniu wptywu
udzielonego w ramach projektow Dziatania 5.1 dofinansowania do wynagrodzen
zwigzanego z pandemig COVID-19 na utrzymanie miejsc pracy we wspartych
przedsiebiorstwach, z czego 44,7% respondentow wyrazito w tej kwestii opinie
zdecydowanie, a 43,5% raczej, pozytywna. Tylko 5,9% badanych przedstawicieli objetych
tym rodzajem wsparcie stwierdzito, ze raczej taki wptyw nie nastapit.

Jesli chodzi o skale ilosciowa utrzymanego zatrudnienia to — wg szacunkdédw dokonanych
przez beneficjentdw — ksztattuje sie ona w sposdb odzwierciedlony na ponizszym
wykresie.
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Wykres 28. Szacunkowa liczba miejsc, ktore udato sie utrzymac dzieki
dofinansowaniu udzielonemu w ramach projektow Dziatania 5.1
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Zrodio: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z uczestnikami projektow; n=73,
bd=2; pytanie zadawane przedstawicielom podmiotdw, w ktérych wskazano na utrzymanie miejsc pracy

Dominujacym wariantem (dotyczy to 35,1% podmiotéw, w ktorych wskazano na
utrzymanie miejsc pracy) jest utrzymanie 1-2 miejsc pracy. W przypadku 28,4%
podmiotéw mamy do czynienia z utrzymaniem dzieki otrzymanemu dofinansowaniu 3-5
miejsc pracy. Pozostate warianty skali utrzymanego zatrudnienia dotycza juz wyraznie
mniejszych odsetkow badanych. tacznie respondenci potwierdzili utrzymanie 648 miejsc
pracy, co oznacza, ze srednio utrzymano w ramach jednego podmiotu 8,8 miejsc pracy.
Przy czym warto podkresli¢, iz wskazana liczba utworzonych miejsc dotyczy wytacznie
respondentdw biorgcych udziat w badaniu, rzeczywista liczba utrzymanych dzieki
interwencji miejsc pracy jest zapewne wyzsza.

Ostatni analizowany aspekt osiggnietych efektéw w ramach interwencji dotyczacej Pl 8i
odnosi sie do trwatosci tych efektow, tj. czasu przez jaki uczestnicy beda odczuwac efekty
uzyskane w projektach z Dziatan: 5.1 5.2.
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Wykres 29. Przewidywany przez uczestnikow czas, przez jaki odczuwac oni beda
efekty uzyskane w projektach z Dziatan 5.1 5.2
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z uczestnikami projektow;
Dziatanie 5.1: kobiety - n=192, mezczyzni - n=129, ogdtem - n=321, Dziatanie 5.2: kobiety - n=332,
mezczyzni - n=182, ogdtem - n=514; pytanie zadawano uczestnikom, kt6rzy wskazali na uzyskanie
przynajmniej 1 efektu

Uczestnicy projektéw — zaréwno w Dziataniu 5.1, jak i 5.2 — mieli dos¢ duza trudnosé¢ w
oszacowaniu trwatosci efektdow otrzymanego wsparcia, o czym swiadczy fakt, ze w
przypadku obu Dziatan nieco ponad jedna trzecia respondentéw nie byta w stanie
okresli¢, przez jaki okres beda odczuwac te efekty (odpowiednio dla kazdego z Dziatan
odsetek os6b majacych problem z taka antycypacja wyniost: 36,8% i 37,9%). Jesli jednak
juz okreslano w sposéb konkretny horyzont czasowy odczuwania efektow projektu, to byt
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on relatywnie dtugi, tj. 5 lat i wiecej od zakonczenia udziatu w projekcie. | co istotne, w
obu Dziataniach niemalze ten sam odsetek badanych wskazat wtasnie na taka
antycypowana trwatos¢ efektéw — w Dziataniu 5.1 byto to 22,1%, a w Dziataniu 5.2 —
22,8%. Co sie natomiast tyczy efektoéw najbardziej krotkotrwatych (odnoszacych sie tylko
do czasu uczestnictwa w projekcie), to w wiekszym stopniu wskazywali na nie uczestnicy
projektow w Dziataniu 5.2 — 17,7% uczestnikdw projektéw z Dziatania 5.2 wskazato, ze w
ich przypadku okres odczuwania efektow projektu ograniczy# sie tylko do okresu, w
ktérym w tym projekcie uczestniczyli; w Dziataniu 5.1 na ten faktyczny problem
krétkotrwatosci efektow wskazato 11,8% badanych. W przypadku przewidywanego czasu,
przez jaki odczuwane beda efekty uzyskane w projektach z Dziatania 5.1 réznice w
odpowiedziach miedzy kobietami, a mezczyznami nie s3 istotne statystycznie, a zatem
porownanie ich nie ma uzasadnienia. Poréwnanie wynikdow miedzy ptciami mozna
zastosowac w przypadku Dziatania 5.2. Mezczyzni uczestniczacy w projektach tego
Dziatania zdawali sie mie¢ wieksze oczekiwania odnosnie okresu wptywu efektow jego
projektow — opinie o dtugotrwatosci efektéw w wymiarze 5 lat i wiecej (M: 26,9%; K:
20,5%) oraz 3-4 lata (M: 8,2%; K: 2,4%) od ukonczenia udziatu miato wiecej mezczyzn niz
kobiet.

Stopien realizacji zatozonych celow

Ponizsza analiza skoncentrowana jest na ocenie stopnia realizacji zatozonych celéw
interwencji dotyczacej Pl 8i, ktora wdrazana byta poprzez Dziatania: 5.1 i 5.2. Analiza ta
bazuje przede wszystkim na danych wskaznikowych, ktére stanowig kluczowe narzedzie
monitorowania postepu wdrazania interwengji i realizacji jej celéw. Nim jednak
przejdziemy do tego komponentu analizy, warto nakresli¢ kontekst bazujacy na
deklaracjach samych beneficjentéw, jesli chodzi o ewentualne trudnosci z osiggnieciem
wartosci docelowych wskaznikow.
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Wykres 30. Wystepowanie problemow z osiagnieciem wartosci docelowych
wskaznikow w projektach z Pl 8i
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z beneficjentami; Dziatanie 5.1 -
n=17, Dziatanie 5.2 - n=35, Ogo6tem - n=52

Wiekszosc (10 z 17) beneficjentow z Dziatania 5.1 biorgcych udziat w badaniu miato
problemy z osigganiem wartosci docelowych wskaznikéw. Beneficjenci zostali poproszeni
o opisanie na czym ich problemy polegaty, co pozwolito zidentyfikowa¢ czynniki
oddziatujace na stopien realizacji wskaznikow. Problemy wynikaty przede wszystkim z:
braku dostepu do wymaganych grup docelowych lub braku mozliwosci ich rekrutacji,
niskiego zainteresowania wsparciem oferowanym w projektach, pandemii COVID-19,
ktéra utrudniata rekrutacje i realizacje projektow, czy nawet wymuszata wstrzymywanie
prowadzonych dziatan. Ogolnie rzecz biorac, najpowazniejszym problemem
beneficjentow z Dziatania 5.1 z punktu widzenia osiggania zatozonych wartosci
wskaznikow byta rekrutacja. Beneficjenci przede wszystkim zwracali uwage na zjawisko
niedostosowania wartosci docelowych wskaznikéw do ich mozliwosci rekrutacyjno-
promocyjnych i liczebnosci okreslonych grup docelowych w regionie. Grupami
docelowymi najczesciej wspominanymi jako problematyczne z punktu widzenia rekrutagji
byty: osoby w wieku 50+, osoby z niepetnosprawnosciami oraz osoby dtugotrwale
bezrobotne.

Inaczej kreuje sie obraz problemow z osiggnieciem wartosci docelowych wskaznikow
wsréd beneficjentow Dziatania 5.2. W ich przypadku wiekszos¢ (21 z 35) nie miato
problemow z osigganiem wskaznikéw — jednoczesnie jednak, mniej niz 1/3 (10 z 35) z
takimi problemami sie spotkata. Problemy te sprowadzaty sie do braku mozliwosci
rekrutacji wymaganej ilosci uczestnikéw projektéw, wybuchu pandemii COVID-19
utrudniajacej rekrutacje i realizacje projektéw, czy braku checi podejmowania zatrudnienia
przez osoby konczace udziat w projektach. Problemy rekrutacyjne zdaniem beneficjentow
najczesciej odnosity sie do oséb z niepetnosprawnosciami, ale réwniez do oséb
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bezrobotnych ogdtem, czy oséb z grupy wiekowej powyzej 50 roku zycia. Beneficjenci

wskazywali takze na problem braku wystepowania wystarczajacej ilosci oséb z danej

grupy docelowej w ich regionie, wystepowanie niskiego wskaznika bezrobocia (ktory

ograniczat mozliwosci prowadzenia dziatan projektowych o charakterze aktywizacyjnym

skierowanych do os6b bezrobotnych) lub obawy potencjalnych uczestnikéw o utrate

innego wsparcia finansowego (przede wszystkim otrzymywanego z powodu trudnej

sytuacji materialnej).

Problemy zwigzane z osigganiem wymaganych wartosci wskaznikéw w projektach z Pl 8i

zdaja sie wiec wynikac przede wszystkim z braku mozliwosci prowadzenia rekrutacji lub

niecheci osob reprezentujacych wybrane grupy docelowe do udziatu w oferowanym

wsparciu. Trzeba przy tym pamietaé — co jest tez istotne w kontekscie ponizszej analizy

stopnia realizacji poszczegolnych wskaznikow produktu i rezultatu — ze identyfikowane

przez projektodawcow trudnosci w osigganiu wartosci docelowych wskaznikow

niekoniecznie muszg oznaczac, ze wartosci te nie zostaty ostatecznie osiggniete w danym

projekcie, a tym bardziej, ze nie zostaty zrealizowane zatozenia dotyczace stopnia

realizacji wskaznikow na poziomie programowym.

Tabela 6. Postep realizacji wskaznikow produktu w Pl 8i

Nazwa wskaznika produktu
[jednostka pomiaru]

Wartosc
docelowa
RPO WP
(2023)

Wartosc
osiagnieta
(wrzesien
2023)

Osiagniet
y %
wartosci
docelowej

Prognozowa
na wartosc
na podstawie
umow

Prognozowany
% wartosci
docelowej na
podstawie
umow

Liczba oséb bezrobotnych, w tym
dtugotrwale bezrobotnych,
objetych wsparciem w Programie
- mezczyzni [0s.]

11320

14557

129%

14853

131.2%

Liczba osdb bezrobotnych, w tym
dtugotrwale bezrobotnych,
objetych wsparciem w Programie
- kobiety [0s.]

21460

21458

100%

20375

94,9%

Liczba osdb bezrobotnych, w tym
dtugotrwale bezrobotnych,
objetych wsparciem w Programie
- ogotem [os.]

32780

36010

110%

35228

107,5%

Liczba oséb dtugotrwale
bezrobotnych objetych
wsparciem w Programie -
mezczyzni [0s.]

4000

5429

136%

5255

131,4%

Liczba osdéb dtugotrwale
bezrobotnych objetych
wsparciem w Programie - kobiety
[os]

7400

8607

116%

7228

97.7%
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Nazwa wskaznika produktu
[jednostka pomiaru]

Wartos¢
docelowa
RPO WP
(2023)

Wartos¢
osiagnieta
(wrzesien
2023)

Osiagniet
y %
wartosci
docelowej

Prognozowa
na wartos¢
na podstawie
umow

Prognozowany
% wartosci
docelowej na
podstawie
umow

Liczba osdéb dtugotrwale
bezrobotnych objetych
wsparciem w Programie -
ogotem [os.]

11400

14036

123%

12483

109,5%

Liczba oséb biernych zawodowo
objetych wsparciem w Programie
- mezczyzni [0s.]

410

585

143%

772

188,3%

Liczba oséb biernych zawodowo
objetych wsparciem w Programie
- kobiety [0s.]

610

896

147%

934

153,1%

Liczba oséb biernych zawodowo
objetych wsparciem w Programie
- 0ogdtem [os.]

1020

1477

145%

1706

167,3%

Liczba oséb z
niepetnosprawnosciami objetych
wsparciem w Programie -
mezczyzni [0s.]

1000

1412

141%

1228

122,8%

Liczba oséb z
niepetnosprawnosciami objetych
wsparciem w Programie - kobiety
[os.]

1500

2210

147%

1774

118,3%

Liczba oséb z
niepetnosprawnosciami objetych
wsparciem w Programie -
ogotem [os.]

2500

3624

145%

3002

120,1%

Liczba oséb w wieku 50 lat i
wiecej objetych wsparciem w
Programie - mezczyzni [0s.]

2200

4008

182%

2540

115,5%

Liczba oséb w wieku 50 lat i
wiecej objetych wsparciem w
Programie - kobiety [0s.]

2600

3541

136%

2616

101%

Liczba oséb w wieku 50 lat i
wiecej objetych wsparciem w
Programie - ogotem [os.]

4800

7547

157%

5156

107%

Liczba osdb o niskich
kwalifikacjach objetych
wsparciem w Programie -
mezczyzni [0s.]

9640

13979

145%

8680

90,0%

Liczba osdb o niskich
kwalifikacjach objetych
wsparciem w Programie - kobiety
[0s]

9110

13649

150%

9420

103,4%

Liczba 0séb o niskich
kwalifikacjach objetych

18750

27618

147%

18100

96,5%
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Nazwa wskaznika produktu
[jednostka pomiaru]

Wartos¢
docelowa
RPO WP
(2023)

Wartos¢
osiagnieta
(wrzesien
2023)

Osiagniet
y %
wartosci
docelowej

Prognozowa
na wartos¢
na podstawie
umow

Prognozowany
% wartosci
docelowej na
podstawie
umow

wsparciem w Programie -
ogodtem [os]

Liczba osdb, ktére otrzymaty
bezzwrotne $rodki na podjecie
dziatalnosci gospodarczej w
Programie - mezczyZni [0s.]

4400

3288

75%

3310

75.2%

Liczba oséb, ktore otrzymaty
bezzwrotne $rodki na podjecie
dziatalnosci gospodarczej w
Programie - kobiety [0s.]

2900

3389

117%

3435

118,4%

Liczba oséb, ktére otrzymaty
bezzwrotne $rodki na podjecie
dziatalnosci gospodarczej w
Programie - ogo6tem [os.]

7300

6677

91%

6745

92,4%

Liczba oséb pracujacych
znajdujacych sie w niekorzystnej
sytuacji na rynku pracy objetych
wsparciem w Programie -
mezczyzni [0s.]

150

239

159%

223

148,7%

Liczba oséb pracujacych
znajdujacych sie w niekorzystnej
sytuacji na rynku pracy objetych
wsparciem w Programie - kobiety
[os.]

270

224

83%

292

108,1%

Liczba oséb pracujacych
znajdujacych sie w niekorzystnej
sytuacji na rynku pracy objetych
wsparciem w Programie -
ogotem [os]

420

463

110%

515

122,6%

Liczba osdb objetych wsparciem
w zakresie zwalczania lub
przeciwdziatania skutkom
pandemii COVID-19 [o0s.]

5484

12955

236%

12958

236,3%

Wartos¢ wydatkdw
kwalifikowalnych przeznaczonych
na dziatania zwigzane z
pandemig COVID19 [EUR]™

5195652

9335557

180%

9467280

182,2%

Zrodto: opracowanie wrasne na podstawie danych SL2014; stan na 30.09.2023 .

Jak wynika z powyzszych danych, w przypadku zdecydowanej wiekszosci wskaznikow

produktu mamy do czynienia nie tylko z realizacjg — w wariancie faktycznym lub

1> Przeliczono po kursie 1 EUR = 4,4728 PLN
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prognostycznym — zatozonych wartosci docelowych wskaznikdéw (przy czym za wskazniki
zrealizowane uznac nie tylko te, w ktérych osiggnieto co najmniej 100% zatozonej
wartosci docelowej, ale te, w ktorych poziom realizacji przekroczyt 85%), ale takze z ich
przekroczeniem, niekiedy znaczacym. Uwzgledniajac logike wskaznikéw produktu w Pl 8i
—1j. to, Ze odnosza sie one przede wszystkim do kwestii objecia wsparciem okreslonych
grup docelowych — mozemy w zwigzku z tym méwic o tym, iz zrealizowane zostaty cele
interwencji odnoszace sie do objecia wsparciem aktywizacyjnym osob reprezentujacych
poszczegdlne grupy docelowe, ktére okreslono jako priorytetowe z punktu widzenia
celéw pomocy.

Jedyny wskaznik, w przypadku ktorego nawet warto$¢ prognozowana nie osigga poziomu
wymaganych 85% to wskaznik: ,Liczba osdb, ktore otrzymaty bezzwrotne srodki na
podjecie dziatalnosci gospodarczej w Programie - mezczyzni [0s.]", ktérego
prognozowana wartos¢ na rok 2023 stanowi 75,2% zatozonej wartosci docelowej. Trudno
jednak mowi¢, by w przypadku tego aspektu interwencji, jakim jest udzielenie wsparcia w
formie bezzwrotnych srodkéw na podjecie dziatalnosci gospodarczej wystepowat
znaczacy problem. Swiadczy o tym fakt, iz w przypadku ogélnej wartosci tego wskaznika
(czyli bez podziatu na ptec), szacowany stopien realizacji wynosi 92,4%.

Tabela 7. Postep realizacji wskaznikow rezultatu w Pl 8i

Wartos¢ Wartos¢ > >
- Wartos¢ | Wartos¢
Nazwa wskaznik rezultatu bazowa docelowa . 5 .
[iednostka pomiaru] RPO WP RPO WP osiagnigta | prognozowana | Zrédto
(rok) (2023) (rok) (2023)
Liczba osdb pracujacych,
tacznie z prowadzacymi
dziatalno$¢ na witasny 713% .
rachunek, 6 miesiecy po 56% (2012) 59% (2022) utrzymanie BE
opuszczeniu Programu: osoby
bezrobotne - mezczyzni [os.]
Liczba osdb pracujacych,
tacznie z prowadzacymi
dziatalnos$¢ na wiasn 66,4% .
rachunek, 6 miesiecyypo 38% (2012) 40% (2022) utrzymanie BE
opuszczeniu Programu: osoby
bezrobotne - kobiety [0s]
Liczba osdb pracujacych,
tacznie z prowadzacymi
dziatalno$¢ na wiasny 68,3% .
rachunek, 6 miesiecy po 45% (2012) 47% (2022) utrzymanie BE
opuszczeniu Programu: osoby
bezrobotne - ogétem [os.]
Liczba osdb pracujacych, 66,9% .
acznie 7 prowadzacymi 60% (2012) 60% (2022) utrzymanie BE
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Nazwa wskaznik rezultatu
[jednostka pomiarul]

Wartos¢
bazowa
RPO WP
(rok)

Wartos¢
docelowa
RPO WP
(2023)

Wartos¢
osiagnieta
(rok)

Wartos¢
prognozowana
(2023)

Zrédto

dziatalno$¢ na wiasny
rachunek, 6 miesiecy po
opuszczeniu Programu: osoby
dtugotrwale bezrobotne -
mezczyzni [0s.]

Liczba oséb pracujacych,
tacznie z prowadzacymi
dziatalnos¢ na whasny
rachunek, 6 miesiecy po
opuszczeniu Programu: osoby
dtugotrwale bezrobotne -
kobiety [0s.]

44% (2012)

48%

59,5%
(2022)

utrzymanie

BE

Liczba oséb pracujacych,
tacznie z prowadzacymi
dziatalnos$¢ na whasny
rachunek, 6 miesiecy po
opuszczeniu Programu: osoby
dtugotrwale bezrobotne -
ogotem [os.]

50% (2012)

52%

62,2%
(2022)

utrzymanie

BE

Liczba oséb pracujacych,
tacznie z prowadzacymi
dziatalnos$¢ na wiasny
rachunek, 6 miesiecy po
opuszczeniu Programu: osoby
bierne zawodowo - mezczyzni
[os.]

37% (2012)

40%

38,2%
(2022)

utrzymanie

BE

Liczba osdb pracujacych,
tacznie z prowadzacymi
dziatalno$¢ na witasny
rachunek, 6 miesiecy po
opuszczeniu Programu: osoby
bierne zawodowo - kobiety
[os.]

23% (2012)

25%

44,3%
(2022)

utrzymanie

BE

Liczba osdb pracujacych,
tacznie z prowadzacymi
dziatalno$¢ na wrasny
rachunek, 6 miesiecy po
opuszczeniu Programu: osoby
bierne zawodowo - ogétem
[os.]

28% (2012)

32%

42,0%
(2022)

utrzymanie

BE

Liczba osdb pracujacych,
tacznie z prowadzacymi
dziatalno$¢ na wiasny
rachunek, 6 miesiecy po
opuszczeniu Programu: osoby
Z niepetnosprawnoscia -
mezczyzni [0s.]

37% (2012)

40%

56,9%
(2022)

utrzymanie

BE
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Nazwa wskaznik rezultatu
[jednostka pomiarul]

Wartos¢
bazowa
RPO WP
(rok)

Wartos¢
docelowa
RPO WP
(2023)

Wartos¢
osiagnieta
(rok)

Wartos¢
prognozowana
(2023)

Zrédto

Liczba osdb pracujacych,
tacznie z prowadzacymi
dziatalno$¢ na wiasny
rachunek, 6 miesiecy po
opuszczeniu Programu: osoby
Z niepetnosprawnoscia -
kobiety [0s.]

23% (2012)

25%

50,6%
(2022)

utrzymanie

BE

Liczba oséb pracujacych,
tacznie z prowadzacymi
dziatalnos¢ na whasny
rachunek, 6 miesiecy po
opuszczeniu Programu: osoby
Z niepetnosprawnoscia -
ogotem [os]

28% (2012)

31%

52,9%
(2022)

utrzymanie

BE

Liczba utworzonych
mikroprzedsiebiorstw
dziatajacych 30 miesiecy po
uzyskaniu wsparcia [szt.]

48% (2012)

53%

52,0%
(2022)

utrzymanie

BE

Liczba oséb pracujacych,
tacznie z prowadzacymi
dziatalnos$¢ na wiasny
rachunek, po opuszczeniu
Programu: osoby bezrobotne
- mezczyzni [0s.]

64% (2014)

66%

73,0%
(2023)

58%

SL2014

Liczba osdb pracujacych,
tacznie z prowadzacymi
dziatalno$¢ na witasny
rachunek, po opuszczeniu
Programu: osoby bezrobotne
- kobiety [0s.]

59% (2014)

61%

72,2%
(2023)

54%

SL2014

Liczba osdb pracujacych,
tacznie z prowadzacymi
dziatalno$¢ na wiasny
rachunek, po opuszczeniu
Programu: osoby bezrobotne
- ogdtem [os.]

61% (2014)

63%

72,6%
(2023)

56%

SL2014

Liczba osdb pracujacych,
tacznie z prowadzacymi
dziatalno$¢ na wiasny
rachunek, po opuszczeniu
Programu: osoby dtugotrwale
bezrobotne - mezczyzni [0s.]

59% (2014)

60%

74,6%
(2023)

54%

SL2014

Liczba osdb pracujacych,
tacznie z prowadzacymi
dziatalno$¢ na wiasny
rachunek, po opuszczeniu

53% (2014)

55%

70,6%
(2023)

50%

SL2014
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Nazwa wskaznik rezultatu
[jednostka pomiarul]

Wartos¢
bazowa
RPO WP
(rok)

Wartos¢
docelowa
RPO WP
(2023)

Wartos¢
osiagnieta
(rok)

Wartos¢
prognozowana
(2023)

Zrédto

Programu: osoby dtugotrwale
bezrobotne - kobiety [0s.]

Liczba osdb pracujacych,
tacznie z prowadzacymi
dziatalnos¢ na whasny
rachunek, po opuszczeniu
Programu: osoby dtugotrwale
bezrobotne - ogdtem [0s.]

56% (2014)

57%

72,2%
(2023)

52%

SL2014

Liczba oséb pracujacych,
tacznie z prowadzacymi
dziatalnos¢ na whasny
rachunek, po opuszczeniu
Programu: osoby bierne
zawodowo - mezczyzni [0s.]

52% (2014)

55%

42,1%
(2023)

30%

SL2014

Liczba oséb pracujacych,
tacznie z prowadzacymi
dziatalnos$¢ na whasny
rachunek, po opuszczeniu
Programu: osoby bierne
zawodowo - kobiety [0s.]

42% (2014)

45%

49,8%
(2023)

30%

SL2014

Liczba oséb pracujacych,
tacznie z prowadzacymi
dziatalnos$¢ na wtasny
rachunek, po opuszczeniu
Programu: osoby bierne
zawodowo - ogétem [o0s.]

46% (2014)

50%

46,8%
(2023)

30%

SL2014

Liczba osdb pracujacych,
tacznie z prowadzacymi
dziatalno$¢ na wtasny
rachunek, po opuszczeniu
Programu: osoby z
niepetnosprawnoscia -
mezczyzni [0s.]

52% (2014)

55%

61,0%
(2023)

48%

SL2014

Liczba osdb pracujacych,
tacznie z prowadzacymi
dziatalno$¢ na wiasny
rachunek, po opuszczeniu
Programu: osoby z
niepetnosprawnoscia -
kobiety [0s.]

42% (2014)

45%

61,5%
(2023)

46%

SL2014

Liczba osdb pracujacych,
tacznie z prowadzacymi
dziatalno$¢ na wiasny
rachunek, po opuszczeniu
Programu: osoby z

46% (2014)

49%

61,3%
(2023)

47%

SL2014
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Wartos¢

Wartos¢

Programu: osoby z

.. Wartos¢ | Wartos¢
Nazwa wskaznik rezultatu bazowa docelowa osiaanieta | broanozowana | Zrédto
[jednostka pomiaru] RPO WP RPO WP (rola(? ¢ ?2033)

(rok) (2023)

niepetnosprawnoscia -
ogodtem [os]
Liczba osbb, ktdore uzyskaty
kwalifikacje po opuszczeniu o o 22,5% o
Programu: osoby bezrobotne 29% (2013) 33% (2023) 20% SL2014
- mezczyzni [0s.]
Liczba oséb, ktére uzyskaty
kwalifikacje po opuszczeniu o o 18,2% o
Programu: osoby bezrobotne 38% (2013) 40% (2023) 14% SL2014
- kobiety [0s.]
Liczba oséb, ktére uzyskaty
kwalifikacje po opuszczeniu o o 19,9% o
Programu: osoby bezrobotne 36% (2013) 38% (2023) 16% SL2014
- ogdtem [os.]
Liczba oséb, ktére uzyskaty
kwalifikacje po opuszczeniu o o 20,2% o
Programu: osoby dtugotrwale 29% (2013) 33% (2023) 16% SLe014
bezrobotne - mezczyzni [0s.]
Liczba oséb, ktére uzyskaty
kwalifikacje po opuszczeniu o o 17,9% o
Programu: osoby dtugotrwale 38% (2013) 40% (2023) 12% SLe014
bezrobotne - kobiety [0s.]
Liczba oséb, ktére uzyskaty
kwalifikacje po opuszczeniu o o 18,8% o
Programu: osoby dtugotrwale 36% (2013) 38% (2023) 14% SL2014
bezrobotne - og6tem [os.]
Liczba osdb, ktére uzyskaty
kwalifikacje po opuszczeniu o o 63.8% o
Programu: osoby bierne 29% (2013) 33% (2023) >3% SL2014
zawodowo - mezczyZzni [0s.]
Liczba oséb, ktdre uzyskaty
kwalifikacje po opuszczeniu o o 56,4% o
Programu: osoby bierne 38% (2013) 40% (2023) 49% SL2014
zawodowo - kobiety [0s.]
Liczba oséb, ktdre uzyskaty
kwalifikacje po opuszczeniu o o 59,4% o
Programu: osoby bierne 36% (2013) 35% (2023) >1% SL2014
zawodowo - ogdétem [os.]
Liczba oséb, ktdre uzyskaty
kwalifikacje po opuszczeniu 31.0%
Programu: osoby z 29% (2013) 33% (2(’)230) 25% SL2014
niepetnosprawnosciami -
mezczyzni [0s.]
Liczba oséb, ktdre uzyskaty 7 59
kwalifikacje po opuszczeniu 38% (2013) 40% (26230) 19% SL2014
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Wartosc Wartos¢ > L
., . Wartos¢ | Wartosé
Nazwa wskaznik rezultatu bazowa docelowa osiagnieta | prognozowana | Zrédto
[jednostka pomiaru] RPO WP RPO WP (rok) (2023)
(rok) (2023)
niepetnosprawnosciami -
kobiety [0s.]
Liczba osdb, ktére uzyskaty
kwalifikacje po opuszczeniu 28.9%
Programu: osoby z 36% (2013) 37% (2623) 21% SL2014
niepetnosprawnosciami -
ogotem [os.]
Liczba utworzonych miejsc
pracy w ramach udzielonych z 6791
EFS srodkéw na podjecie 9300 (2014) 7300 (2023) 6771 SL2014
dziatalnosci gospodarczej
[szt.]
Liczba oséb znajdujacych sie
w lepszej sytuacji na rynku 7,5% .
Ll . 21% (2015) 23% utrzymanie SP
pracy sze$¢ miesiecy po (2022)
opuszczeniu Programu [o0s.]

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie danych SL2014 stan na 30.09.2023 r., BE — Badanie ewaluacyjne
dotyczace wyliczenia wartosci wskaznikow rezultatu dtugoterminowego w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego oraz Inicjatywy na rzecz zatrudnienia oséb mtodych Raport czastkowy (2022), SP —
Sprawozdanie roczne z wdrazania RPO WP za 2022 rok

W przypadku wskaznikéw rezultatu mamy do czynienia z sytuacja zblizong do tej, ktéra
wystapita w odniesieniu do wskaznikow produktu — w wiekszosci przypadkow udato sie
zrealizowac cele interwencji, ktére zoperacjonalizowano poprzez wskazniki rezultatu.
Zresztg nawet jesli w przypadku czesci wskaznikdw rezultatu wystepuje nizszy stopien
realizacji niz ten zatozony to niekiedy rozbieznosci te sa niewielkie (dotyczy to np. takich
wskaznikow jak: ,Liczba oséb pracujacych, tacznie z prowadzacymi dziatalnos¢ na wtasny
rachunek, 6 miesiecy po opuszczeniu Programu: osoby bierne zawodowo - mezczyzni
[0s.]; ,Liczba utworzonych mikroprzedsiebiorstw dziatajgcych 30 miesiecy po uzyskaniu
wsparcia [szt.]"; ,Liczba oséb pracujacych, tacznie z prowadzacymi dziatalno$¢ na wiasny
rachunek, po opuszczeniu Programu: osoby bierne zawodowo - ogétem [os.]".

W przypadku wskaznikéw, ktorych zrédtem sa wyniki badan ewaluacyjnych
prognozowanie jakosciowe nie ujawnito czynnikow, ktére mogtyby wptynac na istotny
wzrost lub spadek osiagnietych wartosci wskaznikow. W zwigzku z powyzszym zaktada sie
utrzymanie osiggnietych wartosci.

Jednoczesnie jednak, wystepuje wsrod wskaznikdéw rezultatu grupa wskaznikow, w
przypadku ktorych stopien realizacji wartosci docelowej wskaznika jest wyraznie mniejsza
niz zatozona wartos¢ docelowa. Wskazniki te sg w duzej mierze skupione w ramach
jednego typu wskaznikdw, tj. wskaznikdw dotyczacych oséb, ktore uzyskaty kwalifikacje
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po opuszczeniu Programu. Ta grupa wskaznikéw dotyczy réznych grup docelowych i w
wiekszosci z nich osiggnieta wartos$¢ jest nizsza niz zatozona wartos$¢ docelowa. Wyjatek
stanowig tutaj osoby bierne zawodowo — zaréwno na poziomie ogdlnym, jak i w
odniesieniu do kobiet i mezczyzn, udato sie wsréd osob biernych zawodowo osiggnac
zatozenia dotyczace skali uzyskania kwalifikacji przez uczestnikéw projektow.

W badaniu jakosciowym generalnie potwierdzono, ze — co do zasady — realizacja
zatozonych wartosci docelowych wskaznikoéw w Pl 8i nie byta obarczona znaczacymi
problemami. To, na co ewentualnie zwracano uwage w kontekscie czynnikéw
oddziatujacych na realizacje celéw interwencji sparametryzowanych poprzez wskazniki to:

» poczatkowe trudnosci z jednoznaczng identyfikacja osob znajdujacych sie ,w
niekorzystnej sytuacji na rynku pracy”;

»  wptyw pandemii COVID-19 na osiggniecie celow interwencji oraz sposéb realizacji
projektow (co w szczegolnosci wptyneto na realizacje wskaznikéw odnoszacych sie
do nabywania kwalifikacji oraz podejmowania zatrudnienie — realizacja obu tych
elementow byta w czasie pandemii utrudniona);

» ograniczone zainteresowanie wsparciem szkoleniowym, co skutkowato problemami
w realizacji wskaznikéw dot. nabywania kwalifikacji, przy jednoczesnie
problematycznym sposobie pomiaru tych wskaznikow — limit czasowy
potwierdzenia kwalifikacji egzaminem, nieuwzglednianie nabywanych przez
uczestnikow kompetencji);

= generalna trudnos¢ w rekrutacji uczestnikow projektow (ze wzgledu na
poprawiajaca sie w sytuacje na rynku pracy), ze szczegdlnym uwzglednieniem
rekrutacji os6b z wybranych grup docelowych (osoby w wieku 50+, osoby z niskim
poziomem kwalifikacji);

» duze doswiadczenie i wynikajaca z tego skutecznos¢ Powiatowych Urzeddw Pracy
w realizacji zadan projektowych w obszarze aktywizacji zawodowej, z
uwzglednieniem dziatan rekrutacyjnych;

* sprzyjajacy model wdrazania interwencji w Dziataniu 5.1 (etapowos¢ projektow i
gwarancja statosci wsparcia dla poszczegolnych etapow realizacji przedsiewziec
Powiatowych Urzeddw Pracy, co jednoczesnie pozwalato modyfikowac dziatania w
kolejnych etapach, z uwzglednieniem zmieniajacego sie kontekstu i sytuacji na
rynku pracy);

99



Ocena skutecznosci i efektywnosci wsparcia w ramach Osi Priorytetowej 5 Zatrudnienie Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Pomorskiego na lata 2014-2020

» duze znaczenie przedsiewziec partnerskich, szczegolnie uwzgledniajgcych sektor
pracodawcow, co utatwiato dotarcie zaréwno do podmiotdw zatrudniajacych, jak i
wybranych grup docelowych.

Systemowe uwarunkowania wdrazania interwencji

W przypadku Pl 8i analiza dotyczaca systemowych uwarunkowan wdrazania interwencji
objeta trzy zagadnienia: komplementarnos¢ wsparcia oferowanego w Dziataniach: 5.1
(projekty Powiatowych Urzeddw Pracy) i 5.2 (projekty niepowigzane z Funduszem Pracy);
stosowanie mechanizméw terytorialnych ZIT/ZPT; preferencje projektowe (tematyczne i
przestrzenne).

Jesli chodzi o kwestie komplementarnosci wsparcia oferowanego w Dziataniach: 5.1 5.2,
to przede wszystkim nalezy podkresli¢ te elementy, ktore upodabniaty i roznicowaty te
rodzaje interwencji. W przypadku Dziatania 5.1 mieliSmy do czynienia z projektami
pozakonkursowymi realizowanymi przez Powiatowe Urzedy Pracy (przy czym chodzi tu o
to, ze tylko te podmioty mogty realizowac przedsiewziecia w tym Dziataniu, natomiast nie
wykluczato to Powiatowych Urzedow Pracy z realizacji projektéw w Dziataniu 5.2).
Istotnym uwarunkowaniem realizacji projektow w Dziataniu 5.1 byto ograniczenie
mozliwych do podejmowania form wsparcia do katalogu przewidzianego ustawowo dla
Powiatowych Urzeddw Pracy. Z jednej strony ograniczato to zakres realizowanych dziatan,
z drugiej zas skutkowato duza standaryzacja realizowanego wsparcia, przy jednoczesnym
zapewnieniu jego wzglednego terytorialnego zréwnowazenia wynikajacego ze sposobu
podziatu srodkow Funduszu Pracy, ktory uwzglednia kryteria opierajace sie na skali
potrzeb w zakresie aktywizacji. Z kolei jesli chodzi o Dziatanie 5.2, to interwencja ta byta
realizowana w formule konkursowej, z szerszym katalogiem typow beneficjentéw oraz
mozliwych do wspierania dziatan. Poza tym, tak jak w Dziataniu 5.1 wsparciem mogty by¢
obejmowane przede wszystkim osoby pozostajace bez pracy'®, to w Dziataniu 5.2 z
pomocy mogty korzystac takze osoby pracujace, w tym: osoby zatrudnione na umowach
krotkoterminowych, pracujacy w ramach uméw cywilno-prawnych i osoby ubogie
pracujace, cho¢ w praktyce objeto wsparciem niewiele oséb z tych grup — pracujacy
uczestnicy stanowili zaledwie 3,7%.

W badaniu jakosciowym zwrdécono uwage, ze w sytuacji, gdy na tym samym obszarze byty
realizowane projekty z obu ww. Dziatan, ze wzgledu na duze podobienstwo grup

16 Za wyjatkiem wsparcia dotyczacego niwelowania skutkow pandemii COVID-19, gdzie inaczej
zdefiniowano grupy docelowe. Wsparcie polegato na dofinansowaniu do wynagrodzen lub kosztow
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, ktore udzielone zostato dosé szerokiemu gronu, ponad 14 tys. oséb.
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docelowych w obu rodzajach interwencji, pojawiat sie problem swoistego konkurowania o
uczestnikow poszczegodlnych przedsiewziec. Byto to tym istotniejsze z punktu widzenia
realizatoréw projektéw, ze w ostatnich latach gtdéwny problem na rozwigzanie ktérego
zorientowana byta interwencja w Dziataniach 5.1 i 5.2 (pozostawanie bez zatrudnienia)
cechowat sie mniejsza skalg wystepowania niz na etapie planowania interwencji. To
oznaczato, ze faktycznie dla beneficjentéw mozliwos¢ zrekrutowania okreslonej liczby
0s6b stawata sie problemem, ktory dodatkowo ulegat wzmocnieniu w przypadku, gdy
osoby te mogty uczestniczy¢ w wiecej niz jednym projekcie. Z jednej strony, realizatorzy
projektow w Dziataniu 5.1 byli tutaj w pewnym sensie w uprzywilejowanej pozycji, gdyz
kierowali swojg pomoc do oséb, ktére znajdowaty sie w ich rejestrach osob bezrobotnych
(choc takze i dla nich problem stanowita mniejsza niz pierwotnie zaktadano wielkosc¢
populacji, tj. 0sdb pozostajacych bez pracy). Z drugiej jednak, w projektach Dziatania 5.2
mozliwe byto podejmowanie bardziej zréznicowanych i niestandardowych dziatan
wspierajacych, co mogto podnosic ich atrakcyjnos¢ dla uczestnikow.

Uwzgledniajac powyzsze, pozytywnie oceni¢ nalezy podejscie zastosowane w FEP, gdzie
dokonano bardziej jednoznacznego rozdzielenia wsparcia kierowanego do
poszczegolnych grup docelowych (osoby pozostajace bez pracy i osoby pracujace) i
realizowanego przez rozne typy podmiotow (Powiatowe Urzedy Pracy i inne podmioty
realizujgce dziatania pomocowe w obszarze aktywizacji zawodowe;)).

Tak jak wspomniano wczesniej, Powiatowe Urzedy Pracy bedace beneficjentami w
Dziataniu 5.1 mogty takze realizowac projekty w Dziataniu 5.2. W badaniu jakosciowym
zwracano uwage, ze w takich sytuacjach mozna méwic¢ o tym, ze projekty w Dziataniu 5.1
pozwalaty tym podmiotom realizowac swoje zasadnicze zadania (i zapewniato dodatkowe
srodki finansowe na ich realizacje), a przedsiewziecia w Dziataniu 5.2 dodatkowo
zwiekszaty potencjat merytoryczny tej kategorii beneficjentow oraz swiadomos¢ w
stosowaniu bardziej niestandardowego podejscia do aktywizacji zawodowej. Posrednio
przektadato sie to tez na poprawe wizerunku takiego Powiatowego Urzedu Pracy, ktérego
oferta dla swoich klientow byta szersza.

Resumujac komplementarnos¢ pomiedzy Dziataniami 5.1 i 5.2 jest zapewniana przede
wszystkim poprzez czeSciowo zréznicowany katalog mozliwych do realizacji form
wsparcia. Nie mozna tu jednak moéwi¢ o wiasciwej dla komplementarnosci relacji
uzupetniania sie wsparcia z tych Dziatan lub wystepowania mechanizmow zapewniajacych
nastepstwo po sobie wsparcia z tych Dziatan. W sytuacji gdy projekty z obu Dziatan sa
kierowane sg do generalnie podobnych grup docelowych, a zakres form wsparcia
czesciowo sie pokrywa, mamy do czynienia z wystepowaniem dwdch konkurencyjnych
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wzgledem siebie interwencji, ktére sg komplementarne w niewielkim stopniu ze wzgledu
na ograniczony wachlarz rozwigzan zapewniajacych demarkacje i koordynacje wsparcia.

Odwotujac sie do skali efektow uzyskanych przez uczestnikdéw nalezy uznaé, iz
efektywnos¢ interwencji z Dziatania 5.2 jest nieco wyzsza, ale tylko w wymiarze
edukacyjnym - zdobywania wiedzy i uzyskiwania certyfikatéw przez uczestnikow. W
pozostatych wymiarach skala efektow uzyskiwana przez uczestnikéw z Dziatan 5.1 5.2
jest zblizona. Ponadto w Dziataniu 5.2 wyraznie rzadziej uczestnicy wskazywali na brak
uzyskania zadnych korzysci — dotyczyto to 7,0% uczestnikdw w stosunku do 16,8% w
dziataniu 5.1. Uwzgledniajac powyzsze stwierdzi¢ nalezy, iz projekty niepowigzane z
Funduszem Pracy charakteryzuja sie nieco wyzsza efektywnoscia.

Konczac aspekt komplementarnosci Dziatan: 5.1 i 5.2 warto jeszcze zwrdci¢ uwage na
kwestie zasygnalizowana w badaniu jakosciowym, ze by¢ moze w wiekszym stopniu za
faktycznie komplementarne (a nie potencjalnie konkurujace) mozna uznac wsparcie
oferowane w Dziataniach: 5.1 6.1 (interwencja dotyczaca aktywizacji spoteczno-
zawodowej), ktore jako catosc stanowig kompleksowa ,Sciezke” wsparcia aktywizacyjnego
(w obszarze zawodowym i spotecznym) dla osob w szczegolnie trudnej sytuacji na rynku

pracy.

Drugi aspekt dotyczacy systemowych uwarunkowan wdrazania interwencji odnosi sie do
Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych. Do kwestii wptywu mechanizmu ZIT na
osiggniecie lepszych efektow lub wiekszej skutecznosci projektu odnosili sie w badaniu
ankietowym beneficjenci, ktorzy proszeni byli o okreslenie, czy realizacja projektu w
ramach instrumentu ZIT przetozyta sie na osiggniecie lepszych efektow lub wiekszej
skutecznosci projektu.
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Wykres 31. Ocena wystepowania przetozenia realizacji projektu w ramach
instrumentu Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych na osiagniecie lepszych
efektow lub wiekszej skutecznosci projektu

8

6
3
2 2
0
zdecydowanie tak raczej tak raczej nie zdecydowanie nie nie wiem\ trudno
powiedziec

xS

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z beneficjentami; n=13; pytanie
zadawane beneficjentom z Poddziatania 5.1.1 i 5.2.1

Jedynie 2 z 13 beneficjentéw Poddziatan objetych instrumentem ZIT, tj.: 5.1.1 oraz 5.2.1
zidentyfikowato w badaniu przetozenie realizacji projektu w ramach instrumentu ZIT na
osigganie lepszych efektow / wiekszej skutecznosci projektu. Prawie potowa (6 z 13)
respondentdw nie potrafita stwierdzi¢ czy taka zaleznos¢ wystepowata, a ponad 1/3 (5 z
13) jej nie dostrzegata. To, ze w praktyce tylko 2 beneficjentow dostrzegto omawiane
przetozenie oznacza, ze trudno jest méwic o faktycznym oddziatywaniu instrumentu ZIT
na zwiekszenie efektywnosci lub skutecznosci projektow. Tak naprawde bowiem, réwniez
respondentdw wybierajacych wariant odpowiedzi ,nie wiem / trudno powiedzie¢” nalezy
traktowac raczej jako osoby potwierdzajace, ze takie oddziatywanie nie wystepuje lub jest
znikome — gdyby faktycznie byto ono dostrzegane przez beneficjentdw, nie
odzegnywaliby sie oni od jednoznacznych deklaracji w tej kwestii.

Ci beneficjenci, ktérzy nie zaobserwowali omawianego wptywu instrumentu ZIT
argumentowali swoje wybory dodatkowymi obostrzeniami projektowymi zwigzanymi z
instrumentem ZIT, koniecznoscig prowadzenia dodatkowych konsultacji wynikajacych z
faktu realizacji projektu w ramach ZIT, ale takze tym, ze wieksze znaczenie dla
realizowanych projektow i osigganych efektow miaty regulacje niezalezne od kwestii
stosowania mechanizmow terytorialnych (regulacje ustawowe lub programowe). Z kolei
beneficjenci, ktérzy potwierdzili w badaniu przetozenie ZIT na lepsze efekty
argumentowali swoje odpowiedzi mozliwoscig bardziej catosciowego oddziatywania
projektu (jako elementu bardziej kompleksowej interwencji w ramach ZIT) oraz szerszego
promowania projektu.
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Perspektywa uczestnikdw badania jakosciowego okazata sie spdjna z powyzszymi
wynikami, podkreslano bowiem, ze akurat w tym obszarze interwencji formuta
terytorialnego kierunkowania wsparcia nie miata istotnego znaczenia, przede wszystkim w
aspekcie wsparcia realizowanego przez Powiatowe Urzedy Pracy. Wieksze znaczenie dla
wdrazanej interwencji miato — w opinii uczestnikow badania jakosciowego — zapewnienie
wsparcia w Dziataniu 5.2, ktére poszerzato zakres pomocy w stosunku do tego, co w
Dziataniu 5.1 mogty swoim odbiorcom zaoferowa¢ Powiatowe Urzedy Pracy.

Podkreslano takze potencjalne oddziatywanie koordynacyjne stosowania mechanizmow
terytorialnych. Ale jednoczesnie, jesli chodzi o faktyczny wptyw tego rodzaju na
realizowane projekty, to pojawity sie tutaj watpliwosci. W przypadku Dziatania 5.1 taka
koordynacja nie byta bowiem w praktyce potrzebna ze wzgledu na i tak
wystandaryzowany i okreslony ustawowo dopuszczalny zakres dziatan. Z kolei w ramach
Dziatania 5.2 zwrécono uwage, ze faktyczna koordynacja dziatan projektowych w ramach
ZIT wystepowata w ograniczonym zakresie, a istotniejsze byto dostosowanie
przedsiewzie¢ do lokalnej specyfiki i potrzeb lokalnego rynku pracy.

Ponizej przedstawione zostaty wyniki analiz dotyczacych skali efektow uzyskiwanych w
projektach Pl 8i realizowanych w ramach instrumentu ZIT oraz poza instrumentem ZIT na
podstawie wynikéw badania Mixed mode z uczestnikami oraz danych SL2014 dotyczacych
postepu realizacji wskaznikow.
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Wykres 32. Efekty uzyskane przez uczestnikow projektow z Pl 8i realizowanych w
ramach instrumentu ZIT oraz poza instrumentem ZIT

L . - 44,6%
uzyskanie certyfikatéw / Swiadectw —Ig%
potwierdzajacych nabyta wiedze / umigjetnosd 43,0%
_ o . . . 35,2%
podjecie pracy (wariant tylko niepracujacych) _ 37 5%
. . . 25,7%
zdobycie doswiadczenia zawodowego - 28.9%
- . 24,5%
zatozenie wiasnej firmy lg%
. . e 20,6%
wybor lub zmiana zawodu / sciezki kariery - 22.8%
. . . 15,6%
poprawa sytuacji materialnej 19.9%
znalezienie nowej / lepszej pracy (wariant tylko dia | | | | SN 10.5%
pracujacych) 0,0%
. . . 7,4%
nie uzyskano zadnych korzysci - 7.9906
0% 20% 40% 60%

®wramach ZIT Mpoza ZIT

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z uczestnikami; w ramach ZIT -
n=514, poza ZIT - n=381; pytanie wielokrotnego wyboru - odsetki odpowiedzi nie sumuja sie do 100%

Przeprowadzona analiza statystyczna wykazata brak istotnych réznic w przypadku
wiekszosci efektéw uzyskanych przez uczestnikéw projektdéw z Pl 8i realizowanych w
ramach instrumentu ZIT lub poza instrumentem ZIT. Jedynie w przypadku efektu w
postaci poprawy sytuacji materialnej mozna stwierdzi¢, ze uczestnicy bioracy udziat we
wsparciu poza instrumentem ZIT czesciej (poza ZIT: 19,9%; ZIT: 15,6%) uzyskiwali ten
efekt.

Tabela 8. Stan realizacji najczestszych wskaznikow w projektach z Pl 8i w ramach
instrumentu ZIT oraz poza instrumentem ZIT

Wartos¢ | Wartos¢ . Liczba
osiagnieta | osiagnieta - w Liczba rojektow
Nazwa wskaznika agnie agnie projektow proj
- poza ZIT | ramach ZIT - boza ZIT |~ W ramach
(udziat %) | (udziat %) P zIT
Liczba osdb bezrobotnych, w tym dtugotrwale 21514
bezrobotnych, objetych wsparciem w (60%) 14 496 (40%) |52 166
programie °
Liczba 9SOb biernych z.awodowo objetych 1156 321 (22%) 32 100
wsparciem w programie (78%)
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Wartos¢ | Wartos¢ Liczba Liczba
Nazwa wskaznika osiagnieta | osiggnieta - w projektéw projektow
- poza ZIT | ramach ZIT “pbozazZIT |~ W ramach
(udziat %) | (udziat %) P ZIT
Llc'zba 0séb d+ugotrwa|e bezrobptnych 8 503 5 533 (39%) 53 167
objetych wsparciem w programie (61%)
Liczba F)sob o niskich Ifwallflkaqach objetych |17 839 9 779 (35%) 53 167
wsparciem w programie (65%)
Liczba Qsob w wieku SQ lat i wiecej objetych 4 840 2 707 (36%) 53 167
wsparciem w programie (64%)
Liczba osdb z niepetnosprawnosciami 2538 o
objetych wsparciem w programie (C) (70%) 1086 (30%) >3 167
Liczba oséb pracujacych, tacznie z 12 465
prowadzacymi dziatalnos¢ na wiasny (58%) 8 861 (42%) 46 150
rachunek, po opuszczeniu programu °
Liczba osop, ktére uzyskaty kwalifikacje po 5551 2547 (31%) 16 149
opuszczeniu programu (69%)

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych SL2014, stan na 30.09.2023 .

Wszystkie powyzsze wybrane wskazniki byty realizowane gtownie dzieki wsparciu
realizowanemu poza instrumentem ZIT. Rdznica ta jest najmocniejsza w przypadku
wskaznika liczby osob biernych zawodowo objetych wsparciem w programie, ktéry w
prawie 4/5 (78%) zostat zrealizowany w projektach poza ZIT. Wskaznik, ktérego
osiggniecie byto w najwiekszej (42%) czesci wynikiem projektow ZIT to liczba oséb
pracujacych, tacznie z prowadzacymi dziatalnos¢ na wiasny rachunek, po opuszczeniu
programu. Przy okazji analizy wspomnianego wskaznika osob prowadzacych firmy warto
wspomniec jednak, ze w przypadku wszystkich powyzszych wskaznikéw, zdecydowang
wiekszosc¢ projektédw do nich przypisanych stanowity projekty realizowane poza
instrumentem ZIT — w przypadku kazdego wskaznika liczba projektow ZIT, ktore wptywaty
na nie byta ponad trzykrotnie nizsza od liczby projektow nie realizowanych w ramach
instrumentu terytorialnego. Zwtaszcza w przypadku wskaznika oséb prowadzacych firmy
kontrast ten jest silnie widoczny.

Uwzgledniajac powyzsze nalezy zwrdci¢ uwage, ze kwoty dofinansowania w projektach z
Pl 8i zostaty podzielone juz bardziej rownomiernie: dla projektéw ZIT byto to 208,9 min zt
(40%), a dla projektéw poza ZIT 311,6 min zt (60%).

Od strony samego procesu wdrazania podkreslono zarbwno pozytywne, jak i negatywne
oddziatywanie stosowania mechanizmow terytorialnych. Jesli chodzi o aspekt pozytywny,
to realizacja projektow w formule ZIT dawata projektodawcom dodatkowe wsparcie ze

strony IP, zarobwno merytoryczne (pomoc prawna, szkolenia), jak i dotyczace konsultacji z
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IZ. W kontekscie negatywnym zwréci¢ nalezy natomiast uwage na wiekszg ztozonos¢ i
czasochtonnos$¢ procesu oceny w przypadku zastosowania mechanizmow terytorialnych.

Podsumowujac catos¢ przeprowadzonej analizy dotyczacej zastosowania instrumentu ZIT
stwierdzi¢ nalezy, ze w aspekcie skutecznosci nie mamy do czynienia z pozytywnym
oddziatywaniem tego instrumentu. Innymi stowy, nie mamy do czynienia z sytuacjg, w
ktorej projekty realizowane w oparciu o rzeczony mechanizm terytorializacji interwencji
cechowatyby sie wyzszym poziomem skutecznosci niz pozostate przedsiewziecia z
omawianego obszaru interwengji.

W odniesieniu do ostatniego aspektu uwarunkowan systemowych wdrazania interwencji
w PI 8i przede wszystkim zaakcentowac nalezy, ze stosowane kryteria wyboru projektéw
generalnie nie stanowity problemu zaréwno z perspektywy instytucji zaangazowanych w
proces oceny, jak i beneficjentow (w szczegdlnosci w ramach Dziatania 5.2, gdzie
zastosowana byta procedura konkursowa). Podkreslano, ze skala ewentualnych niejasnosci
i watpliwosci wsrod wnioskodawcow byta standardowa i nie Swiadczyta o jakichs
szczegolnych problemach dot. preferencji projektowych w tym obszarze interwencji. Jesli
chodzi o sygnaty ptynace od beneficjentéw dotyczace ich stosunku do przyjetych
sposobow kierunkowania interwencji w Pl 8i, to pojawiaty sie opinie krytyczne dot.
spetniania kryteriéw wyboru projektéw zwigzanych z zapewnieniem udziatu
przedstawicieli okreslonych grup docelowych. Ale jak wynika z wczesniejszej analizy
stopnia realizacji wskaznikow, te opinie i obawy nie przetozyty sie w wiekszosci
przypadkow na trudnosci w osiggnieciu wartosci docelowych wskaznikow, co potwierdza
trafnos¢ stosowanych preferencji / wymogow.

Brak problemdw w stosowaniu kryteriéw wyboru projektéw potwierdza wysoka
efektywnos¢ stosowania preferencji projektowych (tematycznych i przestrzennych).
Dodatkowo przeprowadzono ocene ich trafnosci, odnoszac sie do zatozen okreslonych w
RPO WP dla omawianego obszaru interwencji. W przypadku Pl 8i, ocena trafnosci
powinna dotyczy¢ Dziatania 5.2 ze wzgledu na fakt, ze w przypadku Dziatania 5.1 — ze
wzgledu na zastosowany tryb pozakonkursowy — nie byty stosowane preferencje, a
jedynie wymagania dla wspieranych projektéw. Analiza objeta kryteria formalne o
charakterze specyficznym i kryteria strategiczne dot. specyficznego ukierunkowania
projektu , bo w ich przypadku moéwi¢ mozemy o dostosowaniu stosowanych kryteriow do
specyfiki i celébw interwencji. Celem Dziatania 5.2 byto ,zwiekszone zatrudnienie osob
pozostajacych bez pracy” oraz ,poprawiona sytuacja zawodowa osob pracujgcych”. W tym
kontekscie w szczegdlnosci ocenic¢ nalezy pozytywnie zastosowanie kryteriow formalnych
dotyczacych efektywnosci zatrudnieniowej oraz efektywnosci zawodowej, co pozostaje w
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bezposrednim powigzaniu z ww. celami. Takze jesli chodzi o kryterium dotyczacej
specyficznej grupy docelowej nalezy oceni¢ pozytywnie, gdyz pozwalato one weryfikowac
kierowanie wsparcia do tych grup, ktére uznano za priorytetowe w Dziataniu 5.2 i
podejmowanych dziataniach aktywizacyjnych. Z kolei jesli chodzi o kryteria dotyczace
specyficznego ukierunkowania projektu, nalezy wskazac przede wszystkim na trafnos¢
zastosowania kryterium dot. lokalizacji projektu, ktore odnosito sie do kwestii realizacji
projektu na obszarach o wysokiej stopie bezrobocia. Ale takze pozostate kryteria z tej
grupy (dot. partnerstwa i oddolnego charakteru projektu) rowniez nalezy traktowac jako
te, ktorych spetnienie mozna ocenic jako przyczyniajace sie do zwiekszenia skutecznosci
realizowanych przedsiewzie¢ aktywizacyjnych.

Podsumowanie

W ramach PI 8i podpisano 167 uméw o dofinansowanie projektow o tacznej wartosci
528,9 min z, ktérych kwota dofinansowania wyniosta 520,5 min zt. W projektach z Pl 8i do
30.09.2023 r. zakonczyto udziat nieco ponad 50 tys. uczestnikow, z czego wiekszos¢ blisko
38 tys. w projektach Dziatania 5.1 realizowanych przez PUP (67 projektow o wartosci 361,71
min zt). W ramach instrumentu ZIT w Pl 8i podpisano 53 umowy o dofinansowanie
projektow, ktorych wartos¢ wyniosta 212,4 min zt. W projektach w ramach instrumentu ZIT
do 30.09.2023 zakonczyto udziat blisko 21,7 tys. uczestnikow.

WSsrod uczestnikow projektdw Pl 8i nieznacznie przewazaty kobiety (53%), przy czym
czesciej byty one uczestnikami projektow Dziatania 5.2 (63%) niz 5.1 (blisko 50%). Jesli
chodzi o inne cechy spoteczno-demograficzne, to wsrod uczestnikow dominowaty osoby
z wyksztatceniem ponadgimnazjalnym (59%), w wieku 31-40 lat (47%) | zamieszkate na
terenach migjskich (59%). Jesli chodzi o rozktad przestrzenny uczestnikow to generalnie
odzwierciedla on strukture populacji potencjalnych uczestnikow projektow. Sposrod
kluczowych grup docelowych w projektach najczesciej braty udziat osoby o niskich
kwalifikacjach (73% uczestnikow), a w nastepnej kolejnosci osoby dtugotrwale bezrobotne
(26%), osoby 50+(20%) i osoby z niepetnosprawnoscia (6,6%), ktére czesciej stawaty sie
uczestnikami projektow Dziatania 5.2 (12%) niz 5.1 (5%).

W realizowanych przez PUP projektach Dziatania 5.1 oferowane byto wsparcie analogiczne
do Swiadczonego przez te instytucje w ramach Funduszu Pracy. Najczestszymi formami
wsparcia byty staze, refundacja kosztéw wyposazenia / doposazenia stanowisk pracy i
mozliwos¢ uzyskania jednorazowych srodkow na podjecie dziatalnosci gospodarczej,
poradnictwo zawodowe, poradnictwo pracy oraz szkolenia. Projekty Dziatania 5.2
oferowaty podobnego rodzaju wsparcie, lecz mogty mie¢ one bardziej
zindywidualizowang formute. Oferowano w nich najczesciej kursy i szkolenia, poradnictwo
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zawodowe, posrednictwo pracy, staze/praktyki, wsparcie psychologiczno-doradcze oraz
dziatania z zakresu podwyzszania kompetencji kluczowych i umiejetnosci aktywnego
poszukiwania pracy.

W przypadku Dziatania 5.1 dominujace efekty wsrdd osdb bioracych udziat w badaniu
miaty charakter zwigzany z realng zmiang sytuacji zawodowej uczestnikéw: zatozeniem
wiasnej firmy (94,6% uczestnikow otrzymujacych dotacje) oraz podjeciem pracy (47,3%
uczestnikdw nie otrzymujacych dotacji). Blisko 40% nieotrzymujacych dotacji odbiorcow
pomocy w Dziataniu 5.1 potwierdzita natomiast, ze dzieki udziatowi w projekcie zdobyto
wiedze lub umiejetnosci. W Dziataniu 5.2 dominujace efekty wsparcia to z kolei: zdobycie
wiedzy lub umiejetnosci (59,1% uczestnikdw nieotrzymujacych dotacji) lub uzyskanie
certyfikatow / swiadectw potwierdzajacych nabyta wiedze / umiejetnosci (55,9%
uczestnikdw nieotrzymujacych dotacji). Uczestnicy projektow z tego Dziatania postrzegaja
wiec je gtdbwnie przez pryzmat rozwoju merytorycznego, badz w aspekcie pozyskania
nowej wiedzy / umiejetnosci, badz ich formalnego potwierdzenia. Ale efekt w postaci
podjecia zatrudnienia (odnoszacy sie do oséb niepracujacych uczestniczacych w
projektach) dotyczyt 42,3% uczestnikow nieotrzymujacych dotacji, co oznacza, ze
konkretne efekty zwigzane z realng zmiang statusu zawodowego uczestnikow réwniez
cechuje relatywnie duzy udziat. Specyficznym efektem, ktéry mogt wystapi¢ w Dziataniu
5.2 byto znalezienie nowej / lepszej pracy — efekt ten dotyczyt 20,5% osob, ktére w
momencie uczestnictwa w projekcie byty osobami pracujacymi.

Wsrod uczestnikow, ktorzy podjeli zatrudnienie wyniku udzielonego wsparcia analizowana
byta trwatos¢ uzyskanej poprawy na rynku pracy. Zaréwno w przypadku Dziatania 5.1, jak i
5.2 mamy do czynienia z sytuacja, w ktérej nieco ponad potowa uczestnikow projektow
(odpowiednio: 57,7% i 53,3%) w momencie badania nadal pracowata w tym miegjscu
zatrudnienia, w ktérym podjeta prace w rezultacie uczestnictwa w projekcie.

Trwatos¢ poprawy sytuacji na rynku pracy uczestnikdéw projektow z Pl 8i okresli¢ mozna
jako zadowalajaca jesli wezmiemy pod uwage, iz 66% 0sob, ktore znalazty dzieki
udziatowi w projekcie prace przepracowato tam co najmniej 2 lata. Zgodnie z wynikami
analiz trwatosc jest w tym zakresie podobna w Dziataniach 5.1 i 5.2. Przeprowadzone
analizy statystyczne nie ujawnity wptywu na trwatos¢ poprawy sytuacji na rynku pracy
analizowanych cech projektow oraz uczestnictwa w poszczegdlnych formach wsparcia.
Istotne statystycznie zaleznosci wystepuja pomiedzy trwatoscia, a wybranych cechami
spoteczno-demograficznymi (wyksztatcenie, wiek) oraz brakiem wystepowaniem efektu
towarzyszacego znalezieniu pracy w postaci zdobycia doswiadczenia zawodowego.

Dziatalnosci gospodarcze utworzone przez uczestnikow projektéw z Pl 8i charakteryzuja
sie generalnie wysoka trwatoscig funkcjonowania, po 2 latach od udzielenia dotacji w
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dalszym ciggu funkcjonowato 88,3% zatozonych firm. Jak wykazata analiza, na trwatos¢
firm nie miaty wptywu cechy zatozonych firm takie jak branza, czy rok zatozenia
dziatalnosci, ani cechy projektow, czy charakter udzielonego wsparcia, co moze wynikaé z
generalnie duzej unifikacji wsparcia udzielanego w Dziataniu 5.1, w ktérym udzielono
zdecydowang wiekszos¢ dotacji. Na trwatosc funkcjonowania zatozonych dziatalnosci
gospodarczych okazaty sie mie¢ wptyw tylko wybrane cechy spoteczno-demograficzne.
Mowa tu o ptci oraz zréznicowaniu wsrod oséb z niepetnosprawnoscig oraz bez
niepetnosprawnosci. Perspektywa uczestnikow, ktérych firmy nadal funkcjonuja jest raczej
optymistyczna. Cho¢ dominuje (35% wskazan) przekonanie o srednich mozliwosciach
dalszego rozwoju firmy, to wsréd pozostatych odpowiedzi przewazajg deklaracje
wskazujgce na duze (29%) lub nawet bardzo duze (14%) mozliwosci dalszego rozwoju
utworzonych firm.

Najwiecej — 24,6% — przedsiebiorstw powstatych w wyniku dotacji udzielonych w ramach
projektow z PI 8i pochodzita z branzy budowlanej. Stosunkowo czesto powstawaty
rowniez przedsiebiorstwa z branz: dziatalnosci profesjonalnej, naukowej i technicznej
(14,9%), handlu hurtowego i detalicznego / naprawa pojazdéw (14%), pozostatej
dziatalnosci ustugowej (12,5%) czy przetwérstwa przemystowego (11,8%).

W konsekwencji pandemii COVID-19 wsparcie w ramach Dziatania 5.1 uzupetnione
zostato o dofinansowanie wynagrodzen i innych kosztéw prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, ktorego celem byto tagodzenie negatywnych gospodarczych konsekwenc;ji
kryzysu pandemicznego. Wsparcie to udzielono dos¢ szerokiemu gronu 14,7 tys. osdb.
Przedstawiciele podmiotéw wspartych w zakresie dofinansowania do wynagrodzehn w
sposob wihasciwie jednoznaczny odniesli sie do kwestii znaczenia tej pomocy dla
utrzymania miejsc pracy. Az 88,2% badanych jest przekonanych o wystepowaniu wptywu
udzielonego w ramach projektéw Dziatania 5.1 dofinansowania do wynagrodzen
zwigzanego z pandemig COVID-19 na utrzymanie miejsc pracy we wspartych
przedsiebiorstwach.

Uczestnicy projektéw mieli dos¢ duza trudnos$¢ w oszacowaniu trwatosci efektéw
otrzymanego wsparcia, o czym swiadczy fakt, ze w przypadku obu Dziatan nieco ponad
jedna trzecia respondentow nie byta w stanie okresli¢, przez jaki okres beda odczuwac te
efekty. Jesli jednak juz okreslano w sposob konkretny horyzont czasowy odczuwania
efektow projektu, to byt on najczesciej relatywnie dtugi, tj. 5 lat i wiecej od zakonczenia
udziatu w projekcie.

W projektach PI 8i rzadko podejmowano dziatania majace na celu przyciggniecie
pracownikow do wojewddztwa pomorskiego, niewielki odsetek uczestnikdw stanowili
rowniez migranci. Jednoczesnie perspektywa udziatu w projekcie miata znikome znaczenie
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dla podejmowania decyzji o zamieszkaniu w woj. pomorskim wsréd osdéb migrujacych. W
konsekwencji niejako ograniczone dziatania projektowe przyniosty réwniez niewielkie
efekty w zakresie przyciagniecia pracownikéw do wojewddztwa pomorskiego.

Wiekszos¢ beneficjentdéw z Dziatania 5.1 miato problemy z osigganiem wartosci
docelowych wskaznikéw. Inaczej byto w Dziataniu 5.2, tam na podobne problemy
wskazato mniej niz 1/3 badanych. Problemy wynikaty przede wszystkim z: braku dostepu
do wymaganych grup docelowych lub braku mozliwosci ich rekrutacji, niskiego
zainteresowania wsparciem oferowanym w projektach, pandemii COVID-19, ktora
utrudniata rekrutacje i realizacje projektow, czy nawet wymuszata wstrzymywanie
prowadzonych dziatan. Beneficjenci przede wszystkim zwracali uwage na zjawisko
niedostosowania wartosci docelowych wskaznikéw do ich mozliwosci rekrutacyjno-
promocyjnych i liczebnosci okreslonych grup docelowych w regionie.

W przypadku zdecydowanej wiekszosci wskaznikéw produktu mamy do czynienia nie
tylko z realizacjg zatozonych wartosci docelowych wskaznikow, ale takze z ich
przekroczeniem, niekiedy znaczacym. Jedyny wskaznik, w przypadku ktorego nawet
wartos¢ prognozowana nie osigga poziomu wymaganych 85% to wskaznik: ,Liczba osob,
ktére otrzymaty bezzwrotne srodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej w Programie -
mezczyzni [0s.]”. W przypadku wskaznikow rezultatu mamy do czynienia ze zblizong
sytuacjg, a w przypadku czesci wskaznikéw rezultatu wystepuje nizszy stopien realizacji niz
ten zatozony, to z reguty rozbieznosci te sg niewielkie.

Komplementarnos¢ pomiedzy Dziataniami 5.1 i 5.2 jest zapewniana przede wszystkim
poprzez czesciowo zrdznicowany katalog mozliwych do realizacji form wsparcia. Nie
mozna tu jednak mowic o wtasciwej dla komplementarnosci relacji uzupetniania sie
wsparcia z tych Dziatan lub wystepowania mechanizmow zapewniajacych nastepstwo po
sobie wsparcia z tych Dziatan. W sytuacji gdy projekty z obu Dziatah sg kierowane sg do
generalnie podobnych grup docelowych, a zakres form wsparcia czesciowo sie pokrywa,
mamy do czynienia z wystepowaniem dwoch konkurencyjnych wzgledem siebie
interwencji, ktére sa komplementarne w niewielkim stopniu ze wzgledu na ograniczony
wachlarz rozwigzan zapewniajacych demarkacje i koordynacje wsparcia. Odwotujac sie do
skali efektow uzyskanych przez uczestnikdéw nalezy uznac¢, iz efektywnosc interwencji z
Dziatania 5.2 jest nieco wyzsza, ale tylko w wymiarze edukacyjnym - zdobywania wiedzy i
uzyskiwania certyfikatow przez uczestnikow. W pozostatych wymiarach skala efektéw
uzyskiwana przez uczestnikow z Dziatan 5.1 i 5.2 jest zblizona.

Jedynie 2 z 13 beneficjentéw Poddziatan objetych instrumentem ZIT, tj.: 5.1.1 oraz 5.2.1
zidentyfikowato w badaniu przetozenie realizacji projektu w ramach instrumentu ZIT na
osigganie lepszych efektow / wiekszej skutecznosci projektu. Skala efektoéw uzyskiwana
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przez uczestnikow projektéw z Pl 8i w ramach ZIT oraz poza instrument ZIT jest
generalnie podobna. Réwniez poziom realizacji wskaznikow w projektach realizowanych w
ramach ZIT jest proporcjonalny do skali alokacji przeznaczonej na nie alokacji. W
konsekwencji zastosowanie instrumentu terytorialnego nie miato znaczenia dla
skutecznosci i efektywnosci projektow realizowanych w ramach Pl 8i.
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OCENA WPLYWU PROJEKTOW RPO WP NA POPRAWE DOSTEPU
DO FORM OPIEKI NA DZIECMI DO LAT 3 ORAZ MOZLIWOSC
POWROTU NA RYNEK PRACY OSOB OPIEKUJACYCH SIE DZIECMI
DO LAT 3 (P1 81v)

W niniejszym podrozdziale przedstawiono wyniki catosci analiz przeprowadzonych w
odniesieniu do wsparcia realizowanego w ramach Priorytetu Inwestycyjnego 8iv Rownos¢
mezczyzn i kobiet we wszystkich dziedzinach, w tym dostep do zatrudnienia, rozwdj
kariery, godzenie zycia zawodowego i prywatnego oraz promowanie rownosci
wynagrodzen za taka sama ptace.

Charakterystyka podjetych dziatan i osiggnietych efektéw

Pierwszy element analiz odnoszacych sie do podjetych dziatan i osiggnietych efektéw
dotyczy struktury populacji uczestnikdéw projektow objetych badaniem. Analiza tego
rodzaju danych pozwala precyzyjnie okresli¢, do jakich kategorii trafita pomoc w ramach
ewaluowanego wsparcia w Pl 8iv.

W ramach Dziatania 5.3, ktérego realizacja miata zapewnic¢ opieke nad dzie¢mi do lat
trzech w celu powrotu opiekunow na rynek pracy zrealizowano 82 projekty z 88
rozpoczetych — oznacza to, ze nie zakonczono 6,8% rozpoczetych projektéw. Ostateczna
wartos¢ projektéw zakonczonych wynosita 75,2 min zt (kwota dofinansowania UE: 64,0
min zt), podczas gdy przy zatozeniu zakonczenia wszystkich projektow mogta wyniesc¢
90,7 min zt (kwota dofinansowania UE: 77,1 mlIn zt). Liczba uczestnikdw projektow
Dziatania 5.3 na dzien 30.09.2023 r. wyniosta 4270 osob.
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Wykres 33. Struktura spoteczno-demograficzna uczestnikow projektow Dziatania
5.3
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych SL2014; n=4270; dane na dzien 30.09.2023 obejmujace
uczestnikdw, ktérzy zakonczyli udziat w projekcie

W przypadku wsparcia realizowanego w ramach Dziatania 5.3 struktura populagji
uczestnikow projektow w duzej mierze wynika nie tyle z intencjonalnego kierunkowania
interwencji, co z jej charakteru. Z tego wzgledu nie powinien zaskakiwac fakt, ze az 91,1%
0sOb uczestniczacych w ewaluowanych projektach to kobiety, przy udziale mezczyzn na
poziomie jedynie 8,9%. Jest to bezposredni efekt tego, ze to wtasnie w przypadku kobiet
wystepuje o wiele wieksza skala problemu zawieszenia aktywnosci zawodowej w zwigzku z
opieka nad dzie¢mi do lat 3, co z kolei uzasadnia szczegolng koniecznos¢ objecia wtasnie
tej grupy pomoca przewidziang w Dziataniu 5.3

Podobnie ma sie sytuacja w kwestii struktury wiekowej osob uczestniczacych w
ewaluowanych projektach — w sposdb oczywisty zdecydowanie dominuja tutaj osoby
reprezentujace grupy wiekowe, ktorych w najwiekszym stopniu dotyczy kwestia opieki
nad dzie¢mi do lat 3, czyli osoby w wieku do 30 lat (44,7%) oraz 31-40 lat (51,4%).

Wsrdd uczestnikdw projektéw w Dziataniu 5.3 wyraznie dominujg osoby z wyzszym
wyksztatceniem, ktore stanowiag az 66% wszystkich osob, ktore skorzystaty ze wsparcia w
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ramach tego Dziatania. W tym przypadku trudno jest znalez¢ uzasadnienie powigzane z
logika interwencji odnoszace sie do tak znaczacego udziatu tej kategorii, poza tym, ze
dziatania projektodawcow byty kierowane witasnie do tej grupy odbiorcow lub ze osoby z
wyzszym wyksztatceniem byty w wiekszym stopniu zainteresowane skorzystaniem ze
wsparcia. Trudno jednak uzna¢ te dominacje za czynnik funkcjonalny z punktu widzenia
logiki interwencji i zrbwnowazonego oddziatywania interwencji na osoby z roznych
kategorii potencjalnie objetych wsparciem.

WyrazZnie zauwazalna jest rowniez koncentracja terytorialna wsrdd uczestnikow
ewaluowanych projektéw w Dziataniu 5.3. Po pierwsze, az 67,6% oséb uczestniczacych w
tych przedsiewzieciach to osoby zamieszkujgce obszary miejskie. Po drugie, az 68%
uczestnikéw projektow to osoby jednego z tylko dwdch podregionow: tréjmiejskiego lub
gdanskiego. Po trzecie wreszcie, 3/4 0sOb objetych wsparciem w Dziataniu 5.3 to
mieszkancy Obszaru Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot.

Na kwestie zroznicowania terytorialnego i wyraznej koncentracji przestrzennej
realizowanego wsparcia trzeba spojrze¢ z perspektywy szerszej niz tylko struktura
terytorialna populacji mieszkancow, ktérzy skorzystali z oferowanej pomocy. Tak
naprawde, decyzja o skorzystaniu przez te osoby ze wsparcia byta zalezna przede
wszystkim od tego, czy na obszarze jej zamieszkania byty realizowane przedsiewziecia, w
ramach ktérych zapewniana byta opieka nad dzie¢mi do lat 3. Innymi stowy, nawet w
sytuacji faktycznego zapotrzebowania i duzego potencjatu absorpcyjnego na poziomie
uczestnikow, przy braku dziatan projektowych na danym obszarze, skutkowato tym, ze w
niektorych czesciach wojewoddztwa skala uczestnictwa w projektach i korzystania z
pomocy byta wyraznie mniejsza. W zwigzku z powyzszym koncentracja wsparcia na
Obszarze Metropolitarnym z pewnoscig w duzej mierze wynika z popytu na wsparcia na
tym obszarze, lecz moze by¢ to w pewnej mierze rowniez wtérny skutek koncentragji
projektdw na tym obszarze.

Uwzgledniajac istotne znaczenie kwestii terytorialnych zroznicowan w strukturze
uczestnikdw wsparcia przeprowadzono szczegotowa analize rozktadu terytorialnego
odbiorcow wsparcia z uwzglednieniem poziomu powiatowego. Dane dotyczace tej kwestii
przedstawiono na ponizszej mapie.
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Mapa 3. Rozktad terytorialny uczestnikow projektow Dziatania 5.3
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych SL2014; n=4270; dane na dzien 30.09.2023 obejmujace
uczestnikdw, ktérzy zakonczyli udziat w projekcie

Analiza prowadzona na poziomie powiatowym potwierdza zjawisko wyraznej koncentragji
realizowanego wsparcia. Blisko jedna trzecia wszystkich uczestnikow to mieszkancy
Gdanska (stanowig oni az 29% wszystkich uczestnikow projektéw w Dziataniu 5.3). Drugi
pod wzgledem czestosci wystepowania powiat to powiat wejherowski, ktérego
mieszkancy to 13% wszystkich odbiorcow wsparcia, a trzeci — Gdynia (8%). Uczestnicy z
powiatu puckiego to 6% wszystkich uczestnikdw, a udziat mieszkancow z pozostatych
powiatéw nie przekroczyt w zadnym wypadku 5%. W tej ostatniej grupie najmniejsza skala
uczestnictwa dotyczy powiatow: cztuchowskiego i m. Stupsk (mieszkancy kazdego z tych
powiatéw stanowig po 1% wszystkich uczestnikow) i sztumskiego, w przypadku ktérego
udziat wynidst 0%.
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Powyzsze dane potwierdzajg, ale i wyjasniajg wczesniejszg konkluzje o wyraznej
koncentracji terytorialnej wsparcia zwigzanego z zapewnieniem opieki nad dzie¢mi do lat
3. Mozemy wiec méwi¢ o prawidtowosci polegajacej na tym, ze wyrazna koncentracja
terytorialna obszarow realizacji projektéw skutkowata koncentracja terytorialng wsréd
samych uczestnikow. Wynika to z faktu silnego uwarunkowania przestrzennego wsparcia
oferowanego w Dziataniu 5.3 — kwestia opieki nad dzie¢mi do lat 3 musi pozostawac w
Scistym powigzaniu terytorialnym z miejscem zamieszkania uczestnika, ktory chciatby
skorzysta¢ w pomocy w zakresie rzeczonej opieki.

Uzupetnieniem powyzszych analiz jest przedstawiona ponizej ocena wptywu na poprawe
dostepnosci form opieki nad dzie¢mi do lat 3, w ktorej zweryfikowano czy miejsca opieki
powstawaty na terenach, gdzie wystepowat najwiekszy ich deficyt.

Wykres 34. Liczba miejsc w ztobkach, oddziatach i klubach dzieciecych na 1000
dzieci w wieku do lat 3
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS BDL

W latach 2015-2022 wskaznik liczby miejsc w ztobkach, oddziatach i klubach dzieciecych
na 1000 dzieci w wieku do lat 3 w wojewddztwie pomorskim byt co roku nizszy niz w
Polsce — jednoczesnie tak jak w przypadku danych ogolnych dla Polski obserwowany byt
coroczny trend wzrostowy. Miedzy rokiem 2015 (68 miejsc), a 2022 (202 miejsca) liczba
miejsc w tych placdwkach na 1000 dzieci w wieku do lat 3 zwiekszyta sie prawie
trzykrotnie. Warto zwrécic¢ uwage, ze najwieksza dynamika wzrostu rozpoczeta sie w roku
2018 i roznica miedzy wskaznikiem obserwowanym dla wojewodztwa pomorskiego oraz
Polski byta stosunkowo niewielka.
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Wykres 35. Funkcjonujace w wojewodztwie pomorskim i tworzone w wyniku
projektow Dziatania 5.3 miejsca opieki nad dzie¢mi do lat 3
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Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych GUS BDL oraz SL214 stan na 30.09.2023

Liczba funkcjonujacych w wojewodztwie pomorskim miejsc opieki nad dzie¢mi do lat 3 w
latach 2016-2022 ulegata statemu, stosunkowo réwnemu, wzrostowi. Wzrost ten od roku
2017 byt wzmacniany poprzez wsparcie wdrazane w ramach projektéw Dziatania 5.3.
Miedzy rokiem 2017 (15 miejsc utworzonych), a rokiem 2022 (788 miejsc utworzonych)
projekty Dziatania 5.3 zapewniaty coraz wiekszg liczebnos$¢ utworzonych miejsc opieki nad
dzie¢mi do lat 3. Jednoczes$nie, wskaznik wzrostu liczby funkcjonujacych w wojewodztwie
pomorskim miejsc opieki w stosunku do roku wczesniejszego, ktory uwzgledniat wszelkie
Zrddta tworzenia tych miejsc nie byt juz tak stabilny — najwiecej nowych miejsc opieki w
analizowanym okresie powstato w roku 2018 (1785), podczas gdy w roku 2016 powstato
mniegj (150) takich miejsc, podobnie jak w roku 2022 (1393). Z powyzszych danych wynika
takze to, ze w kolejnych analizowanych latach, w ktorych mieliSmy do czynienia z
tworzeniem nowych miejsc opieki nad dzie¢mi do lat 3 w projektach Dziatania 5.3 (2017-
2022), wystepowat wzrost udziatu tych miejsc w ogdlnej liczbie nowotworzonych miejsc,
by w roku 2022 udziat ten przekroczyt 50%.

Tabela 9. Skala tworzenia miejsc opieki nad dzie¢mi do lat 3, a poziom dostepnosci
miejsc w danej gminie w 2015 r.

. Liczba gmin na terenie,
. Liczba ,
.. Liczba ktorych utworzono
Rodzaj gminy . utworzonych . . .
gmin . . . . | miejsca (% gmin danego
miejsc opieki .

rodzaju)

z brakiem miejsc opieki 69 506 (15%) 26 (38%)
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. Liczba gmin na terenie,
. Liczba p
.. Liczba ktorych utworzono
Rodzaj gminy . utworzonych . . .
gmin . . . . | miejsca (% gmin danego
miejsc opieki .

rodzaju)
z niskg dostepnoscia (ponizej Sredniej
wojewddzkiej - do 68 miejsc / 1000 23 703 (21%) 13 (57%)
dzieci)
z wysoka dostepnoscia (powyzej
sredniej wojewddzkiej — wiecej niz 68 | 30 2186 (64%) 19 (63%)
miejsc / 1000 dzieci)

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych GUS BDL oraz SL214 stan na 30.09.2023

Ponad 1/3 (38%) gmin, w ktérych w roku 2015 nie dziataty miejsca opieki nad dzie¢mi do
lat 3, w ramach analizowanego wsparcia uzyskata do dnia 30.09.2023r. 506 miejsc opieki —
wynik ten stanowi 15% wszystkich utworzonych w ramach Dziatania 5.3 miejsc na terenie
wojewodztwa pomorskiego. Oznacza to, ze w wiekszosci gmin (62%), w ktorych miejsca
opieki nie istniaty w roku 2015 nie utworzono w ramach omawianego wsparcia takich
miejsc. Jednoczesnie, wiekszos¢ (64%) miejsc, ktdre powstaty we wspomnianym okresie
dzieki ewaluowanej interwencji zostaty utworzone w gminach z dostepnoscig miejsc
powyzej Sredniej wojewddzkiej. Ponadto, do wiekszosci gmin, w ktorych juz istniaty
miejsca opieki nad dzie¢mi do lat 3 wsparcie docierato — zarowno do wiekszosci (57%)
gmin z niskg dostepnosciag oraz wiekszosci (63%) gmin z wysoka dostepnoscia.

Powyzsze nie musi oznaczac, ze gminy, w ktorych nie istniaty miejsca opieki nie otrzymaty
potrzebnego wsparcia — ostatecznie nie kazda gmina potrzebuje takich miejsc opieki lub
moze znajdowac sie w bliskim sasiedztwie z obszarem gdzie takie miejsca dziataja. Z
drugiej jednak strony, z analizy powyzszych danych wynika, ze ze wsparcie realizowane w
Dziataniu 5.3 w ograniczonym stopniu trafito do tych obszaréw, w ktorych dotychczasowa
dostepnos¢ miejsc opieki nad dzie¢mi do lat 3 byta najmniejsza, a byto to jednak jedno z
zatozen realizowanej interwencji.

Ponizej przedstawiono dane obrazujgce zakres dziatan realizowanych w projektach z
Dziatania 5.3
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Wykres 36. Zakres projektow z Dziatania 5.3
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z beneficjentami; n=81; pytanie

wielokrotnego wyboru

Prawie wszyscy (96,3%) beneficjenci Dziatania 5.3, ktorzy wzieli udziat w badaniu w

zakresie swoich projektéw zawarli utworzenie nowych miejsc opieki nad dzie¢mi do lat 3,

co nie powinno zaskakiwac biorgc pod uwage, ze ten element stanowi kluczowy aspekt

interwencji w tym Dziataniu. Ponad potowa respondentdéw réwniez wdrozyta wsparcie w

postaci zakupu i montazu wyposazenia (74,1%) oraz zapewnita biezace funkcjonowanie

utworzonego miejsca opieki (59,3%). Warto zauwazy¢, ze w projektach z jednej strony
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podejmowano stosunkowo czesto dziatania dotyczace zakupu pomocy naukowych
(48,1%), dostosowania budynkow i adaptacje pomieszczen (46,9%) czy wyposazenia lub
montaz placu zabaw (45,7%), a z drugiej strony zdecydowanie rzadziej modyfikowano
przestrzen w celu wspierania rozwoju psychoruchowego i poznawczego dzieci (11,1%) czy
dostosowywano przestrzen do potrzeb dzieci z niepetnosprawnosciami (9,9%). Na
podstawie powyzszych danych mozna wywnioskowad, ze wsparcie przede wszystkim
dotyczyto podstawowych zatozen prowadzenia placowek opieki nad dzie¢mi do lat 3,
takich jak tworzenie i utrzymanie miejsc opieki, czy zakup i montaz wyposazenia.

Analize zakresu projektéw przeprowadzono takze z uwzglednieniem perspektywy
uczestnikow. Pamietac jednak przy tym nalezy, ze w tym przypadku zakres ten byt
znaczgco odmienny niz w przypadku katalogu dziatan podejmowanych przez
beneficjentow. Z punktu widzenia uczestnikow projektow otrzymane wsparcie dotyczyto
przede wszystkim sfinansowania kosztow ustugi opieki na dzieckiem / dzie¢mi do lat 3,
ewentualnie mogto to byc takze skorzystanie ze wsparcia szkoleniowego w zakresie
dziennego opiekuna lub szkoleh uzupetniajacych.

Wykres 37. Formy wsparcia otrzymane przez uczestnikow projektow z Dziatania 5.3
sfinansowanie kosztéw ustug opieki nad dzieckiem / _ 90,35
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z uczestnikami projektéw; n=443;
pytanie wielokrotnego wyboru, odsetki odpowiedzi nie sumuja sie do 100%

Zasadniczy profil wsparcia otrzymywanego przez uczestnikow to skorzystanie z pomocy
polegajacej na sfinansowaniu kosztoéw ustugi opieki na dzieckiem / dzie¢mi do lat 3 -
otrzymanie tego rodzaju pomocy potwierdzito az 90,3% respondentéw. W praktyce
odsetek ten uznac nalezy za jeszcze wyzszy, gdyz w duzej mierze odpowiedzi udzielane
przez uczestnikow badania w formie opisowej po wybraniu wariantu odpowiedzi ,inne
wsparcie”, sugeruja, ze otrzymana pomoc wtasciwie dotyczyta tego dominujacego
wariantu (przy czym niewystarczajaco jednoznaczny lub petny sposob opisu nie do konca
pozwalat na jednoznaczng interpretacje tych odpowiedzi — potraktowanie ich jako
odpowiedzi swiadczacych o skorzystaniu z pomocy w formie sfinansowania kosztéw
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ustugi opieki nad dzie¢mi do lat 3 uzasadnione jest przede wszystkim tym, jakie faktycznie
wsparcie mogli otrzymac uczestnicy w projektach Dziatania 5.3).

Wykres 38. Efekty uzyskane przez uczestnikow projektow z Dziatania 5.3
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z uczestnikami projektow; n=443;
pytanie wielokrotnego wyboru, odsetki odpowiedzi nie sumuja sie do 100%

Dominacja wskazanej wczesniej formy wsparcia w projektach Dziatania 5.3 przektada sie w
sposob naturalny na efekty, jakie uzyskali uczestnicy tych przedsiewzie¢. Dominujg dwa
efekty: tatwiejsze godzenie obowigzkéw zawodowych z rolg rodzica (71% wskazan) oraz —
w przypadku osdb niepracujacych — podjecie pracy / powrot do pracy (70%). W przypadku
obu wymienionych efektéw mamy wiec do czynienia z oddziatywaniem na obszar
aktywnosci zawodowej uczestnikow, a to jaki efekt rzeczywiscie odnosit sie do
konkretnego uczestnika byto uwarunkowane jego statusem na rynku pracy w momencie
uczestnictwa. Cho¢ oczywiscie oba ww. efekty mogty wspdtwystepowac, jesli osoba
niepracujaca dzieki zapewnieniu w projekcie opieki nad dzieckiem do lat 3 podjeta prace,
a nastepnie, wykonujac j3, moze tatwiej godzi¢ obowiagzki zawodowe z rolg rodzica. W
przypadku ponad jednej trzeciej respondentow (37,8%) wystapit efekt w postaci poprawy
sytuacji materialnej. Ta korzys¢ wydaje sie by¢ wypadkowa dwojakiego rodzaju
oddziatywania wsparcia projektowego: odcigzenia w zakresie optat za opieke nad
dzieckiem do lat 3, ale takze zwiekszenia przychoddw dzieki znalezieniu pracy lub jej
zmianie na lepsza niz praca dotychczasowa. Warto w tym miejscu zauwazy¢, ze jesli
chodzi o ten ostatni aspekt (znalezienie nowej / lepszej pracy), to jego wystapienie
potwierdzito 10,6% osob pracujacych, ktore uczestniczyty w ewaluowanych projektach. Z
kolei 8,4% uczestnikdw przyznaje, ze dzieki uczestnictwu w projekcie zyskato nowa wiedze
i umiejetnosci. Sposrod innych korzysci respondenci wskazywali m.in. na: zmiane miejsca
zamieszkania (przeprowadzke do miasta), brak koniecznosci rezygnacji z korzystania z
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opieki nad dzieckiem w prywatnej placowce (dzieki dofinansowaniu tej opieki), mozliwosc¢
aktywnego poszukiwania pracy, czy mozliwos¢ pogodzenia opieki nad dzieckiem objetym
opieka w ramach projektu i jego mtodszym rodzenstwem.

Z punktu widzenia powyzszych danych kluczowe jest to, ze dominujace efekty sa
powigzane z obszarem aktywnosci zawodowej uczestnikdw. Bowiem pomimo tego, ze
wsparcie dotyczy opieki nad dzie¢mi do lat 3, to jednak cele tej interwencji odnosza sie do
sfery zatrudnieniowej i samo Dziatanie 5.3 jest rowniez wdrazane jako instrument realizacji
celéw OP 5 Zatrudnienie. Uwzgledniajac kluczowe znaczenie wtasnie tego aspektu
oddziatywania Dziatania 5.3 dokonano bardziej szczegdtowej analizy uwarunkowan tego
wptywu. W pierwszej kolejnosci przedstawione zostang dane dotyczace identyfikacji przez
uczestnikow projektdw najwazniejszych czynnikdw, ktére miaty dla nich wptyw na powrét
do pracy.

Wykres 39. Czynniki majace wplyw na powroét do pracy uczestnikéw projektow z
Dziatania 5.3

80% L
’ 717% 68,5%
60%
40% 30,4%
20%
1.1% 1.1%
0%
wewnetrzna chec poprawy uzyskane w inne czynniki nie wiem / nie
potrzeba sytuagji materialnej projekcie wsparcie pamietam
podjecia/powrotu
do pracy

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z uczestnikami projektow; n=92;
pytanie zadawano w przypadku wskazania na efekt ,podjecie zatrudnienia”

Dwa czynniki okazaty sie mie¢ wyraznie najwieksze znaczenie dla osob, ktore podjety
zatrudnienie w zwigzku z otrzymanym wsparciem: wewnetrzna potrzeba podjecia /
powrotu do pracy (71,7%) oraz che¢ poprawy sytuacji materialnej (68,5%). Dopiero w
trzeciej kolejnosci — i wyraznie rzadziej, bo dotyczy to 30,4% respondentéw, ktorzy
wczesniej wskazali na wystapienie efektu ,podjecie zatrudnienia” — wskazywano na to, iz
czynnikiem majacym wptyw na podjecie pracy przez uczestnika byto uzyskane w projekcie
wsparcie. Mozna by w zwigzku z tym stwierdzi¢, ze wptyw wsparcia w Dziataniu 5.3 na
powrot do pracy uczestnikdw projektéw byt niewielki, a przynajmniej wyraznie mniejszy
niz motywacje o charakterze indywidualnym. Warto jednak zestawi¢ powyzsze dane z
wczesniejszej czesci analizy, gdzie dwoma najczesciej wskazywanymi przez wszystkich
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uczestnikow efektami byto: tatwiejsze godzenie obowigzkédw zawodowych z rolg rodzica
oraz podjecie pracy / powrét do pracy. W tym kontekscie uprawniony wydaje sie wniosek,
ze otrzymane wsparcie nie tyle byto impulsem do powrotu do aktywnosci zawodowej, ale
jego katalizatorem. Innymi stowy, otrzymana pomoc w postaci zapewnienia mozliwosci
opieki nad dzie¢mi do lat 3 umozliwita zrealizowanie indywidualnych motywacji (takich jak
wewnetrzna potrzeba powrotu do pracy, czy cheé poprawy swojej sytuacji materialnej),
dzieki temu, ze mozliwe byto pogodzenie dwdch obszarow aktywnosci danego
uczestnika: zawodowej i rodzicielskiej (w przewazajgcej mierze — macierzynskiej). Wptyw
omawianego wsparcia jest wiec raczej zaposredniczony niz bezposredni, ale — patrzac na
to z innej perspektywy — brak otrzymanego wsparcia mogtby stanowi¢ dla czesci oséb
istotng przeszkode w tym, by wréci¢ do aktywnosci zawodowe;j.

Sposrod 0séb korzystajacych ze wsparcia w Dziataniu 5.3, ktére podjety zatrudnienie w
wyniku udziatu w projektach, ponad potowa (57,6%) przepracowata do tej pory w miejscu
zatrudnienia uzyskanym dzieki projektowi co najmniej 2 lata. Jest to wiec odsetek wyzszy
niz miato to miejsce wczesniej w przypadku Dziatania 5.1 i Dziatania 5.2, gdzie rowniez
analizowana byta kwestia trwatosci podjetego zatrudnienia. Innymi stowy, zatrudnienie
0s6b, ktore skorzystaty ze wsparcia w Dziataniu 5.3 mozna oceni¢ jako bardziej stabilne
niz w ramach wsparcia aktywizacyjnego w Pl 8i. Sredni staz pracy 0sob, ktore podjety w
danym miejscu zatrudnienia prace w wyniku projektu z Dziatania 5.3, ale juz tam nie
pracujg wyniést blisko dwa lata, z kolei te osoby, ktére nadal pracujg w miejscu
zatrudnienia, ktére uzyskali dzieki wsparciu majg sredni staz pracy w tym miejscu
wynoszacy ok. 3,5 roku.

Na ponizszym wykresie przedstawiono bardziej szczegotowe dane jesli chodzi o staz
pracy uczestnikow, ktorzy przystepowali do projektow w Dziataniu 5.3 jako osoby
niepracujace i ktére w efekcie otrzymanej pomocy podjeli zatrudnienie.

124



Ocena skutecznosci i efektywnosci wsparcia w ramach Osi Priorytetowej 5 Zatrudnienie Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Pomorskiego na lata 2014-2020

Wykres 40. Staz pracy niepracujacych uczestnikow, ktorzy podjeli zatrudnienie w

wyniku udziatu w projektach z Dziatania 5.3

Dotychczasowy czas pracy Praca obecnie w miejscu Staz pracy
podjecia zatrudnienia w
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Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z uczestnikami projektow; n=92;
pytanie zadawano w przypadku wskazania na efekt ,podjecie zatrudnienia”

WSsrod osob, ktore podjety zatrudnienie dominuje (63% wskazan) sytuacja pracy w
momencie realizacji badania w miejscu podjecia zatrudnienia w wyniku projektu (co jest
wynikiem nieco lepszym niz w ramach PI 8i, co dodatkowo potwierdza wczesnigjszy
wniosek o wiekszej stabilnosci zatrudnienia podjetego dzieki wsparciu w ramach PI 8iv.
WSsrod tych oséb dominuje (27,6%) zatrudnienie trwajace 5 lat i wiecej. Jesli chodzi o
osoby, ktore juz nie pracuja w migjscu podjecia zatrudnienia w wyniku projektu, to
dominuje krétszy okres, tj. 1-1,5 roku, na ktéry wskazato 22,9%, ale nie jest to na pewno
zatrudnienie, ktére okreslilibySmy praca dorazna. Na najbardziej krotkoterminowa formute
zatrudnienia, czyli taka, ktérej czas trwania nie przekroczyt pét roku wskazato w tej grupie
tylko 5,7% (cho¢ w Dziataniu 5.1 byto to 25%, a w Dziataniu 5.2 — 14,3%).

Z kolei osoby, ktére uczestniczyty w projektach Dziatania 5.3 jako osoby pracujace, a ktére
w wyniku projektu znalazty nowe / lepsze miejsce zatrudnienia, w wiekszosci nadal pracuja
w tym miejscu — jest to 27 oséb sposrdd 33, ktdre potwierdzity wystapienie w ich
przypadku efektu w postaci znalezienia nowej / lepszej pracy. Dotychczasowy okres
zatrudnienia w tym miejscu okazat sie byc¢ dla osob z tej grupy respondentéw bardzo
zréznicowany, dominuje natomiast okres 2-2,5 roku, na ktory wskazato 5 sposrod 27
uczestnikéw, ktorzy utrzymali do tej pory prace rozpoczeta w rezultacie swojego
uczestnictwa w projekcie w Dziataniu 5.3.
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Cho¢ w dotychczasowej analizie skoncentrowano sie na ocenie efektow z punktu widzenia
uczestnikéw (i to gtdwnie w odniesieniu do ich aktywnosci zawodowej), to ewaluowana
interwencja nie ograniczata sie oczywiscie tylko do oddziatywania na ten element.
Realizowane projekty dotyczyty tworzenia miejsc opieki nad dzie¢mi do lat 3, wiec ich
oddziatywanie obejmowato takze aspekt skali i charakteru miejsc, ktorych dostepnosé
zwiekszyta sie dzieki wsparciu. Jednym z kluczowych wymiaréw charakterystyki miejsc
opieki nad dzie¢mi do lat 3 jest ich dostosowanie do potrzeb dzieci z
niepetnosprawnosciami. Ponizej przedstawiono, jaka byta skala takich dostosowanych w
badanych projektach.

Wykres 41. Wskazanie skali miejsc dostosowanych do potrzeb dzieci z

niepetlnosprawnosciami wsrod miejsc opieki nad dzie¢mi do lat utworzonych w

projektach Dziatania 5.3
33,3%
24,7%
= I

wszystkie migjsca wigkszos¢ migjsc mniegj niz polowa migjsc  tworzone migjsca nie byly
dostosowane do potrzeb
dzieciz
niepetnosprawnosciami

40%

32,1%

Zrédto: opracowanie wrasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z beneficjentami; n=81

WSsrod respondentédw reprezentujacych beneficjentow realizujgcych projekty w Dziataniu
5.3 dominuje (33,3%) deklaracja, iz tworzone miejsca nie byty dostosowywane do potrzeb
dzieci z niepetnosprawnosciami. Choc jest to odpowiedz wskazywana najczesciej, to
jednak stwierdzi¢ nalezy, ze fakt nieuwzgledniania w realizowanych projektach potrzeb z
niepetnosprawnosciami dotyczyt mniejszej czesci projektow, ktorych realizatorzy
uczestniczyli w badaniu ankietowym. Tak naprawde bowiem w 66,7% analizowanych
projektdéw podejmowane byty — cho¢ z rézng intensywnoscia — dziatania zorientowane na
dostosowanie utworzonych w tych projektach miejsc do potrzeb dzieci z
niepetnosprawnosciami. Co istotne, w tej grupie projektow najczestsza sytuacja byto
objecie takimi dostosowanymi wszystkich utworzonych miejsc — dotyczyto to 32,1%
projektdw. W co dziesigtym przedsiewzieciu (9,9%) wiekszos¢ utworzonych miejsc zostata
dostosowana do potrzeb dzieci z niepetnosprawnosciami, a w blisko jednej czwartej
(24,7%) byta to mniej niz potowa miejsc.
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Tym samym, uwzgledniajac powyzsze dane, uprawnionym jest stwierdzenie, ze skala
dostosowania tworzonych w Dziataniu 5.3 miejsc opieki nad dzie¢mi do lat 3 byta
relatywnie duza.

Dodatkowo, podjeto takze probe identyfikacji skali oddziatywania realizowanych
projektdw na korzystanie z opieki przez dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.
Na ponizszym wykresie przedstawiono dane dotyczace struktury projektéow, w ramach
ktérych utworzono miejsca opieki nad dzie¢mi do lat 3 ze wzgledu na korzystanie z
efektow tych projektow przez dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.

Wykres 42. Deklaracja korzystania z efektow projektu przez dzieci ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi

m tak
43,2%

m nie

nie wiem\ trudno
powiedzied

37,0%
Zrédto: opracowanie wrasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z beneficjentami; n=81

Jednoznaczng deklaracje korzystania z efektow projektu przez dzieci ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi wyrazita ok. 1/5 realizatoréw projektow uczestniczacych w
badaniu (19,8% wskazan). Wyraznie czesciej (37% wskazan) mamy jednak do czynienia z
sytuacja, w ktorej stwierdzono brak korzystania z utworzonych miejsc przez dzieci ze
specjalnymi potrzebami. W przypadku 43,2% mamy do czynienia z brakiem wiedzy
respondentéw w tej kwestii'”.

Beneficjentdw, ktorzy potwierdzili korzystanie z utworzonych miejsc przez dzieci ze
specjalnymi potrzebami edukacyjnymi poproszono o okreslenie, ile takich dzieci
skorzystato lub korzysta z efektéw projektu. Z uzyskanych danych wynika, ze jest to liczba
ponad 100 dzieci (w badaniu uzyskano precyzyjne wskazania dotyczace 90 dzieci oraz

' Ten relatywnie duzy odsetek braku jednoznacznej informagji ze strony beneficientow moze wynikaé z
faktu, ze beneficjentami byty organy prowadzace, ktérych przedstawiciele nie zawsze musieli dysponowad
precyzyjna wiedza w odniesieniu do omawianego zagadnienia dotyczaca podlegtych im placdwek.
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jedna odpowiedz okreslajaca liczbe dzieci ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi
korzystajacymi z efektow projektu na ,kilkanascioro”).

Ostatni analizowany aspekt osiggnietych efektéw w ramach interwencji dotyczacej Pl 8iv
odnosi sie do trwatosci tych efektéw, tj. czasu przez jaki uczestnicy beda odczuwac efekty
uzyskane w projektach z Dziatania 5.3.

Wykres 43. Przewidywany przez uczestnikow czas, przez jaki odczuwac oni beda
efekty uzyskane w projektach Dziatania 5.3
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z uczestnikami projektow; n=420;
pytanie zadawano uczestnikom, ktorzy wskazali na uzyskanie przynajmniej 1 efektu

Z powyzszych danych wynika, ze zdecydowanie dominuje przekonanie o krotkotrwatym
odczuwaniu efektow projektdw przez uczestnikow — az 55,2% wskazato, ze przewidywana
trwatos¢ dotyczy tylko czasu ich udziatu w projekcie. Na pozostate warianty horyzontu
czasowego efektow wsparcia wskazywato wyraznie mniej badanych. Takiego stanu rzeczy
nie nalezy jednak postrzegac jako problemu, czy niepowodzenia interwencji w Dziataniu
5.3. Jest to raczej odzwierciedlenie jej specyfiki. Skoro bowiem — jak wykazano wczesniej —
dla ok. 90% uczestnikéw otrzymang forma wsparcia byto sfinansowanie kosztow ustugi
opieki nad dzie¢mi do lat 3, to nie powinno zaskakiwa¢, ze dominuje przekonanie o tym,
ze efekty tego wsparcia odczuwane beda przez okres trwania projektu, bo wtasnie tego
okresu dotyczy to finansowanie. Oczywiscie, efekty o charakterze bardziej posrednim
(zwigzane przede wszystkim z sytuacjg zawodowa uczestnikdbw) moga by¢ odczuwane
przez dtuzszy czas, ale z deklaracji respondentow wynika, ze trwatos¢ oceniali gtdwnie
przez pryzmat efektéw bezposrednich.

Konczac analize dotyczaca trwatosci efektow z punktu widzenia uczestnikéw, trzeba
podkresli¢, ze w przypadku wsparcia realizowanego w Dziataniu 5.3 istotny jest takze inny
wymiar trwatosci, tj. trwatos¢ utworzonych miejsc opieki, gdyz aspekt ten odnosi sie do
wskaznika rezultatu dtugoterminowego EFS przypisanego do niniejszej interwencji.
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Analiza dotyczaca tego zagadnienia zostata przeprowadzona w ponizszej czesci rozdziatu
poswieconego interwencji realizujgcej cele Pl 8iv.

Trwatos¢ utworzonych miejsc opieki — pomiar wskaznika rezultatu
dtugoterminowego EFS

W ramach przeprowadzonej ewaluacji dokonano pomiaru wskaznika rezultatu
dtugoterminowego EFS odnoszacego sie do liczby miejsc opieki nad dzie¢mi do lat 3,
ktore funkcjonowaty 2 lata po zakonczeniu realizacji projektéw RPO WP. W ponizszej
tabeli przedstawiono wyniki przeprowadzonego pomiaru (w wartosciach bezwzglednych i
procentowych), z jednoczesnym uwzglednieniem réznych charakterystyk realizowanych w
Dziataniu 5.3 projektow, co umozliwia uchwycenie ewentualnych uwarunkowan w

utrzymaniu trwatosci miejsc opieki nad dzie¢mi do lat 3.

Tabela 10. Realizacja wskaznika , Liczba utworzonych miejsc opieki nad dzie¢mi w
wieku do lat 3, ktére funkcjonuja 2 lata po uzyskaniu dofinansowania ze srodkéw

EFS”

Liczba Liczba utworzonych | Liczba utworzonych
utworzonyc | miejsc opieki nad miejsc opieki nad
h miejsc dzie¢émi w wieku do | dzie¢mi w wieku do
Wymiar analizy (numer) opieki nad |lat 3, ktore lat 3, ktore
dziecmiw | funkcjonuja 2 lata funkcjonuja 2 lata
wieku do po uzyskaniu po uzyskaniu
lat 3 dofinansowania ze | dofinansowania ze
srodkoéw EFS (szt.) srodkéw EFS (%)
(1) podregion chojnicki 36 36 100,0%
(1) podregion gdanski 488 488 100,0%
(1) podregion stupski 119 119 100,0%
(1) podregion starogardzki 206 206 100,0%
(1) podregion trojmiejski 424 404 95,3%
(2) poza Obszarem
Metropolitalnym Gdansk-Gdynia-
Sopot 250 250 100,0%
(2) Obszar Metropolitalny Gdansk-
Gdynia-Sopot 1022 1002 98,0%
(3) gminy miejskie 887 867 97,7%
(3) gminy wiejsko-miejskie 105 105 100,0%
(3) gminy wiejskie 280 280 100,0%
(4) obszary miejskie 965 945 97,9%
(4) obszary wiejskie 307 307 100,0%
Ogoélem 1272 1252 98,4%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z beneficjentami; n=46;

pomiarem objeto projekty zakohczone do 30.06.2021 .

129



Ocena skutecznosci i efektywnosci wsparcia w ramach Osi Priorytetowej 5 Zatrudnienie Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Pomorskiego na lata 2014-2020

W ramach projektéw objetych pomiarem omawianego wskaznika (tj. projektow, w ktérych
utworzono miejsca opieki nad dzie¢mi do lat 3 i ktore zakonczyty sie do 30.06.2021)
tgczna wartos¢ wskaznika produktu dotyczacego liczby utworzonych miejsc opieki nad
dzie¢mi do lat 3 wyniosta 1 272 miejsca. W wyniku przeprowadzonego pomiaru
potwierdzono funkcjonowanie 1 252 miejsc, co oznacza, ze warto$¢ mierzonego
wskaznika rezultatu dtugoterminowego EFS wyniosta 98,4%. Mozemy wiec méwié o
utrzymaniu trwatosci utworzonych miejsc opieki nad dzie¢mi do lat 3 na bardzo wysokim
poziomie. Za niezrealizowanie wskaznika w 100% odpowiada jeden projekt, ktorego
realizator wskazat, ze powodem braku funkcjonowania wszystkich utworzonych przez
niego miejsc byto mniejsze zainteresowanie ze strony potencjalnych odbiorcéw (rodzicow
dzieci w wieku do lat 3) oraz negatywny wptyw pandemii COVID-19 (ktéra w sposéb
znaczacy wptyneta na funkcjonowanie placowek opieki nad dzie¢mi do lat 3).

Biorac pod uwage, ze obnizenie osiggnietej wartosci wskaznika rezultatu
dtugoterminowego EFS ponizej 100% wynika z nieutrzymania wszystkich miejsc tylko w
jednym projekcie, trudno tutaj mowic o jakichs systemowych, czy uniwersalnych
uwarunkowaniach. Cho¢ bowiem wskazane przez beneficjenta czynniki mozna uznac za
takie, ktére dotyczy¢ moga potencjalnie takze innych placéwek, to jednak tylko w
przypadku tego jednego projektu doprowadzity one do niezrealizowania zatozen
dotyczacych utrzymania przez okres 2 lat utworzonych miejsc opieki nad dzie¢mi do lat 3.
Innymi stowy, mamy tutaj do czynienia raczej z jednostkowymi uwarunkowaniami. Kaze to
inaczej spojrze¢ na analize uwarunkowan uwzglednionych w pomiarze omawianego
wskaznika. W zaistniatej sytuacji s one bardziej parametrami charakteryzujagcymi jeden
projekt z obnizonym poziomem realizacji wskaznika rezultatu dtugoterminowego EFS, czy
zmiennymi mogacymi wyjasniac to obnizenie. Wskazac jednak nalezy, ze obnizenie to
dotyczyto projektu, ktory: zrealizowano w powiecie trojmiejskim; w ramach Obszaru
Metropolitalnego Gdansk-Gdynia-Sopot; w gminie miejskiej; na obszarze miejskim.

Jesli chodzi natomiast o gtdwne czynniki, na ktore wskazywali beneficjenci, a ktore miaty
zasadnicze znaczenie dla utrzymania trwatosci utworzonych miejsc opieki nad dzie¢mi do
lat 3 to byty to: duzy popyt na ustugi opieki nad dzie¢mi do lat 3, brak na poziomie
lokalnym konkurencyjnych placéwek, atrakcyjnosc infrastruktury i wyposazenia placowki,
atrakcyjnosc oferty zajeciowej, atrakcyjnos¢ oferty cenowej, potencjat kadrowy placéwki,
odpowiedni poziom partycypacji finansowej rodzicow w ponoszeniu kosztow opieki,
dobry wizerunek placoéwki i zaufanie ze strony rodzicow, dogodnosc lokalizacji, wtasciwe
zarzadzanie placéwka, podejmowanie aktywnych dziatan promocyjnych.
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Stopien realizacji zatozonych celow

Poza analiza stopnia realizacji wskaznika rezultatu dtugoterminowego EFS
przeprowadzono takze analize wskaznikowa skoncentrowang na ocenie stopnia realizacji
zatozonych celéw interwencji dotyczacej Pl 8iv, ktéra wdrazana byta poprzez Dziatanie:
5.3. Nim jednak przejdziemy do tego komponentu analizy, warto nakresli¢ kontekst
bazujacy na deklaracjach samych beneficjentéw, jesli chodzi o ewentualne trudnosci z
osiggnieciem wartosci docelowych wskaznikow.

Wykres 44. Wystepowanie problemow z osiagnieciem wartosci docelowych
wskaznikow w projektach z Dziatania 5.3

12.3% 17,3%

m tak
m nie

nie wiem\ trudno
powiedzied

70,4%

Zrédto: opracowanie wrasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z beneficjentami; n=81

Az 70,4% beneficjentow deklaruje, ze w ich projektach nie wystgpity problemy z
osiggnieciem wartosci docelowych wskaznikdw. Wystepowanie takich problemow
potwierdzito natomiast 17,3%. Mamy wiec do czynienia z sytuacja, w ktérej generalnie nie
wystepowaty problemy z osigganiem wartosci docelowych wskaznikow.

Tych realizatoréw projektow, ktorzy wskazali na wystepowanie problemow z osigganiem
wartosci docelowych wskaznikdw poproszono o okreslenie charakteru doswiadczanych
problemow i identyfikacje wskaznikow, ktérych te problemy dotyczyty. Sygnalizowane
problemy dotyczyty wskaznikow odnoszacych sie do: liczby oséb, ktére powrodcity na
rynek pracy po przerwie zwigzanej z urodzeniem / wychowaniem dziecka lub utrzymaty
zatrudnienie, po opuszczeniu Programu oraz liczby oséb pozostajacych bez pracy, ktore
znalazty prace lub poszukuja pracy po opuszczeniu Programu. Jesli natomiast chodzi o to,
z czego wynikaty problemy w realizacji wskaznikéw, to byto to przede wszystkim:
negatywny wptyw kryzysu pandemicznego (zamkniecie placowek, nieposytanie dzieci do
placowek przez rodzicow w obawie przed zakazeniem, problem z utrzymaniem
zatrudnienia przez rodzicow), mniejsza niz zaktadano liczba dzieci w placowce, niechec
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rodzicow do powrotu do pracy i postania dzieci do placowki opieki nad dzie¢mi do lat 3
(obawa przez nawracajacymi chorobami dziecka, niepewnosc¢ zatrudnienia), zmiana
sytuacji na rynku pracy (zmniejszenie poziomu bezrobocia w stosunku do pierwotnych
zatozen projektowych).

Trzeba przy tym pamietaé — co jest tez istotne w kontekscie ponizszej analizy stopnia
realizacji poszczegdlnych wskaznikdw produktu i rezultatu — ze identyfikowane przez
projektodawcédw trudnosci w osigganiu wartosci docelowych wskaznikédw niekoniecznie
muszg oznaczac, ze wartosci te nie zostaty ostatecznie osiggniete w danym projekcie, a
tym bardziej, ze nie zostaty zrealizowane zatozenia dotyczace stopnia realizacji
wskaznikéw na poziomie programowym.

Tabela 11. Postep realizacji wskaznikow produktu w Pl 8iv

.. | Wartos¢ Prognozowany

L. Wartosc .. . Prognozowa . .
Nazwa wskaznika osiagnieta | Osiagniety > % wartosci
. docelowa ,°. | na wartos¢ .

produktu [jednostka RPO WP % wartosci . | docelowej na

. RPO WP . . | na podstawie .
pomiaru] (2023) (wrzesien docelowej Umow podstawie
2023) umow

Liczba utworzonych miejsc
opieki nad dzie¢mi w
wieku do lat trzech [szt.] 2455 3380 138% 3339 136,0%
Liczba oséb opiekujacych
sie dzie¢mi w wieku do lat
3 objetych wsparciem w
Programie [0s.] 2455 4570 186% 3595 146,4%
Zrodto: opracowanie wrasne na podstawie danych SL2014; stan na 30.09.2023 .

W przypadku obu wskaznikdéw produktu dotyczacych Pl 8iv, tj.: ,Liczba utworzonych
miejsc opieki nad dzie¢mi w wieku do lat trzech [szt.]” oraz ,Liczba oséb opiekujacych sie
dzie¢mi w wieku do lat 3 objetych wsparciem w Programie [0s.]” mamy do czynienia nie
tylko z osiggnieciem ich zatozonych wartosci docelowych, ale ich wyraznym
przekroczeniem. W przypadku pierwszego ze wspomnianych wskaznikéw prognozowany
stopien realizacji wartosci docelowej na podstawie umow wyniost 136%, a w przypadku
drugiego wskaznika poziom ten wynidst 146,4%.

Uwzgledniajac zakres merytoryczny powyzszych wskaznikbw mozemy wiec stwierdzi¢
jednoznacznie, ze zrealizowane zostaty cele interwencji w dwoch aspektach: zapewnienia
opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3 oraz zapewnienia wsparcia w zakresie opieki nad
dzie¢mi do lat 3 osobom sprawujacym tego rodzaju opieke.
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Tabela 12. Postep realizacji wskaznikow rezultatu w PI 8iv

Wartosc Wartos¢
Nazwa wskaznik rezultatu bazowa docelowa
[jednostka pomiaru] RPO WP RPO WP
(rok) (2023)

Wartos¢ Wartos¢
osiagnieta |prognozowa |Zrédlo
(rok) na (2023)

Liczba utworzonych miejsc
opieki nad dzie¢mi w wieku
do lat 3, ktére funkcjonujg 2
lata po uzyskaniu
dofinansowania ze srodkéw 98,0%
EFS [szt.] 58% (2012) 60% (2022) utrzymanie BE
Liczba oséb, ktére powrdcity
na rynek pracy po przerwie
zwigzanej z urodzeniem/
wychowaniem dziecka lub
utrzymaty zatrudnienie, po 58,8%
opuszczeniu Programu [o0s.] 45% (2013) 48% (2023) 39%| SL2014
Liczba oséb pozostajacych
bez pracy, ktére znalazty
prace lub poszukujg pracy po 87,7%
opuszczeniu Programu [o0s.] 45% (2013) 49% (2023) 48%| SL2014
Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych SL2014 stan na 30.09.2023 r., BE — badanie mixed-mode z

beneficjentami w ramach niniejszego badania ewaluacyjnego

W przypadku wskaznikéw rezultatu mamy rowniez do czynienia z sytuacja realizacji celow
interwencji, ktore zostaty zoperacjonalizowane poprzez przyjete wskazniki. Z jednej strony
— co potwierdzit rowniez pomiar realizowany w ramach niniejszego badania — w stopniu
znacznie wiekszym niz zaktadano utrzymana zostata trwatos¢ utworzonych miejsc opieki
nad dzie¢mi do lat 3. Z drugiej zas, mozemy méwic¢ o jednoznacznym oddziatywaniu
interwencji w zakresie aktywizacyjnym, czego potwierdzeniem jest skuteczniejsza niz
zaktadano realizacja celéw zwigzanych z powrotem uczestnikéw projektoéw na rynek pracy
po przerwie zwigzanej z urodzeniem / wychowaniem dziecka lub utrzymaniem
zatrudnienia oraz znalezieniem lub poszukiwaniem pracy przez osoby ktére w momencie
uczestnictwa w projekcie pozostawaty bez pracy.

W przypadku wskaznika ,Liczba utworzonych miejsc opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3,
ktore funkcjonuja 2 lata po uzyskaniu dofinansowania ze srodkéw EFS [szt.], ktorego
zrédtem sg wyniki badan ewaluacyjnego prognozowanie jakosciowe nie ujawnito
czynnikdw, ktore mogtyby wptynac na istotny wzrost lub spadek osiggnietych wartosci
wskaznika. W zwigzku z powyzszym zaktada sie utrzymanie osiggnietej wartosci.
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Systemowe uwarunkowania wdrazania interwencji

W przypadku PI 8iv analiza dotyczaca systemowych uwarunkowan wdrazania interwencji
objeta zagadnienie preferencji projektowych (tematycznych i przestrzennych).
Uwzgledniajac opinie najwazniejszych kategorii interesariuszy nie zidentyfikowano
krytycznych problemow w stosowaniu obowiagzujacych kryteriéw wyboru projektow.

Brak probleméw w stosowaniu kryteriéw wyboru projektéw potwierdza wysoka
efektywnos¢ stosowania preferencji projektowych (tematycznych i przestrzennych).
Dodatkowo przeprowadzono ocene ich trafnosci, odnoszac sie do zatozen okreslonych w
RPO WP dla omawianego obszaru interwencji, czyli Dziatania 5.3. Analiza objeta kryteria
formalne o charakterze specyficznym i kryteria strategiczne dot. specyficznego
ukierunkowania projektu , bo w ich przypadku mowi¢ mozemy o dostosowaniu
stosowanych kryteridow do specyfiki i celéw interwencji. Celem Dziatania 5.3 byto
.Zwiekszone zatrudnienie osob opiekujacych sie dzie¢mi do lat 3”. W tym kontekscie w
szczegolnosci ocenic nalezy pozytywnie zastosowanie kryteriow formalnych dotyczacych:
grupy docelowej projektu, typu projektu, wskaznikbw monitorowani i rezultatow
bezposrednich projektu — w przypadku wszystkich tych kryteridow wystepuje odwotanie do
kwestii oddziatywania interwencji na obszar aktywnosci zawodowej. Z kolei jesli chodzi o
kryteria dotyczace specyficznego ukierunkowania projektu, nalezy wskazac przede
wszystkim na trafnos¢ zastosowania kryterium dot. partnerstwa, ze wzgledu na fakt, iz dla
Dziatania 5.3 zatozono preferowanie projektdow o charakterze partnerskim.

Podsumowanie

W ramach PI 8iv wdrazanego w catosci poprzez Dziatanie 5.3 podpisano 88 uméw o
dofinansowanie projektéw, ktérych tgczna wartos¢ wynosi 90,7 min zt. Projekty Dziatania
5.3 dofinansowane zostaty na kwote 77,1 min zt, a do 30.09.2023 r. zakonczyto w nich
udziat 4270 osob. Wsrdd uczestnikow zdecydowanie dominowaty kobiety (91%), osoby z
wyzszym wyksztatceniem (66%), w wieku do 40 roku zycia (96%) oraz zamieszkate na
terenie obszaru metropolitarnego Gdansk-Gdynia-Sopot (75%).

W projektach Dziatania 5.3 podejmowano przede wszystkim dziatania zwigzane z
utworzeniem nowych miejsc opieki nad dzie¢mi do lat 3 oraz zakupem i montazem
wyposazenia zapewnieniem biezacego funkcjonowania utworzonych miejsc, zakupem
pomocy naukowych, dostosowaniem budynkéw i adaptacja pomieszczen, czy
wyposazeniem lub montazem placu zabaw.

Na terenie wojewddztwa pomorskiego stale rosnie dostepnosé miejsc opieki w ztobkach i
klubach dzieciecych, co jest zgodne ogolnopolska tendencja. Wsparcie z Dziatania 5.3 w
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dos¢ wysokim stopniu przyczynito sie do wzrostu dostepnosci miejsc opieki szczegdlnie w
latach 2020-2022, kiedy to miejsca opieki nad dzie¢mi tworzone w projektach z Dziatania
5.3 stanowity od 37% do 57% ogotu miejsc opieki tworzonych w wojewddztwie.

Tylko 36% miejsc opieki nad dzie¢mi do lat 3 utworzonych w ramach Dziatania 5.3 zostato
ulokowanych na terenie 92 gmin charakteryzujacych sie w 2015 roku brakiem lub niska
dostepnoscig opieki nad dzie¢mi do lat 3. Wiekszos$¢ utworzonych miejsc opieki (64%)
zostato ulokowanych na terenie 30 gmin z relatywnie wysoka dostepnosciag miejsc opieki.
Powyzsze nie musi oznacza¢, ze gminy, w ktorych nie istniaty miejsca opieki nie otrzymaty
potrzebnego wsparcia — ostatecznie nie kazda gmina potrzebuje takich miejsc opieki lub
moze znajdowac sie w bliskim sasiedztwie z obszarem gdzie takie miejsca dziataja. Z
drugiej jednak strony, w oparciu o powyzsze dane nie mozemy potwierdzi¢ tego, ze
wsparcie realizowane w Dziataniu 5.3 trafito do tych obszarow, w ktorych dotychczasowa
dostepnos¢ miejsc opieki nad dzie¢mi do lat 3 byta najmniegjsza, a byto to jednak jedno z
zatozen realizowanej interwencji.

W dziataniach projektowych uwzgledniano zindywidualizowane potrzeby edukacyjne
dzieci. W przypadku 2/3 projektow Dziatania 5.3 tworzone miejsca pracy byty
dostosowywane do potrzeb dzieci z niepetnosprawnosciami, a blisko 1/5 badanych
przyznata, iz z efektow projektu skorzystaty dzieci ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi.

Zasadniczy profil wsparcia otrzymywanego przez uczestnikdédw to skorzystanie z pomocy
polegajacej na sfinansowaniu kosztow ustugi opieki na dzieckiem / dzie¢mi do lat 3 -
otrzymanie tego rodzaju pomocy potwierdzito az 90% respondentow. Dominacja
wskazanej wczesniej formy wsparcia w projektach Dziatania 5.3 przektada sie w sposob
naturalny na efekty, jakie uzyskali uczestnicy tych przedsiewzie¢. Dominujg dwa efekty:
tatwiejsze godzenie obowigzkéw zawodowych z rola rodzica oraz — w przypadku osob
niepracujacych — podjecie pracy / powrot do pracy.

Otrzymana pomoc w postaci zapewnienia mozliwosci opieki nad dzie¢mi do lat 3
umozliwita zrealizowanie indywidualnych motywagji (takich jak wewnetrzna potrzeba
powrotu do pracy, czy che¢ poprawy swojej sytuacji materialnej), dzieki temu, ze mozliwe
byto pogodzenie dwdch obszaréw aktywnosci danego uczestnika: zawodowej i
rodzicielskiej (w przewazajacej mierze — macierzynskiej). Wptyw omawianego wsparcia jest
wiec raczej zaposredniczony niz bezposredni, ale — patrzac na to z innej perspektywy —
brak otrzymanego wsparcia mogtby stanowi¢ dla czesci oséb istotng przeszkode w tym,
by wréci¢ do aktywnosci zawodowej.
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WSsrdd osob, ktore podjety zatrudnienie dominuje (63% wskazan) sytuacja pracy w
momencie realizacji badania w miejscu podjecia zatrudnienia w wyniku projektu (jest to
wynikiem nieco lepszym niz w ramach PI 8i, co dodatkowo potwierdza wczesniejszy
wniosek o wiekszej stabilnosci zatrudnienia podjetego dzieki wsparciu w ramach Pl 8iv).

W ramach przeprowadzonej ewaluacji dokonano pomiaru wskaznika RPO WP. W ramach
projektow objetych pomiarem wskaznika rezultatu dtugoterminowego EFS odnoszacego
sie do liczby miejsc opieki nad dzie¢mi do lat 3, ktére funkcjonowaty 2 lata po
zakonczeniu realizacji projektow utworzono 1 272 miejsca opieki nad dzie¢mi do lat 3. W
wyniku przeprowadzonego pomiaru potwierdzono funkcjonowanie 1 252 miejsc, co
oznacza, ze wartos$¢ mierzonego wskaznika rezultatu dtugoterminowego EFS wyniosta
98,4%. Mozemy wiec méwi¢ o utrzymaniu trwatosci utworzonych miejsc opieki nad
dzie¢mi do lat 3 na bardzo wysokim poziomie.

Beneficjenci rzadko wskazywali na wystepowanie problemow z osiggnieciem wartosci
docelowych wskaznikow w projektach. Brak istotnych problemow przetozyt sie na wysoki
poziom realizacji wskaznikow produktu i rezultatu, ktére potwierdzaja realizacje celow
interwendji.
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ZNACZENIE PROJEKTOW RPO WP W UPOWSZECHNIENIU SIE
KSZTALCENIA USTAWICZNEGO WSROD 0SOB AKTYWNYCH
ZAWODOWO (Pl 101)

W niniejszym podrozdziale przedstawiono wyniki catosci analiz przeprowadzonych w
odniesieniu do wsparcia realizowanego w ramach Priorytetu Inwestycyjnego 10iii
Wyréwnywanie dostepu do uczenia sie przez cate zycie o charakterze formalnym,
nieformalnym i pozaformalnym wszystkich grup wiekowych, poszerzenie wiedzy,
podnoszenie umiejetnosci i kompetencji sity roboczej oraz promowanie elastycznych
sciezek ksztatcenia, w tym poprzez doradztwo zawodowe i potwierdzenie nabytych
kompetengji.

Charakterystyka podjetych dziatan i osiggnietych efektéw

Pierwszy element analiz odnoszacych sie do podjetych dziatan i osiggnietych efektow
dotyczy struktury populacji uczestnikdéw projektow objetych badaniem. Analiza tego
rodzaju danych pozwala precyzyjnie okresli¢, do jakich kategorii trafita pomoc w ramach
ewaluowanego wsparcia w Pl 10iii.

Projekty Dziatania 5.5 miaty w zatozeniu poprawic sytuacje oséb w wieku aktywnosci
zawodowej na rynku pracy. W celu zrealizowania tych zatozen zakonczono 146 projektow
z 159 rozpoczetych — oznacza to, ze nie zakonczono 8,2% rozpoczetych projektow.
Ostateczna wartos¢ projektéw zakonczonych wynosita 210,4 min zt (kwota
dofinansowania UE: 178,8 min zt), podczas gdy przy zatozeniu zakonczenia wszystkich
projektdw mogta wynies¢ 228,9 min zt (kwota dofinansowania UE: 194,5 min z}). Liczba
0sob bioragcych udziat w projektach Dziatania 5.5 wyniosta ostatecznie 64964 uczestnikow.
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Wykres 45. Struktura spoteczno-demograficzna uczestnikow projektow Dziatania
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych SL2014; n=64964; dane na dzier 30.09.2023 obejmujace
uczestnikdw, ktérzy zakonczyli udziat w projekcie

Prawie 3/5 (59,7%) uczestnikow projektéw Dziatania 5.5 stanowity kobiety — mezczyzni
stanowili nieco ponad 2/5 (40,3%). Pod wzgledem wyksztatcenia ponad potowa (57,3%)
uczestnikdw posiadata wyksztatcenie ponadgimnazjalne, a nastepnie nieco ponad 1/4
(26,9%) wyzsze. Prawie co dziesiaty (9,2%) uczestnik wsparcia Dziatania 5.5 posiadat
wyksztatcenie podstawowe/gimnazjalne lub nizsze.

Wieksza r6znorodnos¢ demograficzng wsrdd uczestnikow projektéw Dziatania 5.5 mozna
zaobserwowac analizujac dane przez pryzmat wieku — najwieksza (24,9%) grupe stanowity
w tym przypadku osoby w przedziale 31-40 lat, a nastepnie w przedziale do 30 lat (22,2%).
Najmniejsza (5%) grupe wiekowa stanowity osoby w wieku 71 lat lub starsze. Prawie co
trzeci (32,1%) uczestnik wsparcia pochodzit z podregionu tréjmiejskiego. Stosunkowo
duzo uczestnikéw pochodzito réwniez z podregionu gdanskiego (22,4%). Jednoczesnie
prawie 2/3 (63,1%) uczestnikéw projektow Dziatania 5.5 pochodzito z miast i jednoczesnie
podobna liczba (61,8%) uczestnikow brata udziat w projektach realizowanych w obszarze
SOM Gdansk-Gdynia-Sopot. Podsumowujac powyzsze dane mozna stwierdzi¢, ze
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najczestszymi uczestnikami projektow Dziatan 5.5 byty kobiety, osoby z wyksztatceniem
ponadgimnazjalnym, osoby w wieku ponizej 50 roku zycia, osoby pochodzace z
podregionu trojmiejskiego lub gdanskiego, mieszkancy miast czy objete obszarem SOM
Gdansk-Gdynia-Sopot.

Mapa 4. Rozktad terytorialny uczestnikow projektow Dziatania 5.5
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Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych SL2014; n=64964; dane na dzier 30.09.2023 obejmujace
uczestnikdw, ktérzy zakonczyli udziat w projekcie

Jak wynika z zaprezentowanej powyzej mapy rozktadu terytorialnego uczestnikow
projektdw Dziatania 5.5 najwiecej (23%) pochodzito ich z m. Gdansk. W zadnym z
pozostatych powiatow jednoczesnie nie zidentyfikowano ilosci uczestnikéw wiekszej niz
8% (m. Gdynia) catosci i mniej niz 1% (powiaty: nowodworski, sztumski, m. Sopot). Jak
wynika z powyzszej mapy, to w pdétnocnym regionie wojewodztwa pomorskiego brata
udziat najwieksza ilos¢ uczestnikow projektéw Dziatania 5.5.
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Wykres 46. Zakres projektow z Dziatania 5.5
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z beneficjentami; n=63; pytanie
wielokrotnego wyboru

Prawie potowa (49,2%) beneficjentéw Dziatania 5.5, ktorzy wzieli udziat w badaniu
potwierdzita prowadzenie w projektach szkolen i kursow z zakresu TIK. Nieco ponad 2/5
(42,9%) z nich prowadzito réwniez szkolenia i kursy z zakresu jezykdw obcych. Mniej niz
2/5 (38,1%) natomiast wprowadzato dziatania z zakresu rozwoju kwalifikacji zgodnych ze
Zintegrowanym Systemem Kwalifikacji. W ramach badania zebrano rowniez mniej niz 1/5
(17,5%) odpowiedzi kwalifikujacych sie jako ,inny zakres wsparcia” — odpowiedzi te
najczesciej oznaczaty udzielanie specyficznych szkolen zawodowych.

Na podstawie powyzszych wynikow badania mozna stwierdzi¢, ze co prawda najczesciej
spotykanymi formami wsparcia w Dziataniu 5.5 byty szkolenia z kompetencji kluczowych,
ale stosunkowo czesto prowadzone rowniez byty szkolenia zawodowe.

Wykres 47. Formy wsparcia otrzymane przez uczestnikow projektow z Dziatania 5.5

udziat w szkoleniach lub kursach z zakresu 56:4%
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z uczestnikami projektow; kobiety
- n=259, mezczyzni - n=170, ogdtem - n=429; pytanie wielokrotnego wyboru, odsetki odpowiedzi nie
sumuja sie do 100%
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Na podstawie wynikow badania z uczestnikami projektéw mozna stwierdzi¢, ze forma
wsparcia, ktora najczesciej (43,6%) otrzymywali wspomniani uczestnicy Dziatania 5.5 byt
udziat w szkoleniach lub kursach z zakresu jezykéw obcych. Stosunkowo czesto (36,8%)
uczestnicy projektéw korzystali rowniez z ofert szkolen/kurséw dotyczacych innych
kwalifikacji zawodowych, a forma wsparcia, ktorg uczestnicy otrzymywali najrzadziej (20%)
byt udziat w szkoleniach/kursach z zakresu informatyki/technologii informacyjno-
komunikacyjnych. Szkolenia/kursy z zakresu jezykdéw obcych byty stosunkowo czesciej
prowadzone wsrdd kobiet niz mezczyzn (K: 56,4%; M: 24,1%) — z kolei szkolenia/kursy
dotyczace innych kwalifikacji zawodowych stosunkowo czesciej kierowane byty do
mezczyzn (K: 26,3%; M: 52,9%).

Zestawiajgc powyzsze dane z wczesniejszymi (obrazujgcymi zakres merytoryczny
poszczegolnych projektéw) mozna powiedzied, ze z katalogu oferowanego przez
beneficjentow wsparcia relatywnie najmniejszym zainteresowaniem cieszyty sie szkolenia z
zakresu informatyki / technologii informacyjno-komunikacyjnych, ktore jednoczesnie byty
dostepne w blisko potowie projektow (co czyni je najczesciej deklarowanym przez
projektodawcéw rodzajem szkolen). Mamy tu wiec do czynienia z pewng dysproporcja
pomiedzy podaza wsparcia, a popytem na nie.

Wykres 48. Ocena przez uczestnikow projektow Dziatania 5.5 stopnia dopasowania
otrzymanego wsparcia do potrzeb w zakresie rozwoju sytuacji zawodowej

60% 57,3%

40%

20,0% 18,9%
20%
0% |
wysoki sredni niski nie wiem\ trudno
powiedziet

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z uczestnikami projektéw; n=429

Ponad potowa (57,3%) uczestnikow projektow Dziatania 5.5 ocenita w badaniu
dopasowanie otrzymanego wsparcia do potrzeb w zakresie rozwoju sytuacji zawodowej
jako wysokie. Jednoczesnie stosunkowo niewielu (3,7%) respondentow dokonata niskiej
oceny wspomnianego dopasowania wsparcia do potrzeb. Oceny dopasowania na Srednim
poziomie dokonat co piagty (20%) uczestnik. Biorac pod uwage silny kontrast miedzy liczba
wysokich i niskich ocen dopasowania wsparcia do potrzeb mozna stwierdzi¢, ze byto ono
najczesciej trafne i w zdecydowanej wiekszosci przypadkéw pomocne.

141



Ocena skutecznosci i efektywnosci wsparcia w ramach Osi Priorytetowej 5 Zatrudnienie Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Pomorskiego na lata 2014-2020

Wykres 49. Dostrzeganie przez uczestnikow przydatnych form wsparcia, ktorych

zabrakito w projektach Dziatania 5.5
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Zrodio: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z uczestnikami projektow; n=429

Tylko co dziesiaty (10,5%) respondent bedacy uczestnikiem projektu Dziatania 5.5
dostrzegat brak okreslonych form wsparcia, ktore nie byty elementem projektu, w ktorym
uczestniczyt. Jednoczesnie nalezy zwroci¢ uwage, ze prawie 1/3 (30,1%) respondentdw nie
potrafita stwierdzi¢, czy takie braki w dostepnym dla nich wsparciu wystepowaty.
Najwieksza (59,4%) ilos¢ uczestnikow takich brakéw nie dostrzegata. Powyzsze wyniki nie
muszg sugerowac, ze braki we wsparciu w projektach byty powszechnym zjawiskiem. Fakt,
ze 1/10 respondentow byta w stanie stwierdzi¢, ze zabrakto jakichs form wsparcia nie
oznacza réwniez, ze osoby te byty niezadowolone z projektow w ktorych braty udziat.

Wykres 50. Efekty uzyskane przez uczestnikéw projektow Dziatania 5.5 wedtug
wiedzy beneficjentow
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z beneficjentami; n=54; pytanie
zadawane w przypadku projektow zakonczonych

Prawie wszyscy (92,6%) beneficjenci Dziatania 5.5, ktorzy wzieli udziat w badaniu
stwierdzili, ze dzieki ich projektom uczestnicy zdobywali nowa wiedze lub umiejetnosci.
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Jednoczesnie ponad 1/3 respondentdw stwierdzata, ze uczestnicy zdobywali dzieki udziale
w projektach lepsza prace (40,7%), zwiekszali swoje wynagrodzenia (37%) czy awansowali
lub zmieniali stanowiska pracy na korzystniejsze (33,3%). Najczestszym efektem projektow
dla uczestnikdw byto zatem rozwéj zawodowy, ale korzysci bardziej wymierne rowniez
pojawiaty sie stosunkowo czesto i mogty by¢ bezposrednio powigzane ze wspomnianym
rozwojem. Nie nalezy w tym przypadku koncentrowac sie na duzej roznicy pomiedzy skala
wystepowania efektu edukacyjnego oraz efektow pozostatych (dot. bezposrednio sytuacji
zawodowej uczestnikow), gdyz te ostatnie majag czeSciowo charakter roztaczny (np.
zdobycie nowej pracy oraz awans w ramach dotychczasowego miejsca zatrudnienia).

Wykres 51. Efekty uzyskane przez uczestnikow projektow z Dziatania 5.5
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z uczestnikami projektow; kobiety
- n=259, mezczyzni - n=170, ogbtem - n=429; pytanie wielokrotnego wyboru, odsetki odpowiedzi nie
sumuja sie do 100%

Zdaniem wiekszosci uczestnikow projektéw Dziatania 5.5, ktérzy wzieli udziat w badaniu
uzyskanymi efektami byto zdobycie wiedzy lub umiejetnosci (69,2%) oraz uzyskanie
certyfikatow/swiadczen potwierdzajacych nabyta wiedze/umiejetnosci (65,7%). Pozostate
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efekty zostaty w badaniu wskazane zdecydowanie rzadziej — byty to efekty wymierne, takie
jak podjecie pracy (pytanie zadawane w przypadku jesli dana osoba byta niepracujaca:
13,2%), poprawa sytuacji materialnej (7,9%), znalezienie innej pracy (pytanie zadawane w
przypadku jesli dana osoba byta pracujaca: 7,5%) czy awansowanie na korzystniejsze
stanowisko (pytanie zadawane w przypadku jesli dana osoba byta pracujaca: 5,9%). Nalezy
przy tym zaznaczy¢, ze mniej niz 1/10 uczestnikdw (6,5%) nie uzyskata (ich zdaniem)
zadnych korzysci z udziatu w projektach. Niektorzy (2,3%) uczestnicy badania wskazywali
rowniez na inne korzysci, ktore sprowadzaty sie przede wszystkim do rozwijania
kompetencji miekkich (np. pewnos¢ siebie w kontaktach miedzyludzkich) oraz kluczowych
(np. rozwiniecie znajomosci jezyka obcego). Rdznica pomiedzy odpowiedziami kobiet i
mezczyzn jest istotna statystycznie dla dwdch powyzszych wariantéw odpowiedzi:
uzyskania certyfikatow oraz nie uzyskania zadnych korzysci. Uzyskiwanie
certyfikatow/swiadectw potwierdzajacych nabycie wiedzy/umiejetnosci (K: 62,2%; M: 71%)
byto efektami, ktore czesto uzyskiwali zarbwno mezczyzni jak i kobiety. Warto wspomniec
rowniez, ze kobiety (8,5%) stosunkowo czesciej nie dostrzegaty jakichkolwiek efektow
projektow Dziatania 5.5 niz mezczyzni (3,6%).

Z powyzszych danych wynika, ze cho¢ podobnie jak w przypadku perspektywy
beneficjentow, takze w opinii uczestnikdw otrzymane wsparcie generowato przede
wszystkim efekt edukacyjny (zarébwno w zakresie pozyskania wiedzy / kwalifikacji, jak i ich
potwierdzenia), to jednak uczestnicy okazali sie by¢ dos¢ ostrozni, jesli chodzi o
dostrzeganie konkretnego przetozenia sie efektéw projektu na ich sytuacje zawodowa.
Musimy jednak pamietac, ze w przypadku beneficjentéw ich opinia na ten temat byta
zgeneralizowana, a uczestnicy odnosili sie do swojej wtasnej sytuacji, tymczasem
faktyczne oddziatywanie projektu moze roznicowac uczestnikow nawet tych samych
projektéw. Innymi stowy, beneficjenci potwierdzajacy, ze efektem ich projektu dla
uczestnikdédw byto np. znalezienie lepszej pracy niekoniecznie musza ten efekt odnosi¢ do
wszystkich osob objetych wsparciem w ich projekcie.

Uszczegdtowieniem powyzszych danych sg dane odnoszace poszczegdlnych efektow do
specyficznych dla ewaluowanego wsparcia grup docelowych.
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Wykres 52. Efekty uzyskane przez uczestnikow nalezacych do grup docelowych -
osob w wieku 50+ i o niskich kwalifikacji w poréwnaniu do oséb spoza tych grup
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Zrodto: opracowanie wrasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z uczestnikami projektow; osoby z
wyksztatceniem wyzszym niz ponadgimnazjalne - n=262, osoby o niskich kwalifikacjach - n=166, osoby do
50 roku zycia - n=365, osoby o w wieku 50+ - n=63; pytanie wielokrotnego wyboru, odsetki odpowiedzi nie
sumuja sie do 100%

Najczestszymi efektami uzyskiwanymi przez wiekszos¢ uczestnikow wszystkich
wymienionych kategorii sa: zdobycie wiedzy/umiejetnosci (osoby z wyksztatceniem
wyzszym niz ponadgimnazjalne: 74,4%; osoby o niskich kwalifikacjach: 60,8%; osoby do 50
roku zycia: 69,3%; osoby w wieku 50+: 68,3%) oraz uzyskiwanie certyfikatow/swiadectw
potwierdzajacych nabyta wiedze/umiejetnosci (osoby z wyksztatceniem wyzszym niz
ponadgimnazjalne: 66,8%; osoby o niskich kwalifikacjach: 63,9%; osoby do 50 roku zycia:
67,1%,; osoby w wieku 50+: 57,1%). Niepracujace osoby z wyksztatceniem wyzszym niz
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ponadgimnazjalne ponadto czesto (63,6%) w wyniku wsparcia podejmowaty prace — nowa
prace stosunkowo czesto (55,3%) podejmowaty réwniez osoby do 50 roku zycia. Warto
zwroci¢ uwage, ze jednoczesnie niepracujgce osoby w wieku 50+ otrzymywaty
zatrudnienie zdecydowanie rzadziej (6,7%). Pozostate efekty uczestnicy projektéow we
wszystkich analizowanych kategoriach uzyskiwane byty przez mniej niz 1/10 ich
przedstawicieli.

Niektérym uczestnikom badania zostaty zadane dodatkowe pytania o status ich
zatrudnienia — wérdd osob niepracujacych, ktére uzyskaty dzieki udziale w projekcie
zatrudnienie, pie¢ nadal pracowato w danym miejscu, a dwie juz w danym miejscu nie
pracowato. Natomiast wsrdd wszystkich 31 oséb, ktére zadeklarowaty, ze dzieki udziatowi
w projekcie znalazto prace w nowym, lepszym miejscu pracy, 25 wcigz w tych miejscach
pracowato.

Dotychczasowa analiza obejmowata identyfikacje catosci efektéw ewaluowanej
interwencji. W dalszej czesci przedstawiono dane obrazujace bardziej szczegotowe
rezultaty lub uwarunkowania osiggania okreslonych efektow wsparcia.

Wykres 53. Ocena wystepowania wedtug beneficjentow projektow z Dziatania 5.5
wplywu udziatu w projekcie na dalsze podnoszenie umiejetnosci i kwalifikacji przez
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Zrodto: opracowanie wrasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z beneficjentami; n=63

Zdaniem prawie wszystkich (96,8%) beneficjentow, ktorzy wzieli udziat w badaniu, jednym
z efektéw uczestnictwa w projektach Dziatania 5.5 byto dalsze podnoszenie umiejetnosci i
kwalifikacji. Jednoczesnie taki wptyw projektéw zostat zdecydowanie stwierdzony przez
prawie 2/3 (63,5%) beneficjentow, a zaden z respondentow nie zaznaczyt braku takiego
wptywu. Biorac pod uwage zaprezentowane opinie respondenté4w mozna wnioskowac, ze
dziatania prowadzone w projektach zachecajg uczestnikow do dalszego rozwoju.
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Wykres 54. Wystepowanie wptywu projektow na dalsze rozwijanie kompetencji lub

kwalifikacji zawodowych przez uczestnikow projektow Dziatania 5.5
11,7%

m tak

m nie p)

w
[¥5)
&

nie wiem'\ nie

pamietam
65,0%

Zrodio: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z uczestnikami projektow; n=429

Prawie 2/3 (65%) uczestnikow projektow z Dziatania 5.5, ktorzy brali udziat w badaniu
byto zdania, ze projekty zachecaty ich do dalszego rozwijania kompetencji lub kwalifikacji
zawodowych — przeciwnego zdania byta prawie 1/4 (23,3%) z nich. Bioragc pod uwage, ze
rozwijanie kompetencji/kwalifikacji zawodowych moze by¢ trudniejsze do realizacji niz
rozwijanie kompetencji miekkich/kluczowych jest zrozumiate, ze nie wszyscy uczestnicy
dostrzegaja taki efekt otrzymanego wsparcia. Nie nalezy jednak zapominac, ze wiekszos¢
z nich takie efekty przewidziata. Mozna wiec powiedzie¢, ze wyniki badania ankietowego
uczestnikow potwierdzajg wczesniejsza konkluzje o tym, iz projekty w Dziataniu 5.5 miaty
pozytywny wptyw na dalsze podnoszenie umiejetnosci i kwalifikacji przez uczestnikéw.

W celu weryfikacji wystepowania zaleznosci pomiedzy czynnikami zwigzanymi cechami
projektow, cechami spoteczno-demograficznymi uczestnikéw, charakterem udzielonego
wsparcia i charakterem uzyskanych efektéw w projekcie a podejmowaniem w wyniku
udziatu w projekcie dalszego podnoszenia umiejetnosci i kwalifikacji zawodowych we
wiasnym zakresie przeprowadzona zostata analiza statyczna, ktorej wyniki
przeprowadzone zostaty w ponizszej tabeli.

Tabela 13. Wystepowanie zaleznosci pomiedzy poszczegolnymi czynnikami a
podejmowaniem w wyniku udziatu w projekcie dalszego podnoszenia umiejetnosci i
kwalifikacji zawodowych we witasnym zakresie

coymit o
Cechy projektu

Projekt partnerski 0
Forma prawna beneficjenta Q
Wielkos¢ projektu (liczba uczestnikow) 8
Cechy spoteczno-demograficzne uczestnikow
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Ptec

Wyksztatcenie

Wiek

Rodzaj miejsca pracy (sektor publiczny / prywatny)

Osoby z niepetnosprawnoscia

Stopien urbanizacji miejsca zamieszkania

Podregion

Zamieszkanie na obszarze Trojmiasta

Zamieszkanie na Obszarze Metropolitarnym Gdansk-Gdynia-Sopot

Charakter udzielonego wsparcia

udziat w szkoleniach lub kursach z zakresu informatyki / technologii
informacyjno-komunikacyjnych

udziat w szkoleniach lub kursach z zakresu jezykéw obcych

udziat w szkoleniach lub kursach dotyczacych innych kwalifikacji
zawodowych
Charakter uzyskanych efektow

zdobycie wiedzy lub umigjetnosci

uzyskanie certyfikatéw / swiadectw potwierdzajacych nabyta wiedze /
umiejetnosci
znalezienie nowej / lepszej pracy

awans / zmiana stanowiska pracy na korzystniejsze

poprawa sytuacji materialnej

00D 00 VOB BOVBOVVBDO

nieuzyskanie zadnych korzysci

Zrodto: opracowanie wrasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z uczestnikami; weryfikacja
wystepowania zaleznosci przebiegata z zastosowaniem odpowiednich dla wiasciwosci poszczegdlnych
zmiennych testéw statystycznych

Decyzje o podjeciu dalszego ksztatcenia podjeto spore grono — 73,6% uczestnikéw
projektow Dziatania 5.5 (wytaczajac z analizy osoby, ktére nie pamietaty / nie wiedziaty jak
udzieli¢ odpowiedzi w tej kwestii). W ramach przeprowadzonych analiz statystycznych nie
zidentyfikowano wptywu analizowanych cech projektu oraz charakteru udzielonego
wsparcia na podejmowanie dalszego ksztatcenia. Znaczenie okazaty sie mie¢ wybrane
cechy spoteczno-demograficzne oraz efekty uzyskane w projekcie.

Pte¢ okazata sie istotnym statystycznie czynnikiem dla podejmowania dalszego
ksztatcenia dla uczestnikdw projektow. Kobiety rzadziej (69%) od mezczyzn (81%)
podnosity swoje umiejetnosci i kwalifikacje na wtasna reke po projekcie. Znaczenie
okazata sie tez mie¢ kwestia zamieszkania uczestnika — zidentyfikowana zostata zaleznosc¢
pomiedzy stopniem urbanizacji miejsca zamieszkania uczestnika a sktonnosciag do
dalszego ksztatcenia. Na terenach gesto zaludnionych (Gdansk, Gdynia, Stupsk) mamy do
czynienia z udziatem osob podejmujacych dalsza aktywnos¢ edukacyjnag na poziomie 79%,
w matych miastach i na przedmiesciach odsetek ten wynosi 73%, a na obszarach wiejskich
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64%. Zalezno$¢ ta ma swoje odzwierciedlenie jesli chodzi o zréznicowanie pomiedzy
uczestnikami z Tréjmiasta (79%) oraz spoza tego obszaru (69%).

Jesli chodzi o wptyw uzyskanych efektow na podejmowanie dalszego ksztatcenia, to
zidentyfikowano istotng pod wzgledem statystycznym zaleznos$¢ w przypadku
korespondujacych ze sobg zdobycie wiedzy lub umiejetnosci oraz uzyskania certyfikatow /
Swiadectw. Wsrdd uczestnikdw, ktorzy uzyskali te efekty blisko 80% badanych podjeto
dalsze ksztatcenie, natomiast wsrdd osdb bez efektéw edukacyjnych - 60% respondentow.
Wieksza sktonnos¢ do dalszego podnoszenia kwalifikacji wystepuje wsrod oséb, ktére w
wyniku projektu awansowaty / zmienity stanowisko na korzystniejsze (90% w poréwnaniu
do 74% wsrdd osob bez tego efektu). Najwieksze zréznicowanie wystepuje jednak
pomiedzy osobami, ktore nie uzyskaty zadanych korzysci, a uczestnikami, ktorzy
zadeklarowali uzyskanie efektow. Wsrdd oséb nie odczuwajacych efektow wsparcia dalsze
ksztatcenie podjeto 21% badanych, natomiast wsrod osob deklarujacych uzyskanie
korzysci dzieki projektowi odsetek ten wynosi 76%.

Kolejny aspekt analizy dotyczy tego, w jakim stopniu w ramach realizowanych projektow
zostali objeci wsparciem pracownicy sektora mikro-, matych i Srednich przedsiebiorstw.

Wykres 55. Wskazanie czesci jaka stanowili pracownicy mikro-, matych i srednich
przedsiebiorstw w projektach z Dziatania 5.5

40% 38,1%
30%
s N ;
_ 20,6% 19,0% 19,0%
20%
10%
3,2%
0% [ |
wszyscy uczestnicy wiekszos¢ mniej niz polowe uczestnicy nie wiem\ trudno
uczestnikow uczestnikdw  reprezentowali inne powiedzied
podmioty

Zrodto: opracowanie wrasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z beneficjentami; n=63

Jak wynika z badania przeprowadzonego wsréd beneficjentow Dziatania 5.5, w co pigtym
(20,6%) projekcie wszyscy uczestnicy byli pracownikami mikro-, matych i srednich
przedsiebiorstw. Jednoczesnie prawie 2/5 beneficjentow potwierdzato, ze wiekszos¢
uczestnikéw ich projektéw byto pracownikami MMSP. Jednoczeénie jedynie 3,2%
badanych stwierdzato, ze uczestnicy ich projektow reprezentowali podmioty inne niz
MMSP. Na podstawie powyzszych danych mozna stwierdzi¢, ze do wiekszosci projektéw
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Dziatania 5.5 rekrutowano przede wszystkim pracownikéw MMSP, a projektow, w ktorych
w ogdle takie osoby nie wystepowaty byto stosunkowo niewiele.

Wykres 56. Rodzaj podmiotow, w ktorych pracowali uczestnicy projektow Dziatania
5.5

przedsiebior -
stwa
zatrudniajace
250 os6b i
wiecej, 8,4%

urzad lub inna innego
jednostka wiasna rodzaju
administracji dziatalnos¢ podmiot,
przedsiebiorstwa zatrudniajace do 250 oséb, 45,7% | publicznej, 18,2% | gosp.. 6,5% 5.1%

Zrodio: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z uczestnikami projektow; n=429

Prawie potowa (45,7%) uczestnikow projektow Dziatania 5.5, w badaniu deklarowata,
zatrudnienie w przedsiebiorstwach zatrudniajgcych do 250 oséb. Nastepna kategoria pod
wzgledem liczebnosci uczestnikdw byta reprezentowana przez urzedy lub inne jednostki
administracji publicznej (18,2%). Pozostate rodzaje podmiotéw byty w badaniu
wskazywane zdecydowanie rzadziej — warto wspomniec tu o kategorii przedsiebiorstw
zatrudniajacych powyzej 250 osob (8,4%), czy wiasnej dziatalnosci gospodarczej (6,5%).

Generalnie wiec, uprawniony jest wniosek o tym, ze wsparcie w zakresie ksztatcenia
ustawicznego trafito przede wszystkim do pracownikéw sektora MMSP — nawet jesli nie
stanowig oni wiekszosci uczestnikow projektow, to stanowia ich najliczniejsza podgrupe.

150



Ocena skutecznosci i efektywnosci wsparcia w ramach Osi Priorytetowej 5 Zatrudnienie Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Pomorskiego na lata 2014-2020

Wykres 57. Angazowanie pracodawcéw z sektora MMSP w realizacje projektéw z
Dziatania 5.5

21,6%

37.8%
m tak °

m nie

nie wiem\ trudno
powiedzied

40,5%
Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z beneficjentami; n=37; pytanie

zadawane w przypadku wskazania, iz wiekszo$¢ lub catos¢ uczestnikdw projektdw stanowili pracownicy
MMSP

Nieco ponad 1/5 (21,6%) beneficjentow Dziatania 5.5 uczestniczacych w badaniu
angazowata pracodawcéw z sektora MMSP w realizacje projektéw. Jednoczeénie, nieco
ponad 2/5 beneficjentow nie prowadzita takiego dziatania angazujacego. Warto zwrocic¢
uwage, ze ponad 1/3 (37,8%) respondentdw nie byta w stanie stwierdzi¢ czy angazowata
pracodawcéw MMSP w swoje projekty.

Beneficjenci, ktérzy prowadzili takie dziatania zostali zapytani o sposéb w jaki pracodawcy
byli zaangazowani: przede wszystkim udostepniali oni swoje specjalistyczne kadry
(ekspertow/konsultantéw), niezbedna infrastrukture czy pomagali przy promocgji
projektow. Natomiast powody, dla ktérych pozostali beneficjenci nie angazowali
pracodawcdw w dziatania projektowe sprowadzaty sie przede wszystkim do: braku takich
mozliwosci lub zatozen projektdéw czy braku zapotrzebowania na tego typu dziatania
angazujace. Mozna zatem stwierdzi¢, ze zwykle gdy w projektach angazowanie
pracodawcow z sektora MMSP byto potrzebne lub przynajmniej potencjalnie pomocne to
dochodzito do niego — natomiast w przypadku braku mozliwosci lub potrzeby stosowania
takich dziatan nie odbywaty sie one.
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Wykres 58. Przewidywany przez uczestnikow czas, przez jaki odczuwac oni beda
efekty uzyskane w projektach Dziatania 5.5

39,3%
32,8%

30% 28,3%
20%

) ) 11.4% . 13,5% )
10% 8,.0% cco, 8,.0% 6.19,7:3% 7.4% s 8,3%

1,8%
 Hzm Hml HEE m

39,7%

36,5%
31,9%

(=]
o

Tylkow czasie  Mnigjniz1rokod 1 -2lataod 3 - 4lata od 5 lat i wiecej od  Nie wiem\ trudno
udziatu w projekcie  zakonczenia zakonczenia zakonczenia zakonczenia powiedzied
udziatu udziatu udziatu w projekcie udziatu
w projekcie w projekcie w projekcie

m kobiety mmezczyini mogdtem

Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z uczestnikami projektow; kobiety
—n=237, mezczyzni - n=163, ogétem - n=400; pytanie zadawano uczestnikom, ktérzy wskazali na
uzyskanie przynajmniej 1 efektu

Prawie 1/3 (32,8%) uczestnikow projektéw upowszechniajacych ksztatcenie ustawiczne
wsrod osdb aktywnych zawodowo spodziewato sie odczuwania ich efektow przez 5 lat i
wiecej od zakonczenia tego udziatu. Jednoczesnie, wsrod mezczyzn prawie 2/5 (39,3%)
spodziewato sie odczuwania efektéw w tym okresie. W przypadku stwierdzen o
odczuwaniu efektow projektdéw w okresie 3 do 4 lat od zakonczenia udziatu w projekcie
roznica miedzy odpowiedziami kobiet (4,6%) i mezczyzn (13,5%) jest stosunkowo prawie
trzykrotna. Jednoczesnie, kobiety stosunkowo czesciej niz mezczyzni spodziewaty sie
odczuwac efekty projektéw w okresie 1 do 2 lat po zakonczeniu udziatu (K: 11,4%; M:
7,4%), mniej niz rok po zakonczeniu udziatu (K: 8%; M: 6,1%), czy tylko w trakcie
uczestnictwa (K: 8%; M: 1,8%).

Powyzsze dane kreuja stosunkowo pozytywny obraz trwatosci efektywnosci projektéw
Dziatania 5.5, co jednak nie powinno zaskakiwac jesli uwzglednimy wczesniejsze dane o
tym, iz gtdbwne oddziatywanie projektow odnosito sie do sfery nabywania wiedzy i
umiejetnosci, a w przypadku takiego oddziatywania nalezy oczekiwac rzeczywiscie
relatywnie dtugiego okresu trwatosci (za wyjatkiem np. sytuacji zdezaktualizowania sie
nabytej wiedzy lub zmiany pracy na taka, w ktorej nabyta wiedza i umiejetnosci nie beda
juz przydatne, a tym samym wykorzystane).
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Stopien realizacji zatozonych celow

Ponizsza analiza skoncentrowana jest na ocenie stopnia realizacji zatozonych celow
interwencji dotyczacej Pl 10iii, ktéra wdrazana byta poprzez Dziatanie 5.5. Analiza ta
bazuje przede wszystkim na danych wskaznikowych, ktore stanowig kluczowe narzedzie
monitorowania postepu wdrazania interwencji i realizacji jej celéw. Nim jednak
przejdziemy do tego komponentu analizy, warto nakresli¢ kontekst bazujacy na
deklaracjach samych beneficjentéw, jesli chodzi o ewentualne trudnosci z osiggnieciem
wartosci docelowych wskaznikdw.

Wykres 59. Wystepowanie problemow z osiagnieciem wartosci docelowych
wskaznikow w projektach z Dziatania 5.5
15,9%

31,7%

m tak
m nie

nie wiem\ trudno
powiedzied

52,4%

Zrodto: opracowanie wrasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z beneficjentami; n=63

Ponad potowa (52,4%) beneficjentéw Dziatania 5.5 nie zidentyfikowata w badaniu
wystepowania probleméw z osigganiem wartosci docelowych wskaznikow. Takie
problemy zostaty wspomniane przez mniej niz 1/3 (31,7%) respondentow, ktorzy zostali
jednoczesnie poproszeni o wskazanie, na czym te problemy polegaty i jakich wskaznikéw
dotyczyty. Wskazniki dotyczace rekrutacji i udziatu w projektach specyficznych grup
docelowych zdaniem beneficjentdw nie byty osiaggane z powodu wptywu pandemii
COVID-19, rezygnacji z udziatu w projektach, braku mozliwosci prowadzenia dziatan
projektowych w trybie stacjonarnym, obaw przed kontaktami w wiekszych grupach, zbyt
restrykcyjnych obostrzen sanitarnych oraz braku motywacji lub czasu potrzebnego do
udziatu w projektach. Zrédtem wiekszosci probleméw okazywata sie by¢ zatem pandemia
COVID-19 oraz nieche¢ do uczestnictwa / ukonczenia udziatu w projektach.
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Tabela 14. Postep realizacji wskaznikow produktu w PI 10iii

,. | Wartosé Prognozowany
L. Wartosc .. . Prognozowana L .
Nazwa wskaznika osiagnieta | Osiagniety Py % wartosci
docelowa wartos¢ na
produktu [jednostka RPO WP % wartosci . docelowej na
. RPO WP . . | podstawie .
pomiaru] (wrzesien docelowej ) podstawie
(2023) 2023) umow uméw
Liczba oséb w wieku 25 lat
i wiecej objetych
wsparciem w Programie
[0s.] 41705 71689 172% 64558 154,8%
Liczba oséb w wieku 50 lat
i wiecej objetych
wsparciem w Programie
[0s.] 18135 27193 150% 23176 127,8%
Liczba oséb o niskich
kwalifikacjach objetych
wsparciem w Programie
[0s.] 28235 50691 180% 41094 145,5%

Zrodio: opracowanie wtasne na podstawie danych SL2014; stan na 30.09.2023 .

W zadnym z trzech wskaznikow produktu, ktére operacjonalizujg cel przedmiotowej
interwencji mamy do czynienia z realizacjg przyjetych zatozen i to na poziomie wyzszym
od zaktadanego. Tym samym, uznac¢ nalezy ze — pomimo zidentyfikowanych trudnosci w
realizacji wskaznikow — wskazniki zostaty zrealizowane, a wystepujace problemy nie miaty
charakteru krytycznego dla realizacji celéw wsparcia. Nalezy w zwigzku z tym stwierdzi¢,
ze w ramach Dziatania 5.5 osiggniete zostaty cele zwigzane z objeciem pomoca grup
docelowych, ktore zostaty okreslone we wskaznikach (osoby w wieku 25 lat i wiecej; osoby
w wieku 50 lat i wiecej; osoby o niskich kwalifikacjach).

Tabela 15. Postep realizacji wskaznikow rezultatu w PI 10iii

Wartosc Wartosc y >
i Wartosc Wartosc

Nazwa wskaznik rezultatu bazowa docelowa S 5 .

liednostka pomiaru] RPO WP RPOWp  |OSi2gnieta | prognozowana ) Zrodio
(rok) (2023) (rok) (2023)

Liczba osdb o niskich

kwalifikacjach, ktére uzyskaty

kwalifikacje lub nabyty

kompetencje po opuszczeniu

Programu [os.] 87% (2014) 87% | 95,0% (2023) 87%|SL2014

Liczba osdb w wieku 50 lat i

wiecej, ktore uzyskaty

kwalifikacje lub nabyty

kompetencje po opuszczeniu

Programu [os.] 87% (2014) 87% | 96,1% (2023) 87%|SL2014

Liczba osdb w wieku 25 lat i

wiecej, ktore uzyskaty 87% (2014) 87% | 93,9% (2023) 86% | SL2014
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Wartos¢

Wartos¢

L. Wartos¢ Wartos¢
Nazwa wskaznik rezultatu bazowa docelowa osiagnieta roanozowana | Zrédio
[jednostka pomiarul] RPO WP RPO WP (rola(? ¢ I(°20§3)
(rok) (2023)

kwalifikacje lub nabyty
kompetencje po opuszczeniu
Programu [o0s.]

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych SL2014; stan na 30.09.2023 .

Wskazniki rezultatu w Pl 10iii odnosza sie do tych samych grup docelowych, ktére
okreslono we wskaznikach produktu. | podobnie jak w przypadku wskaznikéw rezultatu,
rowniez i w tym przypadku mamy do czynienia z realizacja przyjetych zatozen interwencji.
W tym kontekscie uprawnionym jest wniosek, iz zostaty zrealizowane cele interwencji w Pl
10iii, ktore dotyczyty uzyskania kwalifikacji / nabycia kompetencji przez uczestnikéw
reprezentujacych wybrane grupy docelowe.

Warto w odniesieniu do omawianych wskaznikéw rezultatu w Dziataniu 5.5 przywotac
takze wyniki wczesniejszej analizy, ktora dotyczyta Pl 8i. Tam, jedyng grupa wskaznikow
rezultatu, w przypadku ktorej ujawnit sie istotny problem realizacyjny byty wskazniki
dotyczace liczby 0sdb, ktore uzyskaty kwalifikacje (w ramach réznych grup docelowych).
Cho¢ w przypadku obu obszaréw interwencji mamy do czynienia z roznymi grupami
docelowymi, to jest poréwnanie tej sytuacji z sytuacjg w Dziataniu 5.5 obrazuje
oddziatywanie na stopien realizacji wskaznikow samego ich zakresu merytorycznego — w
przypadku Pl 10iii poszerzenia tego zakresu o element kompetencyjny, a nie ograniczanie
sie tylko do kwalifikacji, jak w przypadku PI 8iii. Uwzgledniajac powyzsze, pozytywnie
nalezy oceni¢ podejscie obowigzujace w perspektywie finansowej 2021-2027, w ramach
ktérego réwniez we wsparciu aktywizacyjnym uwzgledniane bedg w pomiarze efektow
kompetencje, a nie tylko kwalifikacje.

W badaniu jakosciowym zwracano uwage na okreslone uwarunkowania realizacji celow
interwencji w Pl 10iii, ktore czesciowo pokrywaja sie deklaracjami respondentow, ktore
przywotano wczesniej. Przede wszystkim podkreslono, co potwierdza wnioski z powyzszej
analizy danych wskaznikéw, ze na poziomie catego Programu nie byto w ramach PI 10iii
istotnych probleméw w zakresie osiggniecia wartosci docelowych wskaznikéw. Natomiast
jesli chodzi o to, co najbardziej zaburzato proces osiggania tych wartosci, to przede
wszystkim zaakcentowano negatywny wptyw pandemii COVID-19, ktéra skutkowata
takimi problemami jak: trudnosci w realizacji dziatan szkoleniowych, koniecznos¢ zmiany
formuty szkolen, przesuwanie terminu realizacji projektow, obawy o uczestnictwo w
projektach osdb szczegdlnie narazonych na zakazenie, tj. 0sdb z niepetnosprawnosciami,
0s0b starszych, ktorych udziat w okreslonej skali byt zatozony w realizowanych
przedsiewzieciach.
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Systemowe uwarunkowania wdrazania interwencji

W przypadku PI 10iii analiza dotyczaca systemowych uwarunkowan wdrazania interwencji
objeta zagadnienie preferencji projektowych (tematycznych i przestrzennych). W badaniu
jakosciowym podkreslano, ze generalnie w tym obszarze interwencji nie zidentyfikowano
istotnych probleméw, jesli chodzi o stosowanie preferencji projektowych. Jesli pojawiaty
sie jakies trudnosci (np. w odniesieniu do kryterium dotyczacego partnerstwa, w ramach
ktérego oceniana byta kwestia stopnia wptywu partnerstwa na realizacje celéw projektu,
co byto postrzegane jako aspekt trudny do zobiektywizowanej oceny), to nie miaty one
charakteru krytycznie zaburzajacego lub znieksztatcajgcego przebieg procesu oceny
wnioskéw o dofinansowanie.

W ramach Dziatania 5.5 dominowaty jednak kryteria wyboru projektow odnoszace sie do
objecia okreslonych kategorii osob zaplanowanym wsparciem. Z punktu widzenia logiki
ich konstruowania nie stanowity one istotnego problemu zaréwno dla wnioskodawcow,
jak i osob oceniajacych. Natomiast to, ze kryteria dotyczyty wiasnie kwestii zwigzanych z
dotarciem ze wsparciem do okreslonych grup docelowych mogto p6zniej oddziatywac
kwestie realizacji wskaznikéw, ktore dotyczyty podobnych kwestii. Ale jak wykazata
wczesniejsza analiza w Pl 10iii istotnych probleméw w tym zakresie nie byto.

Generalny brak problemoéw w stosowaniu kryteriow wyboru projektow potwierdza wysoka
efektywnosc stosowania preferencji projektowych (tematycznych i przestrzennych).
Dodatkowo przeprowadzono ocene ich trafnosci, odnoszac sie do zatozen okreslonych w
RPO WP dla omawianego obszaru interwencji, czyli Dziatania 5.5. Analiza objeta kryteria
formalne o charakterze specyficznym i kryteria strategiczne dot. specyficznego
ukierunkowania projektu , bo w ich przypadku mowi¢ mozemy o dostosowaniu
stosowanych kryteriow do specyfiki i celow interwencji. Celem Dziatania 5.5 byta
~poprawiona sytuacja oséb w wieku aktywnosci zawodowej na rynku pracy”. W tym
kontekscie w szczegdlnosci oceni¢ nalezy pozytywnie zastosowanie kryteriow formalnych
dotyczacych: rezultatow bezposrednich projektu oraz specyficznej grupy docelowej — w
przypadku tych kryteriow wystepuje odwotanie do kwestii kierunkowania wsparcia tak, by
byto ono skierowane do grup priorytetowych i by zapewnione byto odpowiednie
oddziatywanie interwencji na sytuacje tych grup (a grupy te wskazano w SZOOP jako
grupy, ktére powinny by¢ preferowane w realizowanych projektach). Z kolei jesli chodzi o
kryteria dotyczace specyficznego ukierunkowania projektu, nalezy wskazac na trafnos¢
zastosowania kryteriow odnoszacych sie do: specyficznej grupy docelowej, pracownikéw
matych i $srednich przedsiebiorstw i podmiotéw ekonomii spotecznej, a takze porozumien
z pracodawcami. Cho¢ kwestie te niekoniecznie odnosza sie bezposrednio do celu
Dziatania 5.5, tj. dotycza one preferencji, ktére zostaty w tresci SZOOP okreslone.
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Podsumowanie

W ramach PI 10iii wdrazanego w catosci poprzez Dziatanie 5.5 podpisano 159 uméw o
dofinansowanie projektow, ktérych taczna wartos¢ wynosi 228,9 min zt. Projekty Dziatania
5.5 dofinansowane zostaty na kwote 194,5 min zt, a do 30.09.2023 r. zakonczyto w nich
udziat blisko 65 tys. oséb. Wsrdd uczestnikdw przewazaty kobiety (60%), osoby z
wyksztatceniem ponadgimnazjalnym (66%), w wieku do 40 roku zycia (47%) oraz
zamieszkate na terenie obszaru metropolitarnego Gdansk-Gdynia-Sopot (61%).

W projektach Dziatania 5.5 podejmowano réznego rodzaju dziatania majace na celu
podnoszenie kompetencji i kwalifikacji, byty to szkolenia i kursy z zakresu TIK, szkolenia i
kursy z zakresu jezykow obcych oraz dziatania z zakresu rozwoju kwalifikacji zgodnych ze
Zintegrowanym Systemem Kwalifikacji. Uczestnicy wysoko ocenili wsparcie pod katem
adekwatnosci do potrzeb zwigzanych z rozwojem sytuacji zawodowej i rzadko dostrzegali
braki w otrzymanym wsparciu.

Najczestszymi efektami uzyskiwanymi przez uczestnikow projektow z Dziatania 5.5 byto
zdobycie wiedzy lub umiejetnosci (69%) oraz uzyskanie certyfikatow/Swiadczen
potwierdzajacych nabytg wiedze/umiejetnosci (66%). Pozostate efekty byty wskazane
zdecydowanie rzadziej — byty to efekty bardziej wymierne, takie jak podjecie pracy (13%),
poprawa sytuacji materialnej (8%), znalezienie nowej / lepszej pracy (8%%) czy
awansowanie na korzystniejsze stanowisko (6%). Uczestnicy projektéw wskazywali na dos¢
wysoka trwatos¢ uzyskanych efektow, najczesciej (33%) stwierdzano, iz czas przez jaki
beda odczuwac oni te efekty potrwa 5 lat lub dtuzej od zakonczenia udziatu w projekcie.

Prawie 2/3 uczestnikow projektow z Dziatania 5.5, ktérzy brali udziat w badaniu byto
zdania, ze projekty zachecaty ich do dalszego rozwijania kompetencji lub kwalifikacji
zawodowych. W ramach przeprowadzonych analiz statystycznych nie zidentyfikowano
wptywu analizowanych cech projektu oraz charakteru udzielonego wsparcia na
podejmowanie dalszego ksztatcenia. Znaczenie okazaty sie mie¢ wybrane cechy
spoteczno-demograficzne (ptec oraz stopien urbanizacji miejsca zamieszkania) oraz efekty
uzyskane w samym projekcie (zdobycie wiedzy / umiejetnosci i towarzyszace uzyskanie
certyfikatow oraz awans / zmiana stanowiska pracy).

Ponad 3/4 beneficjentdw przyznato, iz wsrdd uczestnikdw projektow znajdowali sie
pracownicy mikro-, matych i sSrednich przedsiebiorstw, a uczestnicy projektow z tej grupy
stanowili najszersza grupe — 46% badanych. Jednoczesnie tylko nieco ponad 1/5
beneficjentow Dziatania 5.5 uczestniczacych w badaniu angazowata pracodawcow z
sektora MMSP w realizacje projektéw. Beneficjenci, ktérzy prowadzili takie dziatania
zostali zapytani o sposob, w jaki pracodawcy byli zaangazowani: przede wszystkim
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udostepniali oni swoje specjalistyczne kadry (ekspertéw/konsultantow), niezbedna
infrastrukture, czy pomagali przy promocji projektéw. Natomiast powody, dla ktorych
pozostali beneficjenci nie angazowali pracodawcédw w dziatania projektowe sprowadzaty
sie przede wszystkim do: braku takich mozliwosci lub zatozen projektéw, czy braku
zapotrzebowania na tego typu dziatania angazujace.

Blisko 1/3 beneficjentéw wskazata na wystepowanie probleméw z osiggnieciem wartosci
docelowych wskaznikéw. Zrodtem wiekszoéci probleméw wedtug relacji beneficjentéw
byta pandemia COVID-19 oraz nieche¢ do uczestnictwa / ukonczenia udziatu w
projektach.

W przypadku wszystkich wskaznikow produktu mamy do czynienia z realizacja przyjetych
zatozen i to na poziomie wyzszym od zaktadanego. Tym samym, uznac nalezy ze —
pomimo zidentyfikowanych trudnosci w realizacji wskaznikow — wskazniki zostaty
zrealizowane, a wystepujace problemy nie miaty charakteru krytycznego dla realizacji
celow wsparcia. Z podobna sytuacjg mamy do czynienia w przypadku wskaznikow
rezultatu, co potwierdza skutecznos¢ wdrazania interwencji.
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OCENA EFEKTOW PROJEKTOW RPO WP W ZAKRESIE
ADAPTACYJNOSCI (Pl 8v)

W niniejszym podrozdziale przedstawiono wyniki catosci analiz przeprowadzonych w
odniesieniu do wsparcia realizowanego w ramach Priorytetu Inwestycyjnego 8v
Przystosowanie pracownikdw, przedsiebiorstw i przedsiebiorcow do zmian.

Charakterystyka podjetych dziatan i osiggnietych efektow

Pierwszy element analiz odnoszacych sie do podjetych dziatan i osiggnietych efektow
dotyczy struktury populacji uczestnikdédw projektéw objetych badaniem. Analiza tego
rodzaju danych pozwala precyzyjnie okresli¢, do jakich kategorii trafita pomoc w ramach
ewaluowanego wsparcia w Pl 8v.

W ramach Dziatania 5.6, ktorego realizacja miata poprawic sytuacje osob zagrozonych
zwolnieniem i zwolnionych na rynku pracy poprzez zwigkszenie ich adaptacyjnosci
zrealizowano 27 projektéw z 29 rozpoczetych — oznacza to, ze nie zakonczono 6,9%
rozpoczetych projektéw. Ostateczna wartos¢ projektow zakonczonych wynosita 42,3 min
zt (kwota dofinansowania UE: 40,2 min zt), podczas gdy przy zatozeniu zakonczenia
wszystkich projektéw mogta wynies¢ 44,6 min zt (kwota dofinansowania UE: 42,4 min zi).
Ostateczna liczba uczestnikow projektéw Dziatania 5.6 wyniosta 2605 osob.
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Wykres 60. Struktura spoteczno-demograficzna uczestnikow projektow Dziatania
5.6
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych SL2014; n=2605; dane na dzien 30.09.2023 obejmujace
uczestnikdw, ktérzy zakonczyli udziat w projekcie

Ponad potowe (58,6%) uczestnikow projektéw Dziatania 5.6 stanowity kobiety, podczas
gdy mezczyzni stanowili mniejszos¢ (41,4%) uczestnikow. Pod wzgledem wyksztatcenia
wiekszosc¢ (60,8%) bioracych udziat w projektach posiadato wyksztatcenie
ponadgimnazjalne. Warto zwrdéci¢ uwage na relatywnie wysoki (12,1%) odsetek oséb z
wyksztatceniem gimnazjalnym, podstawowym lub nizszym. Najsilniej (38,6%)
reprezentowang grupa wiekowa w projektach Dziatania 5.6 byty osoby w wieku 30 lat i
mtodsze. Mozna zaobserwowac, ze wraz ze wzrostem przedziatow wiekowych maleja
liczebnosci uczestnikow tych projektéw. Najmniejsza (0,7%) liczebnos¢ uczestnikdw byta
reprezentowana przez osoby w wieku 71 lat i starsze. Rozktad uczestnikéw liczony ze
wzgledu na podregiony ukazuje stosunkowo wywazone proporcje — najwieksza (28,9%)
ilos¢ uczestnikédw pochodzita z podregionu trojmiejskiego, najmniejsza natomiast z
podregionu chojnickiego (12,8%). Stosunkowo duza (27,2%) ilo$¢ uczestnikow pochodzita
rowniez z podregionu stupskiego. Prawie 2/3 (63,5%) osdb biorgcych udziat w projektach
pochodzito z miast. Obszar SOM Gdansk-Gdynia-Sopot obejmowat w projektach
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Dziatania 5.6 nieco ponad potowe (54,4%) uczestnikédw. Na podstawie powyzszych danych
mozna stwierdzi¢ jakie osoby najczesciej braty udziat w analizowanych projektach: byty to
kobiety, osoby posiadajace wyksztatcenie ponadgimnazjalne, osoby w wieku do 30 lat,
osoby przebywajace w podregionie tréjmiejskim i osoby objete obszarem SOM Gdansk-
Gdynia-Sopot.

Zidentyfikowana powyzej strukture ocenic nalezy jako wypadkowa dwéch tendencji i
oddziatywania dwojakiego rodzaju czynnikéw. Po pierwsze, jest to odzwierciedlenie
zastosowanych w ramach Dziatania 5.6 preferencji / wymagan dla okreslonych grup
docelowych (chodzi tutaj przede wszystkim o udziat kobiet oraz oséb o relatywnie niskim
poziomie kwalifikacji). Po drugie jednak, pamietac nalezy, ze nie wszystkich aspektach
mozliwe byto skuteczne zapewnienie okreslonego poziomu udziatu cztonkéw grup
docelowych. | cho¢ jedng z preferowanych grup w Dziataniu 5.6 byty osoby w wieku 50 lat
i wiecej, to stopien reprezentacji tej grupy okazat sie relatywnie niewielki w catej populagji
odbiorcéw wsparcia w ramach omawianej interwencji.
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Mapa 5. Rozktad terytorialny uczestnikow projektow Dziatania 5.6
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych SL2014; n=2605; dane na dzien 30.09.2023 obejmujace
uczestnikdw, ktérzy zakonczyli udziat w projekcie

Analiza powyzszej mapy pozwala stwierdzi¢, ze uczestnicy projektéw Dziatania 5.6 w
relatywnie duzej liczebnosci to mieszkancy pétnocnej czesci wojewddztwa pomorskiego —
stosunkowo duza ilo$¢ bioracych udziat we wsparciu pochodzita z m. Gdansk (16%),
powiatu stupskiego (13%) czy m. Gdynia (11%). Projekty najrzadziej zdawaty sie trafia¢ do
0s6b z potudniowo-wschodniej czesci wojewddztwa. Jak wynika z rozktadu uczestnikow
projektdw Dziatania 5.6 powiat nowodworski nie byt reprezentowany przez zadnego
uczestnika.

Kolejny element analiz odnoszacych sie do podjetych dziatan i osiagnietych efektow
dotyczy zakresu dofinansowanych projektéw, ktore byty realizowane w Dziataniu 5.6.
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Wykres 61. Zakres projektow z Dziatania 5.6
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z beneficjentami; n=17; pytanie
wielokrotnego wyboru

Prawie wszyscy (16 z 17) beneficjenci Dziatania 5.6, bioracy udziat w badaniu prowadzili
oferowanie w swoich projektach doradztwa zawodowego. Stosunkowo czesto
prowadzone byto rowniez inne wsparcie, takie jak kursy/szkolenia podwyzszajace
kwalifikacje zawodowe (13), poradnictwo psychologiczne (12) czy warsztaty/szkolenia z
poszukiwania pracy/nabywania kompetencji kluczowych (12). Powyzsze najczesciej
wykorzystywane formy wsparcia kontrastuja z bardziej bezposrednimi metodami poprawy
sytuacji osdb zagrozonych zwolnieniem oraz zwolnionych z pracy, ktére rowniez byty
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wykorzystywane w projektach: staze/praktyki (10), bezzwrotna dotacja na podjecie
dziatalnosci gospodarczej (10), wsparcie pomostowe udzielane na poczatkowym etapie
prowadzenia dziatalnosci (9) czy posrednictwo pracy (8). Na podstawie powyzszych
danych mozna stwierdzi¢, ze wsparcie podejmowane w Dziataniu 5.6 zwykle miato
charakter kompleksowy.

Zidentyfikowana powyzej strukture realizowanych w projektach form wsparcia nalezy
oceni¢ pozytywnie. Po pierwsze, w przypadku wsparcia dotyczacego adaptacyjnosci
kluczowe znaczenie ma pomoc doradcza — a ta miata w projektach charakter dominujacy.
Jest to o tyle istotne, ze kazdorazowo pomoc oferowana osobom zwalnianym lub
zagrozonym zwolnieniem musi mie¢ charakter zindywidualizowany i dostosowany
zardwno do potrzeb danej osoby, jak i jej potencjatu. Wsparcie doradcze jest pod tym
wzgledem optymalne. Po drugie, kolejne pod wzgledem czestosci wystepowania w
projektach formy wsparcia odnosza sie do réznych aspektéw wzmacniania potencjatu
uczestnikow, co pozwolito zapewni¢ im pomoc nie tylko zréznicowang, ale wiasciwie
catosciowa, tj. obejmujaca wsparcie kompetencyjne, psychologiczne, czy umozliwiajace
nabycie praktycznego doswiadczenia. Po trzecie, te formy wsparcia, ktérych czestos¢
stosowania byta mniejsza traktowac nalezy nie tyle jako mniej adekwatne wobec potrzeb
uczestnikow, co majace bardziej specyficzny charakter, a tym samym obejmujace
relatywnie mniejszg liczbe uczestnikow (np. tych, ktérzy rozpoczynali dziatalnosc¢
gospodarcza, potrzebujacych wsparcia kompetencyjnego w formie studiow
podyplomowych, czy wymagajacych wsparcia towarzyszacego).
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Wykres 62. Formy wsparcia otrzymane przez uczestnikow projektow z Dziatania 5.6

uzyskanie dotacji na podjecie dziatalnosci 35 1%42 49
gospodarczej § 37.7% °
udziat w kursach lub szkoleniach prowadzacych
do podniesienia, uzupetnienia lub zmiany 41,2%

kwalifikacji zawodowych i ol 36,0%
poradnictwo / doradztwo zawodowe 27 3%
pofaczone z przygotowaniem Indywidualnego 28,2%
Planu Dziatania (IPD) | 27,6%
wsparcie pc.)mostO\,.ve (Wsparcie.ﬁnansowe na 24.0%
pokrycie zesd kosztow dziatalnosci L 27,1%
gospodarczej) | 251%
19,5%
17,6%
B 18.8%
13,6%
B 12,9%
NN 13.4%

_ 11,0%
udziat w stazach / praktykach 9,4%
g 1 10,5%

10,4%
8,2%
B 9.6%

posrednictwo pracy (uzyskanie ofert 5 579r1’,%
L ,9%
zatrudnienia) N 6.7%

doradztwo lub szkolenia w zakresie
prowadzenia dziatalnosci gospodarcze

udziat w warsztatach lub szkoleniach w zakresie
technik aktywnego poszukiwania pracy

porady / konsultacje psychologa

udziat w studiach podyplomowych

sfinansowanie kosztéw dojazdu do miejsca
zatrudnienia

B 3.8%
dodatek relokacyjny (na pokrycie kosztéw | 139
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_ o 1,9%

inne dziatania 1,2%
L 1,7%
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z uczestnikami projektéw; kobiety
- n=154, mezczyzni - n=85, ogdtem - n=239; pytanie wielokrotnego wyboru, odsetki odpowiedzi nie sumuja
sie do 100%

Ponad 1/3 (37,7%) uczestnikdw projektoéw Dziatania 5.6, ktdrzy wzieli udziat w badaniu
otrzymato wsparcie w postaci uzyskania dotacji na podjecie dziatalnosci gospodarcze;j.
Podobna liczba (36%) respondentdw brata udziat w kursach/szkoleniach podnoszacych
kwalifikacje zawodowe. Ponad 1/4 (27,6%) uczestnikow korzystata z poradnictwa /
doradztwa zawodowego i nieco mniegj (25,1%) ze wsparcia pomostowego na prowadzenie
dziatalnosci gospodarczej. Stosunkowo czesto zatem w projektach wspierano osoby, ktére
chciaty rozpoczac¢ i prowadzi¢ wtasna dziatalno$¢ gospodarcza lub/i podnosic swoje
kwalifikacje zawodowe. Warto zwroéci¢ uwage na stosunkowo niewielkie proporcje innych
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form wsparcia takie jak udziat w stazach/praktykach zawodowych (10,5%), korzystanie z
porad/konsultacji psychologa (9,6%) czy posrednictwo pracy (6,7%). Ostatecznie projekty
realizowane w ramach Dziatania 5.6 najczesciej przekazywaty bezposrednie wsparcie w
postaci pomocy materialnej czy podnoszenia szans/mozliwosci uczestnikow na rynku
zawodowym. Cztery najczesciej uzyskiwane przez wszystkich uczestnikédw formy wsparcia
w projektach Dziatania 5.6 jednoczesnie byty formami, z ktorych stosunkowo czesciej
korzystali mezczyzni niz kobiety: uzyskanie dotacji na podjecie dziatalnosci gospodarczej
(M: 42,4%; K: 45,1%), udziat w kursach/szkoleniach nastawionych na rozwo;j kwalifikacji
zawodowych (M: 41,2%; K: 33,1%), poradnictwo/doradztwo zawodowe (M: 28,2%; K:
27,3%) oraz wsparcie pomostowe (M: 27,1%; K: 24%). Najwieksze roznice miedzy
czestoscig korzystania z danej formy wsparcia ze wzgledu na pte¢ obserwowane sg w
przypadku udziatu w studiach podyplomowych na korzys¢ kobiet (M: 2,4%; K: 5,9%) oraz
finansowania kosztow dojazdu na miejsce zatrudnienia (M: 7,1%,; K: 1,9%). Jednoczesnie
zaden z mezczyzn nie skorzystat z dodatku relokacyjnego.
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Wykres 63. Srednia ocena wptywu poszczegélnych form wsparcia na poprawe
sytuacji na rynku pracy osoéb zagrozonych zwolnieniem i zwolnionych w ramach
projektow Dziatania 5.6

studia pocyplomowe (n=2) | : o
kursy, szkolenia, prowadzace do podniesienia,
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- : I /56
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- e e o N
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aktywnego poszukiwania pracy oraz nabywania _ 4,33

kompetengji kluczowych (n=12)

sfinansowanie kosztoéw dojazdu do miejsca
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Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z beneficjentami; pytanie
zadawane w przypadku realizacji danej formy wsparcia; z analiz wytaczono odpowiedz ,trudno powiedzie¢”

Beneficjenci Dziatania 5.6 dokonywali oceny wptywu form wsparcia stosowanych w ich
projektach. Na poczatku warto zwroci¢ uwage, ze srednia ocen (wyrazona na skali od 1 do
5 gdzie 5 oznaczato najwyzsza ocene) w przypadku kazdej formy wsparcia byta wyzsza niz
4 punkty — oznacza to, ze kazda forma wsparcia zostata Srednio oceniona jako co najmniej
dobra. Najwyzsze oceny otrzymaty formy wsparcia o charakterze praktycznym
(podwyzszajacym kompetencje), ale jednoczesnie nie bezposrednio finansowym: studia
podyplomowe (5 pkt., 2 beneficjentéw), kursy/szkolenia podnoszace kwalifikacje
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zawodowe (4,77 pkt., 13 beneficjentdw), posrednictwo pracy (4,75 pkt., 8 beneficjentow)
oraz staze/praktyki (4,7 pkt., 10 beneficjentéw). Pozostate formy wsparcia takie jak
poradnictwo psychologiczne (4,58 pkt., 12 beneficjentow), doradztwo zawodowe (4,56
pkt., 16 beneficjentow) czy dotacje na podjecie dziatalnosci gospodarczej (4,56 pkt., 9
beneficjentow) otrzymywaty juz nieco nizsze oceny. Beneficjenci Dziatania 5.6 najwieksza
skutecznos¢ zaobserwowali w formach wsparcia zwiekszajacych kompetencje lub
bezposrednio pomagajacych w znalezieniu pracy.

Kwestia oddziatywania i skutecznosci poszczegodlnych form wsparcia oferowanych w
Dziataniu 5.6 oraz ich ewentualnych kombinacji byta takze podejmowana w badaniu
jakosciowym. Zwrécono w tym przypadku uwage przede wszystkim na takie aspekty jak:

» duza skutecznosc wsparcia finansowego dotyczacego uruchamiania wiasnej
dziatalnosci gospodarczej (i duze zapotrzebowanie na tego rodzaju pomoc);

» duza skutecznos¢ wsparcia merytorycznego realizowanego w formule szkolen i
studiow podyplomowych (mozliwos¢ uzyskania konkretnych i wiarygodnych z
punktu widzenia pracodawcy kwalifikacji, przy jednoczesnym zastrzezeniu, ze
szkolenia o profilu zawodowym powinny by¢ tez wspomagane szkoleniami
Lmiekkimi”);

» duza skutecznos¢ wsparcia stazowego jako pozwalajacego na nabycie konkretnego
doswiadczenia zawodowego;

» uzytecznos¢ doradztwa zawodowego (ta forma wsparcia pozwalata niekiedy
weryfikowac pierwotne plany zawodowe uczestnikéw i kierowac je w strone innych
branz / zawodow niz te pierwotnie rozwazane przez uczestnikow);

» uzytecznos¢ wsparcia psychologicznego (przy jednoczesnym zastrzezeniu, ze jej
skutecznos¢ jest ograniczona zbyt matym zakresem czasowym tego elementu
pomocy, podczas gdy powinno ono mie¢ — przynajmniej w przypadku niektorych
grup docelowych — charakter ciggty w okresie realizacji projektu);

» kluczowe znaczenie wtasciwej diagnozy potrzeb uczestnika i zaoferowania mu
zindywidualizowanej konfiguracji instrumentow pomocowych;

» zaleznos¢ skutecznosci poszczegdlnych form wsparcia od indywidualnej motywacji
uczestnika;

» kluczowe znaczenie kwestii dotarcia do osob z grupy docelowej jako warunek
skutecznosci prowadzonych dziatah projektowych;

= problemy administracyjne z realizacjg specjalistycznych szkolen dla pojedynczych
uczestnikow projektu.
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Zamykajac watek zakresu dziatan projektowych oraz wstepnej identyfikacji ich
skutecznosci ponizej przedstawiono bardziej szczegétowe wyniki analiz dotyczacych tego,
jakie efekty udato sie osiggnac w projektach z Dziatania 5.6.

Wykres 64. Efekty uzyskane przez uczestnikow projektow z Dziatania 5.6
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z uczestnikami projektéw; kobiety
- n=154, mezczyzni - n=85, ogdtem - n=239; pytanie wielokrotnego wyboru, odsetki odpowiedzi nie sumuja
sie do 100%

Dominujacym (56,9% wskazan) efektem dla uczestnikow projektédw z Dziatania 5.6 okazato
sie zdobycie wiedzy lub umiejetnosci. Bioragc pod uwage kompleksowos¢ pomocy
oferowanej uczestnikom mozna powiedzie¢, ze jest efekt w pewnym stopniu integrujacy
rozne formy wsparcia, czy wrecz zdecydowang ich wiekszos¢ (zapewne poza
jednorazowym i pomostowym wsparciem finansowym). Tym samym, nie powinno dziwic,
ze akurat ten efekt dostrzegany byt przez uczestnikdéw najczesciej. Blisko potowa (43,5%)
respondentow uzyskata efekt w postaci zatozenia wtasnej firmy, co jest bezposrednia
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konsekwencja zidentyfikowanej wczesniej skali objecia badanych uczestnikbw pomoca
finansowa na uruchomienie dziatalnosci gospodarczej. Nieco ponad jedna trzecia (35,6%)
respondentdw wskazata na osiggniecie efektu potwierdzenia nabytej wiedzy /
umiejetnosci uzyskaniem Swiadectw / certyfikatéw. Jednej czwartej (25,1%) udato sie
zdoby¢ doswiadczenie zawodowe, a jednej piatej (20,1%) poprawi¢ swoja sytuacje
materialng. Pozostate efekty byty wskazywane przez mniegj niz jedng piatg respondentow.
Z uwagi na brak istotnosci statystycznej w przypadku réznic ze wzgledu na ptec¢ dla
wiekszosci powyzszych efektdédw, porownania moga zostac przeprowadzone w dwdch
przypadkach: efektu zdobycia wiedzy/umiejetnosci oraz poprawy sytuacji materialnej.
WSsrod przedstawicieli obu ptci najczesciej uzyskiwanymi w projektach Dziatania 5.6
efektami byto zdobycie wiedzy/umiejetnosci (K: 62,3%; M: 47,1). Efekt w postaci poprawy
sytuacji materialnej uzyskiwato ponad 1/4 (28,2%) mezczyzn i mniej niz 1/5 (15,6%)
kobiet.

Osoby, ktore uczestniczyty w projektach jako niepracujacy i ktore znalazty prace dzieki
udziatowi w projekcie poproszono o okreslenie, czy nadal pracujg w tym miejscu —
doktadnie potowa respondentow potwierdzita prace w tym miejscu zatrudnienia, ktére
uzyskali dzieki projektowi. W ich przypadku dominuje dotychczasowy staz pracy
wynoszacy od 3-4 lata i 4-5 lat. Z kolei wsrdd osdb, ktore juz nie pracujg w tym miejscu
pracy, w ktorym rozpoczeli prace dzieki udziatowi w projekcie dominowat staz pracy w
tym miejscu wynoszacy od 0,5 do 1 roku, relatywnie czesto okres ten wynosit takze mnigj
niz 0,5 roku, od 1,5 roku do 2 lati od 4 do 5 lat.

Jesli natomiast chodzi o osoby, ktore do projektu w Dziataniu 5.6 przystepowaty jako
pracujacy, ale ktére dzieki udziatowi w projekcie zmienity prace dominuje sytuacja, w
ktoérej osoby te nadal pracujg w miejscu pracy uzyskanym w zwigzku z uczestnictwem w
projekcie. Dominuje w ich przypadku dotychczasowy staz pracy od 3,5 roku do 4 lat, choc
relatywnie czesto wskazywano takze od 1,5 roku do 2 lat i od 3 do 4 lat.

Ponizej przedstawiono wyniki analizy wptywu uczestnictwa w poszczegdlnych formach i
zestawach form wsparcia na skutecznos¢ i efektywnos¢ wsparcia w ramach Pl 8vi. Na
potrzeby analiz za wyznacznik efektywnosci, czyli miary skali efektow uzyskanych efektéw
przyjeto liczbe efektéw wskazanych przez uczestnikow, ktéra mogta wynosi¢ od 0 do 6. W
przypadku skutecznosci wyznacznikiem stato sie uzyskanie przynajmniej jednego efektu
zwigzanego z celem Dziatania 5.6, jakim jest poprawa sytuacji na rynku pracy uczestnikéw.
Za efekty zwigzane z celem przyjeto podjecie pracy, znalezienie nowej / lepszej pracy,
awans / zmiana stanowiska pracy na korzystniejsze, zatozenie wtasnej firmy oraz poprawe
sytuacji materialnej.
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W poczatkowej fazie analiz podjeto probe przypisania uczestnikow do zestawodw form
wsparcia na podstawie bardziej szczegdtowej ich klasyfikacji obecnej w kwestionariuszu
badania Mixed-mode, lecz liczba wyréznionych w ten sposéb zestawow form wsparcia
byta zbyt duza (58), co doprowadzito do zbyt duzego rozdrobnienia i uniemozliwito
analiza. W konsekwencji przypisanie do form wsparcia oraz zestawdw form wsparcia
zaczerpniete zostato z danych SL2014, na ich podstawie zidentyfikowano 19 zestawdw
form wsparcia, z ktorych do analizy wiaczono 6, w ktorych wzieto udziat co najmniej 10
uczestnikow. Wytacznie z analizy mniej licznych zestawdw form wsparcia byto konieczne
dla zapewnienia odpowiedniego poziomu wiarygodnosci analizy statystycznych. Wyniki
przeprowadzonych analiz przedstawiono na ponizszych wykresach.
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Wykres 65. Wplyw uczestnictwa w poszczegélnych formach oraz zestawach form

wsparcia na skutecznos¢ wsparcia z Dziatania 5.6
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z uczestnikami

Wedtug wynikdéw analiz statystycznych wystepuje istotna statystycznie zaleznosc¢

pomiedzy zestawem form wsparcia, w ktorym wziat udziat uczestnik, a bedaca

wyznacznikiem skutecznosci poprawa sytuacji na rynku pracy. Najwieksza zréznicowanie

wystepuje pomiedzy zestawami form wsparcia obejmujacymi dotacje na rozpoczecie
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dziatalnosci gospodarczej oraz pozostatymi. W przypadku uzyskania dotacji poprawa
sytuacji zawodowej w postaci zatozenia firmy jest niejako wpisana w sam udziat w
projekcie, stad odsetki na poziomie 100% lub bliskie 100%. Wsréd pozostatych zestawédw
form wsparcia zwraca uwage relatywnie wysoka skutecznos¢ najszerszego z
analizowanych zestawu form doradztwo, szkolenia, staz i posrednictwo pracy, ktérego
50% uczestnikow poprawito swojg sytuacje na rynku pracy. Najmniejszg skutecznoscia
charakteryzuje sie zestaw doradztwo i szkolenia, sposréd jego uczestnikéw 32,7%
poprawito swoja sytuacje na rynku pracy. Jesli chodzi o analize pojedynczych form, gdzie
porownywano osoby uczestniczace w danej formie z wszystkimi, ktére nie wziety w niej
udziatu, to zidentyfikowano istotny pod wzgledem statystycznym wptyw na poprawe
sytuacji na rynku pracy uzyskania dotacji (osoby uczestniczace 96%, nieuczestniczace
37,9%) oraz form wsparcia klasyfikowanych w SL2014 jako inne (osoby uczestniczace
75,5%, nieuczestniczace 58,1%). Niejako negatywna zaleznosc¢ zidentyfikowano w
przypadku udziatu w stazu (osoby uczestniczace 47,2%, nieuczestniczace 64,5%) oraz
posrednictwie pracy (osoby uczestniczace 41,4%, nieuczestniczace 70,4%), choC nie nalezy
interpretowac tego w kategoriach niekorzystnego oddziatywania wsparcia na sytuacje
uczestnikow. Zaleznosc¢ ta najprawdopodobniej wynika ze zroznicowanej sytuacji osob, do
ktérych kierowane sg poszczegolne formy wsparcia — osoby objete stazami i
posrednictwem zawodowym mogty by¢ w trudniejszej sytuacji i stad mniejsza w ich
przypadku liczba osdb, ktorych sytuacja na rynku pracy sie poprawita.
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Wykres 66. Wplyw uczestnictwa w poszczegélnych formach oraz zestawach form

wsparcia na efektywnos¢ wsparcia z Dziatania 5.6
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Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z uczestnikami

W ramach przeprowadzonych analiz nie zidentyfikowano istotnej statystycznie zaleznosci

pomiedzy udziatem w poszczegdlnych formach i zestawach form wsparcia a

efektywnoscig wsparcia definiowana przez liczbe efektow. Cho¢ nominalnie widoczne sa

pewne roznice chocby dla 0sdb uczestniczacych w studiach podyplomowych czy zestawie
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form doradztwo, szkolenia, staz i posrednictwo pracy, to réznice nie sg istotne
statystycznie i nalezy wyciggnac wniosek, iz uczestnicy w poszczegolnych zestawédw form
wsparcia oraz osoby uczestniczagce w poréwnaniu do nieuczestniczacych w
poszczegolnych formach wsparcia nie réznig sie pod wzgledem liczby uzyskiwanych
efektow i tym samym efektywnosci wsparcia.

Z kolei respondentéw, ktérzy utworzyli firme poproszono o okreslenie sytuacji biezacej i
ocene sytuacji przysztej tych podmiotow.

Wykres 67. Sytuacja firm utworzonych w wyniku dotacji udzielonych w Dziataniu 5.6

21,2%

m v dalszym ciagu
funkcjonuje

m 7ostata zamknieta

. . 54,5%
Jest zawieszona

24,2%

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z uczestnikami projektow; n=99;
pytanie zadawane osobom, ktore otrzymaty dotacje na zatozenie dziatalnosci gospodarczej

Ponad potowa (54,5%) firm, ktore zostaty utworzone w rezultacie projektéw z Dziatania
5.6 nadal funkcjonowata w momencie realizacji badania. Nieco ponad jedna pigta (21,2%)
respondentdw zawiesita prowadzong dziatalnos¢, natomiast jedna piata firm (24,2%)
zostata definitywnie zamknieta.
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Wykres 68. Ocena mozliwosci dalszego rozwoju firm powstatych w wyniku dotacji
udzielonych w projektach Dziatania 5.6

50,0%
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z uczestnikami projektow; kobiety
- =26, mezczyzni - n=28, ogétem - n=54; pytanie zadawane osobom, ktérych zatozone firmy nadal
funkcjonuja

Uczestnicy projektow dotyczacych adaptacyjnosci pracownikéw najczesciej (40,7%)
oceniali mozliwosci dalszego rozwoju po udziale w projekcie jako duze — ponadto prawie
1/4 (25,9%) uczestnikdw stwierdzata, ze mozliwosci te beda bardzo duze, a nieco ponad
1/5 méwita o $rednich mozliwosciach. Zaden uczestnik nie ocenit tych mozliwosci jako
bardzo matych, a niewielka (5,6%) czesc z nich ocenita je jako mate. Wydaje sie wiec, ze
sytuacja firm utworzonych dzieki wsparciu, ktore nadal funkcjonuja, jest nie tylko stabilna,
ale daje szanse na dalszy rozwdj utworzonych przedsiebiorstw.

W toku analizy wynikéw badania mixed-mode stwierdzono, ze dla powyzszych danych
roznica miedzy odpowiedziami kobiet i mezczyzn nie jest istotna statystycznie.
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Wykres 69. Przewidywany przez uczestnikow czas, przez jaki odczuwac oni beda
efekty uzyskane w projektach Dziatania 5.6
40%
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z uczestnikami projektow; kobiety
- n=147, mezczyzni - n=84, ogétem - n=231; pytanie zadawano uczestnikom, ktorzy wskazali na uzyskanie
przynajmniej 1 efektu

Uczestnicy projektow zwiekszajacych adaptacyjnos¢ pracownikéw (Pl 8V) najczesciej
(25,5%) stwierdzali, ze efekty tych projektow beda dla nich odczuwalne przez 5 lat i dtuzej
od zakonczenia udziatu. Pozostate stwierdzenia pojawiaty sie rzadziej: 3-4 lata po
zakonczeniu (7,8%), 1-2 lat po zakonczeniu (17,3%), mnigj niz 1 rok od zakonczenia (8,2%),
tylko w czasie udziatu (9,5%). Odpowiedzi kobiet i mezczyzn nie mozna traktowac jako
wskazujacych na roéznicujace obie te grupy — w toku analizy stwierdzono brak istotnych
statystycznie roznic w deklaracjach respondentow reprezentujacych kazda z tych grup.

Stopien realizacji zatozonych celow

Ponizsza analiza skoncentrowana jest na ocenie stopnia realizacji zatozonych celow
interwencji dotyczacej Pl 8v ktora wdrazana byta poprzez Dziatanie 5.6. Analiza ta bazuje
przede wszystkim na danych wskaznikowych, ktére stanowiag kluczowe narzedzie
monitorowania postepu wdrazania interwencji i realizacji jej celéw. Nim jednak
przejdziemy do tego komponentu analizy, warto nakresli¢ kontekst bazujacy na
deklaracjach samych beneficjentéw, jesli chodzi o ewentualne trudnosci z osiggnieciem
wartosci docelowych wskaznikow.
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Wykres 70. Wystepowanie problemow z osiaggnieciem wartosci docelowych
wskaznikow w projektach z Dziatania 5.6

m tak
m nie

= nie wiem\ trudno
powiedzied

13

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z beneficjentami; n=17

Sposrdd 17 beneficjentéw Dziatania 5.6 uczestniczacych w badaniu tylko 2 wskazato na
wystepowanie problemow w realizacji wartosci docelowych wskaznikéw. Odwotywali sie
oni w tym przypadku do takich czynnikow jak: brak checi uczestnikow do odbywania stazy
zawodowych i trudnosci z rekrutacjg oraz specyficzny charakter grupy docelowej, co
generowato okreslone problemy z dotarciem do niej.

Niemniej jednak, w przypadku zdecydowanej wiekszosci (13) realizatoréw projektéw nie
potwierdzono wystepowania zadnych problemdéw z osiggnieciem wartosci docelowych
wskaznikow.

Tabela 16. Postep realizacji wskaznikéw produktu w Pl 8v

Wartos¢ | Wartosc . . Prognozowany
L. . . Osiagniet | Prognozowa L .
Nazwa wskaznika docelow | osiagnieta % na wartoéé % wartosci
produktu [jednostka a RPO WP yo . | docelowej na
. . wartosci | na podstawie .
pomiaru] RPO WP | (wrzesien docelowei | uméw podstawie
(2023) | 2023) ) uméw

Liczba pracownikéw
zagrozonych zwolnieniem z
pracy oraz oséb
zwolnionych z przyczyn
dotyczacych zaktadu pracy
objetych wsparciem w
Programie [0s.] 2065 2591 125% 2595 125,7%

Zrodto: opracowanie wrasne na podstawie danych SL2014; stan na 30.09.2023 .

Jedyny wskaznik produktu dotyczacy Pl 8v cechuje sie nie tylko osiggnieciem, ale i
przekroczeniem zatozonej wartosci docelowe. Tym samym, uprawniony jest wniosek o
tym, iz zostat zrealizowany cel interwencji dotyczacy objecia wsparciem osob
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pracownikéw zagrozonych zwolnieniem z pracy oraz osdb zwolnionych z przyczyn
dotyczacych zaktadu pracy.

Tabela 17. Postep realizacji wskaznikow rezultatu w Pl 8v

Wartosc Wartosc

bazowa docelowa Wartosc Wartos¢
Nazwa wskaznik rezultatu RPO WP RPO WP osiagnieta prognozowa
[jednostka pomiaru] (rok) (2023) (rok) na (2023) Zrédto

Liczba oséb, ktore po
opuszczeniu Programu podjety
prace lub kontynuowaty
zatrudnienie [0s.] 50% (2013) 55%| 58,6% (2023) 55%|SL2014

Liczba oséb, ktére uzyskaty
kwalifikacje lub nabyty
kompetencje po opuszczeniu
Programu [os.] 90% (2014) 90% | 92,5% (2023) 91% | SL2014

Zrodio: opracowanie wtasne na podstawie danych SL2014; stan na 30.09.2023 .

W przypadku obu wskaznikow rezultatu odnoszacych sie do Pl 8v rowniez mamy do
czynienia z realizacjg przyjetych zatozen. Tym samym méwi¢ mozemy o realizacji celéw
interwencji zarowno w aspekcie dotyczacym podjecia pracy lub kontynuacji zatrudnienia
przez osoby objete wsparcie oraz odnoszacym sie do uzyskania kwalifikacji lub nabycia
kompetencji przez uczestnikow projektéw realizowanych w ramach Dziatania 5.6.

W badaniu jakosciowym zwracano uwage, ze na realizacje celéw interwencji mogty
wptywac rezygnacje beneficjentow z realizacji projektow wybranych do dofinansowania,
natomiast te podmioty, ktore juz zdecydowaty sie na realizacje swoich przedsiewzie¢ nie
miaty probleméw z osiggnieciem wartosci docelowych wskaznikéw. Powyzsza analiza
potwierdza te diagnoze. Jednoczesnie, podkreslano fakt, iz Dziatanie 5.6 byto w ramach
OP 5 takim obszarem interwencji, ktérego wdrazanie nie zostato istotnie zaburzone przez
pandemie COVID-19 ze wzgledu na to, ze projekty z tego Dziatania byty realizowane
przede wszystkim przed kryzysem pandemicznym.

Systemowe uwarunkowania wdrazania interwencji

W przypadku Pl 8v analiza dotyczaca systemowych uwarunkowan wdrazania interwencji
objeta zagadnienie preferencji projektowych (tematycznych i przestrzennych). W badaniu
jakosciowym podkreslano, ze generalnie w tym obszarze interwencji nie zidentyfikowano
istotnych problemow, jesli chodzi o stosowanie preferencji projektowych.

Generalny brak problemoéw w stosowaniu kryteriow wyboru projektéw potwierdza wysoka
efektywnos¢ stosowania preferencji projektowych (tematycznych i przestrzennych).
Dodatkowo przeprowadzono ocene ich trafnosci, odnoszac sie do zatozen okreslonych w
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RPO WP dla omawianego obszaru interwencji, czyli Dziatania 5.6. Analiza objeta kryteria
formalne o charakterze specyficznym i kryteria strategiczne dot. specyficznego
ukierunkowania projektu , bo w ich przypadku mowi¢ mozemy o dostosowaniu
stosowanych kryteriow do specyfiki i celéw interwencji. Celem Dziatania 5.6 byta
~poprawiona sytuacja oséb zagrozonych zwolnieniem i zwolnionych na rynku pracy”. W
tym kontekscie w szczegdlnosci ocenic nalezy pozytywnie zastosowanie kryterium
formalnego dotyczacego rezultatow bezposrednich projektu — w przypadku tego
kryterium wystepuje odwotanie do kwestii kierunkowania wsparcia tak, by byto ono
skierowane do grup docelowych i zapewniato realng poprawe ich sytuacji zawodowej. Z
kolei jesli chodzi o kryteria dotyczace specyficznego ukierunkowania projektu, nalezy
wskazac na trafnos$¢ zastosowania kryterium odnoszacego sie do: specyficznej grupy
docelowej, ktore to kryterium akcentuje kwestie skierowania wsparcia do preferowanych
grup docelowych, tj.: osob w wieku 50 lat i wiecej, 0sOb z niepetnosprawnosciami, oséb o
niskich kwalifikacjach zawodowych, kobiet.

Podsumowanie

W ramach Pl 8v wdrazanego w catosci poprzez Dziatanie 5.6 podpisano 29 umow o
dofinansowanie projektéw, ktérych taczna wartos¢ wynosi 44,6 min zt. Projekty Dziatania
5.6 dofinansowane zostaty na kwote 42,4 min zt, a do 30.09.2023 r. zakonczyto w nich
udziat 2,6 tys. oséb. Wsrod uczestnikow przewazaty kobiety (59%), osoby z
wyksztatceniem ponadgimnazjalnym (61%), w wieku do 30 roku zycia (39%) oraz
zamieszkate na terenach miejskich (64%).

W projektach Dziatania 5.6 podejmowano przede wszystkim dziatania z zakresu
doradztwa zawodowego, kurséw/szkolen podwyzszajacych kwalifikacje zawodowe,
poradnictwa psychologicznego, warsztatéw/szkolen z poszukiwania pracy/nabywania
kompetencji kluczowych, stazy/praktyk, udzielania bezzwrotnych dotacja na podjecie
dziatalnosci gospodarcze;.

Dominujacym efektem dla uczestnikéw projektéw z Dziatania 5.6 okazato sie zdobycie
wiedzy lub umiejetnosci. Biorac pod uwage kompleksowos$¢ pomocy oferowanej
uczestnikom mozna powiedzie¢, ze jest to efekt w pewnym stopniu integrujacy rozne
formy wsparcia, czy wrecz zdecydowanga ich wiekszosc¢. Relatywnie czesto wskazywano
rowniez na uzyskanie efektéw w postaci zatozenia wtasnej firmy, potwierdzenie nabytej
wiedzy / umiejetnosci uzyskaniem swiadectw / certyfikatow, zdobycie doswiadczenia
zawodowego oraz poprawienie swojej sytuacji materialnej. Jesli chodzi o ogdlng trwatos¢
efektow wsparcia w Dziataniu 5.6 postrzegana przez uczestnikow projektéw, to dominuje
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przekonanie o dtugim okresie odczuwania uzyskanych efektéw — na okres 5 lat i wiecej od
zakonczenia udziatu w projekcie wskazata 2 respondentow.

Wedtug wynikdéw analiz statystycznych wystepuje istotna statystycznie zaleznosc¢
pomiedzy zestawem form wsparcia, w ktorym wziat udziat uczestnik, a bedaca
wyznacznikiem skutecznosci poprawa sytuacji na rynku pracy. Najwieksze zréznicowanie
wystepuje pomiedzy zestawami form wsparcia obejmujacymi dotacje na rozpoczecie
dziatalnosci gospodarczej oraz pozostatymi. W przypadku uzyskania dotacji poprawa
sytuacji zawodowej w postaci zatozenia firmy jest niejako wpisana w sam udziat w
projekcie. Wérdd pozostatych zestawdw form wsparcia zwraca uwage relatywnie wysoka
skuteczno$¢ najszerszego z analizowanych zestawu form wsparcia: doradztwo, szkolenia,
staz i posrednictwo pracy, ktérego 50% uczestnikdw poprawito swoja sytuacje na rynku
pracy. Najmniejszg skutecznoscig charakteryzuje sie zestaw doradztwo i szkolenia,
sposrdd jego uczestnikow 32,7% poprawito swoja sytuacje na rynku pracy.

W ramach przeprowadzonych analiz nie zidentyfikowano istotnej statystycznie zaleznosci
pomiedzy udziatem w poszczegdlnych formach i zestawach form wsparcia a
efektywnoscig wsparcia definiowang przez liczbe efektéw. Cho¢ nominalnie widoczne sa
pewne réznice chocby dla osob uczestniczacych w studiach podyplomowych czy zestawie
form: doradztwo, szkolenia, staz i posrednictwo pracy, to rdéznice nie sg istotne
statystycznie i nalezy wyciggna¢ wniosek, iz uczestnicy poszczegdlnych zestawdw form
wsparcia w poréwnaniu do nieuczestniczacych w poszczegdlnych formach wsparcia nie
roznig sie pod wzgledem liczby uzyskiwanych efektéw i tym samym efektywnosci
wsparcia.

Ponad potowa firm utworzonych w wyniku dotacji na utworzenie dziatalnosci
funkcjonowato w momencie realizacji badania, a mozliwosci ich rozwoju byty oceniane
przez respondentow jako dobre lub bardzo dobre. Wydaje sie wiec, ze sytuacja firm
utworzonych dzieki wsparciu, ktére nadal funkcjonuja, jest nie tylko stabilna, ale daje
szanse na dalszy rozwdj utworzonych przedsiebiorstw.

Beneficjenci projektéw Dziatania 5.6 rzadko wskazywali na problemy z osiggnieciem
zatozonych wartosci docelowych wskaznikéw. Sprawnos¢ wdrazania potwierdzona zostata
przez wysoki poziom realizacji wskaznikéw produktow i rezultatu. Osiggniecie zatozonych
wartosci docelowych potwierdza osiggniecie zatozonych celow interwencji.
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OCENA EFEKTOW PROJEKTOW RPO WP DOTYCZACYCH
TWORZENIA MIKROPRZEDSIEBIORSTW (P1 8l11)

W niniejszym podrozdziale przedstawiono wyniki catosci analiz przeprowadzonych w
odniesieniu do wsparcia realizowanego w ramach Priorytetu Inwestycyjnego 8iii Praca na
wtasny rachunek, przedsiebiorczosc¢ i tworzenie przedsiebiorstw, w tym innowacyjnych
mikro- ,matych i srednich przedsiebiorstw.

Charakterystyka podjetych dziatan i osiggnietych efektow

Pierwszy element analiz odnoszacych sie do podjetych dziatan i osiggnietych efektow
dotyczy struktury populacji uczestnikdéw projektow objetych badaniem. Analiza tego
rodzaju danych pozwala precyzyjnie okresli¢, do jakich kategorii trafita pomoc w ramach
ewaluowanego wsparcia w Pl 8iii.

Projekty Dziatania 5.7 miaty w zatozeniu zwiekszy¢ trwatos¢ nowoutworzonych
mikroprzedsiebiorstw. W celu zrealizowania tych zatozen zakonczono 29 projektow z 31
rozpoczetych — oznacza to, ze nie zakonczono 6,5% rozpoczetych projektow. Ostateczna
wartos¢ projektéw zakonczonych wynosita 80,4 min zt (kwota dofinansowania UE: 76 min
zt), podczas gdy przy zatozeniu zakonczenia wszystkich projektow mogta wyniesc¢ 87,7
min zt (kwota dofinansowania UE: 82,8 mlin zt). Liczba os6b bioracych udziat w projektach
Dziatania 5.7 wyniosta ostatecznie 2071 uczestnikéw.
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Wykres 71. Struktura spoteczno-demograficzna uczestnikow projektow Dziatania
5.7

kobieta |HNI - 1%
mezczyzna |G £1.9%
gimnazjalne, podstawowe lub nizsze (ISCED 0-2) W 5,6%
ponadgimnazjalne (ISCED 3) | NNININGNGEGEGNE -5.0%
policealne (ISCED 4) Il 8,5%
wyzsze (ISCED 5-8) NN 29,9%
do30lat M 65%
37-40lat I S 1,3%
41-501at NI 23.7%
51-60lat M 13.2%
61-70lat W 42%

wyksztatcenie

wiek

71 lati wiecgj 0,6%
chojnicki [N 20.3%
gdanski [N 19,7%
stupski - [N 25.2%
starogardzki [N 29,5%
trojmigjski | 2,2%
miasto | 20.6%
wies N 79, 4%
nie N 6,69
tak N 33.4%
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych SL2014; n=2071; dane na dzien 30.09.2023 obejmujace

podregion

typ
Sopot obszaru

obszar
SOM
Gdatisk-
Gdyna-

uczestnikdw, ktérzy zakonczyli udziat w projekcie

WSsrod osob korzystajacych ze wsparcia w Dziataniu 5.7 dominuja kobiety, ktére stanowia
58,1% wszystkich uczestnikdéw projektow, wobec odsetka dotyczacego mezczyzn
wynoszgcego 41,9%.

Jesli chodzi o poziom wyksztatcenia, to mamy do czynienia z najwiekszym udziatem oséb

z wyksztatceniem ponadgimnazjalnym (56%), zas blisko jedna trzecia uczestnikow (29,9%)
to osoby z wyksztatceniem wyzszym. Najmniej liczng kategorig odbiorcow wsparcia (5,6%)
sg osoby z relatywnie najnizszym wyksztatceniem, czyli majace wyksztatcenie gimnazjalne,
podstawowe lub nizsze.

Ponad potowe (51,8%) wszystkich osob uczestniczacych w projektach w Dziataniu 5.7
stanowig osoby z grupy wiekowej 31-40 lat. Kolejne grupy wiekowe sg juz
reprezentowane przez wyraznie mniejsze odsetki uczestnikéw: 41-50 lat (23,7%), 51-60 lat
(13,2%), 61-70 lat (4,2%).

Co sie tyczy zréznicowania terytorialnego uczestnikdéw projektow, to zauwazyc¢ nalezy, ze
mamy do czynienia z bardzo matym udziatem mieszkancow podregionu trojmiejskiego
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(tylko 2,2% wszystkich uczestnikow) oraz relatywnie zblizong skalg uczestnictwa
mieszkancéw pozostatych podregiondw. Przy czym, dwa podregiony: stupski i
starogardzki sa reprezentowane w nieco wiekszym stopniu (mieszkancy z tych
podregionow stanowia, odpowiednio: 28,2% i 29,5% wszystkich uczestnikow), zas dwa
pozostate podregiony: gdanski i chojnicki — w nieco mniejszym stopniu (odpowiednio:
19,7% i 20,3%).

Zidentyfikowana powyzej skala reprezentacji poszczegolnych podregiondw przektada sie
na to, jak ksztattuja sie pozostate parametry charakteryzujgce strukture terytorialng
uczestnikdéw projektow. Po pierwsze, zdecydowanie dominujg mieszkancy obszaréw
wigjskich (79,4% wszystkich uczestnikéw wobec 20,6% osob z obszaréw miejskich). Po
drugie, wyraznie przewazaja mieszkancy wojewddztwa spoza Obszaru Metropolitarnego
Gdansk-Gdynia-Sopot, ktorzy stanowiag 66,6% wszystkich uczestnikow, podczas gdy osoby
zamieszkujgce obszar tréjmiejskiej metropolii to 33,4% odbiorcow wsparcia w Dziataniu
5.7.

Nakreslona w oparciu o powyzsze dane struktura uczestnikow projektéw Dziatania 5.7
stanowi odzwierciedlenie dwdch grup czynnikdw. Po pierwsze, nalezy podkresli¢, ze w
przypadku podejmowania decyzji o rozpoczeciu dziatalnosci gospodarczej bardzo istotne
sg czynniki jednostkowe. Nie kazda osoba pozostajgca bez pracy, czy chcaca poprawic
swoja sytuacje zawodowa bedzie w ogdle rozwazac decyzje o zatozeniu wtasnej firmy,
zdecydowanie preferujac zatrudnieniowy model swojej aktywnosci na rynku pracy. | cho¢
ewentualne wsparcie (takie jak to oferowane w Dziataniu 5.7) moze wspomagac podjecie
tego rodzaju decyzji, to trudno oczekiwaé, by miato ono charakter przesadzajacy. Po
drugie, w przypadku Dziatania 5.7 byty przyjete pewne kierunki interwencji, ktére uznano
za priorytetowe, czy preferowane. Dotyczyty one w duzej mierze wtasnie réznych
charakterystyk grupy docelowej i w zwigzku z tym musiato to — a przynajmniej powinno,
jesli zaktadamy skutecznos¢ kierunkowania interwencji — znalez¢ swoje odzwierciedlenie w
strukturze populacji osdb, ktore ostatecznie skorzystaty ze wsparcia.

Jesli chodzi o pierwsza kwestie, czyli motywacje indywidualne, to element ten -
trudniejszy do uchwycenia — bedzie analizowany w dalszej czesci. Jesli natomiast chodzi o
kwestie kierunkowania wsparcia, to analizujac strukture populacji uczestnikow projektow
w Dziataniu 5.7 uznac¢ nalezy, ze mamy do czynienia ze zr6znicowana skutecznoscia tego
kierunkowania. Struktura grupy odbiorcéw wsparcia ze wzgledu na pte¢ — z wyrazna
dominacja kobiet — potwierdza skutecznos¢ adresowania pomocy do kobiet, ktore w
przypadku Dziatania 5.7 zostaty wskazane jako jedna z kategorii 0séb, ktore znajduja sie w
szczegolnie trudnej sytuacji na rynku pracy, do ktorych powinno sie przede wszystkim
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skierowac dziatania projektowe. Do 0sob znajdujacych sie w szczegdlnie trudnej sytuacji
na rynku pracy zaklasyfikowano takze osoby o niskich kwalifikacjach.

Analizujac strukture uczestnikéw projektoéw w Dziataniu 5.7 pod katem wyksztatcenia,
trudno jest sformutowac jednoznaczny wniosek. Dominuje wprawdzie kategoria oséb z
wyksztatceniem ponadgimnazjalnym, w ktorej przypadku nie sposéb jest méwic o tym, by
co do zasady byty to osoby o niskich kwalifikacjach, bez szczegétowej weryfikacji profilu i
rodzaju tego wyksztatcenia. Jednoczesnie jednak, jesli uwzglednilibysmy osoby o
rzeczywiscie najnizszym poziomie wyksztatcenia (gimnazjalne, podstawowe lub nizsze) to
ich udziat w projektach okazat sie bardzo niewielki (5,6%), a na pewno kilkukrotnie
mniejszy niz udziat osdb z wyksztatceniem wyzszym (29,9%). Tym samym, trudno jest
méwi¢, ze wsparcie trafito w szczegdlnie duzym stopniu do oséb o niskich kwalifikacjach.
Wydaje sie, ze w tym przypadku na kierunkowanie interwencji natozyto sie oddziatywanie
motywacji indywidualnych — osoby ze szczegolnie niskimi kwalifikacjami mogty by¢ mniej
chetne i gotowe do podjecia ryzyka uruchomienia wtasnej dziatalnosci gospodarczej.

Ostatni wymiar zréznicowan dotyczyt aspektdw terytorialnych. Zidentyfikowana struktura
(dominacja obszaréw wiejskich; mata skala objecia wsparciem mieszkancéw tych czesci
wojewddztwa, ktore cechuje najwiekszy potencjat rozwojowy) wydaje sie trafnie
odzwierciedla¢ skutecznos¢ oddziatywania zastosowanych w Dziataniu 5.7 preferencji
okreslajacych, ze priorytetowo traktowane beda projekty: realizowane na obszarach o
niskim poziomie aktywnosci gospodarczej oraz realizowane na obszarach o wysokiej
stopie bezrobocia.

Uzupetnieniem powyzszej analizy w odniesieniu do zrdéznicowan terytorialnych populacji
uczestnikow projektdow w Dziataniu 5.7 sg dane obrazujgce intensywnos¢ pomocy w
poszczegodlnych powiatach (mierzong udziatem mieszkancoéw danego powiatu w ogolnej
liczby uczestnikow projektéw w Dziataniu 5.7).
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Mapa 6. Rozkiad terytorialny uczestnikow projektow Dziatania 5.7

1%

1%
0%

5%
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Rozkiad uczestnikow projektéw Dziatania 5.7 - .
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych SL2014; n=2071; dane na dzieh 30.09.2023 obejmujace
uczestnikdw, ktérzy zakonczyli udziat w projekcie

Analizujac strukture powiatowa uczestnikow projektéw w Dziataniu 5.7 zauwazy¢ nalezy
przede wszystkim, ze nie mamy do czynienia z bardzo wyrazng dominacja jednego lub
dwéch powiatow, jak miato to miejsce w ramach niektorych wczesniej analizowanych
Dziatan w OP5. Z relatywnie najwieksza (i wzajemnie dosc¢ zblizonag) skala uczestnictwa
mamy do czynienia w powiatach: stupskim (16%), sztumskim (12%), wejherowskim i
koscierskim (po 11%) i bytowskim (10%). Na przeciwnym biegunie mamy do czynienia z
powiatami reprezentujacymi kluczowe osrodki miejskie, gdzie odsetek uczestnikdw z tych
wiasnie powiatoéw okazat sie znikomy: m. Gdansk, m. Gdynia (po 1% uczestnikdéw oraz
Stupsk (brak uczestnikow z tego powiatu). Bardzo mata skala uczestnictwa (lub jej brak)
cechuje takze takie powiaty jak: gdanski i m. Sopot (brak uczestnikow), nowodworski (1%)
oraz leborski i tczewski (po 2%). Mamy wiec potwierdzenie wczesniejszych wnioskéw o
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tym, ze w Dziataniu 5.7 wystepuje specyficzny rozktad terytorialny uczestnikow i ze
jednoczesnie Swiadczy to o skutecznosci kierunkowania udzielonej pomocy do obszarow
wiejskich i regionow o relatywnie gorszej sytuacji ekonomiczne;j.

Kolejny element analiz odnoszacych sie do podjetych dziatan i osiggnietych efektow
dotyczy zakresu dofinansowanych projektéw. Na ponizszym wykresie przedstawiono dane
dotyczace Dziatania 5.7. Okazuje sie, ze we wszystkich 15 projektach, ktorych
przedstawiciele wzieli udziat w badaniu ankietowym potwierdzono, ze projekty zawieraty
trzy komponenty wsparcia: ustugi szkoleniowe przygotowujacych do samodzielnego
prowadzenia dziatalnosci; udzielanie bezzwrotnych dotacji na podjecie dziatalnosci
gospodarczej; finansowe wsparcie pomostowe na pokrycie sktadek ZUS i innych
wydatkow biezacych.

Mamy wiec w Dziataniu 5.7 do czynienia z bardzo wyraznym i jednorodnym profilem
realizowanych przedsiewzie¢. Nie oznacza to oczywiscie, ze taka jednolitos¢ bedzie tez
cechowac populacje uczestnikow projektow. By zweryfikowac te kwestie przeprowadzono
analize form wsparcia otrzymanych przez uczestnikdw projektow z Dziatania 5.7, ktorzy
wzieli udziat w badaniu ankietowym.

Wykres 72. Formy wsparcia otrzymane przez uczestnikow projektow z Dziatania 5.7

. . . . .. 97, 7%
uzyskanie dotacji na podjecie dziatalnosd 94 3%
ospodarczej e
gosp ' 96,6%
wsparcie pomostowe (wsparcie finansowe na 65,7%
pokrycie czesc kosztow dziatalnosci 59,1%

gospodarczej) 63,1%

204
doradztwo lub szkolenia w zakresie 54fm
47,8%

prowadzenia dziatalnosc gospodarczej 1 7%
Y0

3,4%
inne dziatania 2,6%
3,1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m kobiety W mezazyZni ogdtem

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z uczestnikami projektéw; kobiety
- n=175, mezczyzni - n=115, ogbtem - n=290; pytanie wielokrotnego wyboru, odsetki odpowiedzi nie
sumuja sie do 100%

Kluczowym instrumentem pomocowym byty dotacje na podjecie dziatalnosci
gospodarczej, na ktére wskazali niemal wszyscy (96,6%) uczestnicy badania. W przypadku
63,1% respondentow jednorazowa pomoc finansowa byta uzupetniona o wsparcie
pomostowe, czyli wsparcie finansowe na pokrycie czesci kosztéw prowadzenia
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dziatalnos$ci gospodarczej. Natomiast nieco ponad potowa badanych potwierdzita takze
skorzystanie z pomocy doradczo-szkoleniowej dotyczacej prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej. Roznice w czestosci okreslenia form wsparcia otrzymanych przez
uczestnikow projektdéw z Dziatania 5.7 ze wzgledu na ptec sg niewielkie. Jednoczesnie w
przypadku wszystkich trzech powyzszych form wsparcia to wsréd kobiet byto wiecej
uczestnikow — najmocniej roznica ta jest widoczna w przypadku doradztwa/szkolen w
zakresie prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (K: 65,7%; M: 59,1%).

Beneficjentdw poproszono o okreslenie, jak zastosowane w projektach instrumenty
pomocowe wptynety na utworzenie trwatych mikroprzedsiebiorstw w ramach Dziatania
5.7.

Wykres 73. Srednia ocena wptywu poszczegélnych form wsparcia na utworzenia
trwatych mikroprzedsiebiorstw w ramach Dziatania 5.7

udzielanie bezzwrotnej dotacji na podjecie
L ST 4,80
dziatalnosci gospodarczej (n=15)

udzielanie finansowego wsparcia pomostowego na

pokrycie obowigzkowych sktadek ZUS i innych _ 4,60

wydatkow biezacych (n=15)
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przed rozpoczeciem dziatalnosci) (n=14)
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z beneficjentami; pytanie
zadawane w przypadku realizacji danej formy wsparcia; z analiz wytaczono odpowiedz ,trudno powiedzie¢”

Wszystkie trzy formy wsparcia Dziatania 5.7 wziete pod uwage w badaniu zostaty
ocenione przez beneficjentéw pozytywnie pod wzgledem wptywu na trwatos¢ powstatych
mikroprzedsiebiorstw. Najlepiej (4,8 pkt.) oceniona na skali od 1 do 5 (gdzie 5 oznaczato
najwyzsza ocene) zostata bezzwrotna dotacja na podjecie dziatalnosci gospodarcze;.
Nieco stabiej (4,6 pkt.) oceniono finansowe wsparcie pomostowe, a najstabiej (4,36 pkt.),
ale nadal stosunkowo wysoko, ustugi szkoleniowe przygotowujace do prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej. Najskuteczniejsze zdaniem beneficjentéw zdaja sie by¢ srodki
finansowe, bez ktorych uruchomienie dziatalnosci gospodarczej przez uczestnikédw bytoby
prawdopodobnie znacznie utrudnione. Przy jednoczesnej wysokiej ocenie wsparcia
pomostowego oznacza to, ze z perspektywy beneficjentow kluczowe dla osiggniecia
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efektu w postaci utworzenia trwatych mikroprzedsiebiorstw byto konkretne wsparcie
finansowe, w formule jednorazowej i okresowe;j.

Uczestnicy w badaniu Mixed-mode proszeni byli o wskazanie motywéw podejmowania
przez siebie dziatalnosci gospodarczej, wyniki badania w tym zakresie przedstawiono
ponizej.

Wykres 74. Motywy podjecia decyzji o zatozeniu dziatalnosci gospodarczej wsrod
uczestnikow projektow Dziatania 5.7

Potrzeba niezaleznosci i elastycznosci _ 139
wynikajaca z organizacji wtasnej pracy e
Potrzeba spetnienia zawodowego,/rozwoju _ 36.0%
wtasnych pomystow i zainteresowan N Akt
Chet uzyskiwania wyzszych zarobkow _ 25,2%
Chet rozwoju o
osobistego/wiedzy/umiejetnosci _ 150%
Poszukiwanie nowej pracy zarobkowej - 10,5%

Chec skorzystania ze okazji uzyskania )
wsparcia dotacyjnego/doradczego - 9,8%
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Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z uczestnikami projektéw; n=287;
mozliwe byto wskazanie wiecej niz 1 motywu; odsetki odpowiedzi nie sumuja sie do 100%

Uczestnicy wsparcia pochodzacego z projektow Dziatania 5.7, ktére polegato na zatozeniu
wiasnej dziatalnosci gospodarczej, najczesciej swoja decyzje o skorzystaniu z tego typu
wsparcia argumentowali potrzeba osiaggniecia niezaleznosci i elastycznosci swojej pracy
(41,3%) oraz potrzebami spetnienia zawodowego czy mozliwoscig rozwijania swoich
pomystow i zainteresowan (36%). Co czwarty (25,2%) uczestnik wsparcia jako istotny
powod zatozenia wiasnej firmy podawat che¢ zyskania wiekszych zarobkow ze swojej
pracy. Co ciekawe dopiero co dziesiaty (10,5%) uczestnik wsparcia stwierdzat, ze wziat
udziat w projekcie gdyz poszukiwat nowej pracy zarobkowe;.

W celu weryfikacji wystepowania zaleznosci pomiedzy cechami spoteczno-
demograficznymi uczestnikdw, a charakterem motywdw sktaniajacych ich do podjecia
dziatalnosci gospodarczej przeprowadzona zostata analiza statystyczna, ktorej wyniki
zaprezentowano w ponizszej tabeli.
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Tabela 18. Wystepowanie zaleznosci pomiedzy cechami uczestnikéw projektow z
Dziatania 5.7, a rodzajem motywow sktaniajacych do podjecia dziatalnosci

gospodarczej
. . Zamiesz-
Rod.zaj.motywac_u L . ., | niepelnos- | wyksztat- | podregion kaniena | . czas .
podjecia dziatalnosci | ptec L. . . . wiek | pozostawania
. prawnos$¢ | cenie zamieszkania | obszarze 18
gospodarczej metrop. bez pracy

Chec rozwoju
osobistego/ 8 8 8 8 o 8 8
wiedzy/umiejetnosci
Chec skorzystania ze
okazji uzyskania
wsparcia Q & Q Q Q8 O
dotacyjnego/
doradczego

Chec uzyskiwania
wyzszych zarobkéw
Poszukiwanie nowej
pracy zarobkowej
Potrzeba
niezaleznosci i
elastycznosci

wynikajaca z 9 Q 8 8 Q O 8
organizacji whasnej
pracy

Potrzeba spetnienia
zawodowego/rozwoju

wiasnych pomystéw i o e O 8 o 8 @
zainteresowan
Zrodto: opracowanie wrasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z uczestnikami; weryfikacja

Qe
QD
QD
QD
QD
Qe

wystepowania zaleznosci przebiegata z zastosowaniem odpowiednich dla wiasciwosci poszczegdlnych
zmiennych testéw statystycznych

Jak wykazata analiza statystyczna w przypadku czesci motywow wystepowanie jest zalezne
od cech spoteczno-demograficznych uczestnikow. Chec rozwoju osobistego / wiedzy /
umiejetnosci istotnie pod wzgledem statystycznym czesciej motywowata uczestnikdw
spoza Obszaru Metropolitarnego Gdansk-Gdynia-Sopot (19%) niz mieszkajacych na tym
obszarze (10%). Chec uzyskania wyzszych zarobkéw okazata sie byc¢ zalezna od wieku,
motyw ten zdecydowanie najczesciej towarzyszyt najstarszym uczestnikom — w wieku 60+
(70%), a rzadziej osobom do 45 roku zycia (22%). Wiek ma tez wptyw na motywowanie
zatozenia dziatalnosci potrzeba niezaleznosci i elastycznosci wynikajaca z organizacji

'8 Czynnik dotyczyt wytacznie oséb bezrobotnych i polegat na poréwnaniu sytuacji oséb dtugotrwale
bezrobotnych i osdb bezrobotnych nie posiadajacych statusu osoby dtugotrwale bezrobotne;j.
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wtasnej pracy, kwestia ta sktaniata do zatozenia dziatalnosci czesciej osoby do 45 roku
zycia (47%) niz osoby w wieku 45-60 lat (25%) czy 60+ (10%).

Motywowanie zatozenia dziatalnosci potrzeba spetnienia zawodowego/rozwoju wtasnych
pomystdw i zainteresowan jest zalezne od pici uczestnikow — czesciej dotyczyto kobiet
(41%) niz mezczyzn (29%). Na motywowanie zaktadania dziatalnos$ci potrzeba spetnienia
zawodowego/rozwoju wtasnych pomystéw i zainteresowan wptyw miato rowniez
zamieszkanie Obszaru Metropolitarnego Gdansk-Gdynia-Sopot — wsrdd uczestnikéw z
tego terenu omawiany motyw wskazato 45% respondentdw, a poza nim 29% badanych.

Dla oceny skutecznosci interwencji kluczowe jest uwzglednienie perspektywy uczestnikow
projektow z Dziatania 5.7 w aspekcie identyfikowanych przez nich efektéw otrzymanego
wsparcia.

Wykres 75. Efekty uzyskane przez uczestnikow projektow z Dziatania 5.7

93,1%
zatozenie wiasnej firmy 89,6%

91,7%

62,3%
67,0%
64,1%

uzyskanie wiedzy lub umiejetnosci
potrzebnych do prowadzenia firmy

45,1%
poprawa sytuacji materialnej 49,6%

46,9%
7.4%
inne korzysdi 3,5%

5,9%

2,9%
nie uzyskano zadnych korzysci | 0,9%
2,1%
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o

m kobiety W mezczyZni ogotem

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z uczestnikami projektéw; kobiety
- n=175, mezczyzni - n=115, ogbtem - n=290; pytanie wielokrotnego wyboru, odsetki odpowiedzi nie
sumuja sie do 100%

9 na 10 uczestnikéw badania (91,7%) korzystajacych ze wsparcia w ramach Dziatania 5.7
osiaggneto kluczowy z punktu widzenia celow przedmiotowej interwencji efekt, czyli
zatozyto wiasna firme. Pozytywnie nalezy wiec oceni¢ skutecznos¢ ewaluowanej pomocy
wiasnie w tym aspekcie. Dla blisko 2/3 badanych (64,1%) ujawnit sie takze efekt w postaci
uzyskania wiedzy lub umiejetnosci potrzebnych do prowadzenia (warto zwroci¢ uwage, ze
jest to odsetek wyzszy niz odsetek oséb, ktore potwierdzity skorzystanie ze wsparcia
szkoleniowo-doradczego, co oznacza, ze ,Sciezka” nabywania nowej wiedzy i umiejetnosci
nie byta kazdorazowo powigzana scisle ze wsparciem o takim charakterze). Mniej niz
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potowa (46,9%) respondentdw wskazata na efekt w postaci poprawy sytuacji materialnej.
Ten wynik moze budzi¢ pewne watpliwosci w kontekscie trwatego oddziatywania wsparcia
projektowego na sytuacje odbiorcoéw wsparcia. Pojawia sie bowiem pytanie, czy celowe
jest wspomaganie procesu tworzenia nowych firm, ktérych prowadzenie przez
uczestnikdéw projektow nie poprawia ich sytuacji materialnej. Po pierwsze jednak,
zidentyfikowany stan rzeczy nie oznacza, ze taka poprawa sie nie pojawita, a jedynie ze
respondenci nie dostrzegajg bezposredniego wptywu projektu na ten efekt. Z punktu
widzenia odbiorcy pomocy kluczowe oddziatywanie projektu mogto dotyczyé samego
faktu uruchomienia dziatalnosci gospodarczej, a jej dalsze funkcjonowanie i dochodowos¢
moze by¢ postrzegane jako rezultat wiasnych dziatan przedsiebiorcy. Jednak nawet w
takim ujeciu, trudno zakwestionowac fakt, iz ewentualna poprawa sytuacji materialnej
swoje pierwotne zrodto miata w fakcie zatozenia wtasnej firmy, dla ktorej katalizatorem
byto wsparcie projektowe. Po drugie, nawet jesli w przypadku czesci respondentéw
faktycznie nie pojawit sie efekt w postaci poprawy sytuacji materialnej nie musi to
oznaczac braku celowosci zatozenia wtasnej firmy. Przede wszystkim, zatozenie wtasnej
firmy mogto dla czesci uczestnikbw oznaczac najbardziej adekwatng forme utrzymania w
ogole swojej aktywnosci zawodowej (przy utracie pracy lub przewidujac taka utrate). W
takich sytuacjach cel definiowany przez uczestnika niekoniecznie musiat wigzac sie z
poprawa swojej sytuacji materialnej, ale raczej z zapewnieniem sobie w ogoéle statego
dochodu. Poza tym nie mozna abstrahowa¢ od faktu, ze okres generowania przez
uruchomione dziatalnosci gospodarcze nie tylko przychodu, ale takze dochodu (a tym
bardziej znaczagcego dochodu), moze by¢ rézny w przypadku roznych branz i rodzajéw
dziatalnosci. Kluczowe jest w tym przypadku to, czy dziatalnos¢ gospodarcza zostata
utrzymana, bo to weryfikuje celowos¢ powstania mikroprzedsiebiorstwa, nawet jesli na
danym etapie prowadzona dziatalnos¢ gospodarcza nie wigze sie z poprawa sytuacji
materialnej (ta kwestia bedzie analizowana w dalszej czesci).

Wsrod innych efektow respondenci wskazywali na takie rezultaty jak: nawiazanie nowych
kontaktow i znajomosci (ze szczegdlnym uwzglednieniem innych uczestnikéw projektu),
zyskanie wiekszej pewnosci siebie, mozliwos¢ wykorzystania wtasnych umiejetnosci i
atutow, mozliwosc realizacji wtasnych marzen i aspiracji, rozwdj osobisty, zdobycie
okreslonego doswiadczenia. W toku analizy efektéw uzyskanych przez uczestnikow
projektdw z Dziatania 5.7 stwierdzono, ze réznice miedzy odpowiedziami kobiet i
mezczyzn nie sg istotne statystycznie, a zatem poréwnanie ich nie ma uzasadnienia.

Tak jak wspomniano wczesniej, dla oceny niniejszej interwencji w aspekcie jej skutecznosci
kluczowe znaczenie ma nie tyle samo utworzenie nowych firm (taki efekt byt wpisany w
logike samej dystrybucji wsparcia — jednorazowe srodki finansowe byty przydzielane
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wiasnie na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej), ale ich dalsze funkcjonowanie. Na
ponizszym wykresie przedstawiono dane obrazujace biezaca sytuacje utworzonych firm.

Wykres 76. Sytuacja firm utworzonych w wyniku dotacji udzielonych w projektach
Dziatania 5.7

m v dalszym ciagu
funkcjonuje

m 7ostata zamknieta

jest zawieszona 56,1%

28,2%

Zrodto: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z uczestnikami projektow; n=287;
pytanie zadawane osobom, ktére otrzymaty dotacje na zatozenie dziatalnosci gospodarczej

Ponad potowa utworzonych firm (56,1%) nadal funkcjonowata w momencie realizacji
badania. Mozna wiec powiedzie¢, ze wiekszos¢ podmiotow cechuje wzgledna trwatos¢
(faktyczny okres ich funkcjonowania jest zroznicowany, gdyz firmy te powstawaty w
roznych momentach), ale jednoczesnie jest to nieco mniejsza skala trwatosci niz w
przypadku Dziatania 5.1, gdzie mieliSmy do czynienia z podobng formg pomocy, a
utrzymanie dziatalnosci przez utworzone firmy dotyczyto ok. 2/3 uczestnikéw projektéw
biorgcych udziat w badaniu. Jesli chodzi o zawieszenie dziatalnosci, to na taka biezaca
sytuacjg swojej firmy wskazato 15,7% respondentéw, a w przypadku ponad jednej
czwartej (28,2%) wystepuje sytuacja catkowitego zakonczenia funkcjonowania utworzonej
firmy.

Uzupetnieniem analizy dotyczacej trwatosci utworzonych przedsiebiorstw jest takze ocena
ich dalszych perspektyw rozwojowych, co przedstawiono na ponizszym wykresie.
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Wykres 77. Ocena mozliwosci dalszego rozwoju firm powstatych w wyniku dotacji
udzielonych w projektach Dziatania 5.7
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W kobiety M mezczyini ®ogdtem
Zrodio: opracowanie wiasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z uczestnikami projektow; kobiety
- n=87, mezczyzni - n=74, ogétem - n=161; pytanie zadawane osobom, ktorych zatozone firmy nadal
funkcjonuja

Wsparcie dotyczace tworzenia nowych mikroprzedsiebiorstw (Pl 8iii) byto przez jego
uczestnikodw w zdecydowanej wiekszosci oceniane pozytywnie. Mozliwosci rozwoju swoich
firm po udziale w projektach jako duze ocenita ponad 1/3 (36,6%) badanych, jako srednie
nieco ponad 1/4 (25,5%), czy jako bardzo duze prawie 1/5 (19,3%) respondentow. Jako
mate lub bardzo mate mozliwosci te ocenito 4,9% badanych. Rdéznica w odpowiedziach
miedzy kobietami, a mezczyznami w toku analizy okazata sie nieistotna statystycznie.

Jesli przyjmiemy, ze powyzsze opinie respondentow bazujg na racjonalnych i trafnych
przestankach i Swiadomosci, tak kondycji wiasnej firmy, jak i zewnetrznych uwarunkowan
jej funkcjonowania (a wydaje sie, ze jesli respondenci nie byli pewni co do perspektyw
rozwojowych, to wybierali wariant odpowiedzi ,nie wiem / trudno powiedziec”), to
powyzsze wyniki nalezy oceni¢ pozytywnie. Okazuje sie bowiem, ze jesli utworzone
przedsiebiorstwa przetrwaty juz poczatkowy okres dziatalnosci, to — z punktu widzenia
samych przedsiebiorcow — ich dalsze funkcjonowanie nie jest raczej w najblizszej
przysztosci zagrozone.

Ponizej zaprezentowano wyniki analizy trwatosci funkcjonowania dziatalnosci
gospodarczych utworzonych w wyniku dotacji udzielonych w projektach z Dziatania 5.7.
Zmienng charakteryzujaca trwatos¢ powstatych firm jest udziat przedsiebiorstw
funkcjonujacych przez co najmnigj 2 lata od uzyskania dotacji. Analiza objeta swoim
zakresem uczestnikow w przypadku ktérych od otrzymania dotacji uptyneto co najmniej 2
lata, co dotyczyto 271 sposrdd 287 respondentow, ktorzy otrzymali dotacje.
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W celu weryfikacji wystepowania zaleznosci pomiedzy czynnikami zwigzanymi cechami
zatozonych firm, cechami projektéw, cechami spoteczno-demograficznymi uczestnikéw,
charakterem udzielonego wsparcia oraz motywami zatozenia dziatalnosci a trwatoscia
zatozonych dziatalnos$ci gospodarczych przeprowadzona zostata analiza statyczna, ktorej
wyniki przeprowadzone zostaty w ponizszej tabeli. Istotny byt tu rowniez wptyw
wyksztatcenia — kwestia ta zdecydowanie rzadziej motywowata uczestnikow z
wyksztatceniem nizszym niz ponad gimnazjalne (13%) niz osoby z wyksztatceniem
ponadgimnazjalnym lub policealnym (33%) oraz wyzszym (43%).

Tabela 19. Wystepowanie zaleznosci pomiedzy poszczegolnymi czynnikami a
trwatoscia funkcjonowania dziatalnosci gospodarczych utworzonych w projektach
Dziatania 5.7

Wystepowanie

Czynniki s
zaleznosci

Cechy zatozonej firmy

Branza zatozonej dziatalnosci (sekcja PKD)

Rok zatozenia dziatalnosci

Cechy projektu

Projekt partnerski

Forma prawna beneficjenta

Wielko$¢ projektu™

Cechy spoteczno-demograficzne uczestnika
Wiek

Ptec

Wyksztatcenie

Czas pozostawania bez pracy®

Osoby z niepetnosprawnoscia

Stopien urbanizacji miejsca zamieszkania

Podregion zamieszkania

Zamieszkanie w Trojmiescie

Zamieszkanie na Obszarze Metropolitarnym Gdansk-Gdynia-Sopot

Charakter udzielonego wsparcia

Doradztwo lub szkolenia w zakresie prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej

D S000DVDV0 OB 00

19 Wielko$¢ projektu mierzona byta przez liczbe jego uczestnikédw.

20 Czynnik dotyczyt wytacznie os6b bezrobotnych i polegat na poréwnaniu sytuacji oséb dtugotrwale
bezrobotnych i osdb bezrobotnych nie posiadajacych statusu osoby dtugotrwale bezrobotne;j.
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Wystepowanie

Czynniki L,
zy zaleznosci

Wsparcie pomostowe (wsparcie finansowe na pokrycie czesci kosztow
dziatalnosci gospodarczej)

Wielkos$¢ kwoty dotagji

Motywy podejmowania dziatalnosci gospodarczej

Che¢ rozwoju osobistego/wiedzy/umiejetnosci

Chec skorzystania ze okazji uzyskania wsparcia
dotacyjnego/doradczego

Chec uzyskiwania wyzszych zarobkow

Poszukiwanie nowej pracy zarobkowej

Potrzeba niezaleznosci i elastycznosci wynikajaca z organizacji whasnej
pracy

Potrzeba spetnienia zawodowego/rozwoju wtasnych pomystow i
zainteresowan

QOO O

(%)

Zrodio: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z uczestnikami; weryfikacja
wystepowania zaleznosci przebiegata z zastosowaniem odpowiednich dla wtasciwosci poszczegolnych
zmiennych testow statystycznych

Dziatalnosci gospodarcze utworzone przez uczestnikow projektow z Pl 8i charakteryzuja
sie dos¢ wysoka trwatoscig funkcjonowania, po 2 latach od udzielenia dotacji w dalszym
ciggu funkcjonowato 77,9% zatozonych firm, cho¢ warto zauwazy¢, iz jest to odsetek nieco
mniejszy niz notowanych wsrdd uczestnikow z Pl 8i (88,3%). Jak wykazata analiza
statystyczna na trwatos¢ firm nie miaty wptywu cechy projektéw, charakter udzielonego
wsparcia czy motywy, ktore przyswiecaty uczestnikom przy podejmowaniu decyzji o
zatozeniu dziatalnosci. Istotny statystycznie wptyw na trwatos¢ utworzonych dziatalnosci
okazaty sie mie¢ cechy powstatych podmiotéw oraz wybrane cechy spoteczno-
demograficzne uczestnikow.

Na trwatos¢ utworzonych podmiotéw gospodarczych ma wptyw ich branza
reprezentowana przez sekcje PKD. Relatywnie wysokie udziaty podmiotow, ktére
przetrwaty co najmniej 2 lata wystepuja w sekcjach G. Handel hurtowy i detaliczny;
naprawa pojazdow samochodowych, wtgczajac motocykle (93,3%), M. Dziatalnos¢
profesjonalna, naukowa i techniczna (87,8%) oraz P. Edukacja (87,0%). Natomiast nizsza
trwatoscig charakteryzuja sie firmy utworzone w sekcjach Q. Opieka zdrowotna i pomoc
spoteczna (63,6% przetrwato co najmniej 2 lata), S. Pozostata dziatalnos$¢ ustugowa
(66,7%) oraz N. Dziatalnos¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalno$¢ wspierajaca
(70,4%).

W przypadku roku zatozenia dziatalnosci mamy do czynienia z zaleznoscia, iz firmy, ktére
przetrwaty co najmniej 2 lata powstawaty przecietnie wczesniej niz firmy, ktore nie
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przetrwaty tego okresu. W konsekwencji firmy, ktore powstawaty wczesniej czesciej
funkcjonowaty przez 2 lata lub wiecej niz firmy powstajgce w latach pdzniejszych. Odsetek
firm funkcjonujacych co najmniej 2 latach w przedsiebiorstwach powstatych w latach
2017-2019 wynosi 82,3%, natomiast wsrdéd podmiotéw powstatych w latach 2020-2021
wynosi on 75,9%. Zalezno$¢ ta moze by¢ skutkiem kryzysu pandemicznego, ktory z
pewnoscig istotnie utrudniat wejscie na rynek i poczatkowe prowadzenie dziatalnosci
gospodarczej w latach 2020-2021.

Na trwatos¢ powstatych dziatalnosci gospodarczej ma réwniez wptyw wiek uczestnika-
przedsiebiorcy. Jak sie okazato jednak nie jest to zalezno$¢ o charakterze monotonicznym,
ktora wskazywataby jednoznacznie na wieksza trwatosé, wsrdd oséb miodszych lub
starszych. Najwieksza trwatoscig charakteryzuja sie firmy zaktadane przez osoby w wieku
31-45 lat (co najmniej 2 lata przetrwato 82,9% przedsiebiorstw), natomiast najnizsza
trwatoscia charakteryzuja sie podmioty utworzone przez uczestnikow najmtodszych — do
30 roku zycia (61,9%) oraz najstarszych — powyzej 60 roku zycia (60,0%). Zaleznos¢ ta w
przypadku oséb mtodych moze wynikac z ograniczonego doswiadczenia zawodowego w
danej branzy, ktére moze skutkowac niepowodzeniem w prowadzeniu wtasnej
dziatalnosci, z kolei w przypadku os6b w wieku 60+ do zamykanie dziatalnosci moze
motywowac osigganie przez uczestnikdw wieku emerytalnego.

Ostatnig zidentyfikowang prawidtowosciag jest wptyw miejsca zamieszkania uczestnikow na
trwatos¢ zaktadanych przez nich dziatalnosci gospodarczych. Chodzi tu przede wszystkim
o réznice pomiedzy osobami zamieszkatymi na terenie Trojmiasta oraz pozostatym
obszarami wojewddztwa. Dziatalnosci wszystkim oséb zamieszkatych na terenie Gdanska,
Gdyni i Sopotu przetrwaty co najmniej 2 lata od uzyskania dotacji, natomiast na
pozostatym obszarze wojewodztwa okres ten przetrwato 76,4% firm. Warto jedna
zaznaczy¢, iz na terenie Tréjmiasta mieszkata tylko niewielka czes¢ uczestnikow
zaktadajacych dziatalnos¢ — 6% respondentow. Na podobnga tendencje wskazuje réwniez
wptyw stopnia urbanizacji, gdzie mamy do czynienia z zaleznoscig im wyzszy stopien
urbanizacji tym wyzsza trwatos¢ powstatych dziatalnosci. Na terenach gesto zaludnionych
(Gdansk, Gdynia, Stupsk) mamy do czynienia ze 100% odsetkiem firm, ktore przetrwaty 2
lata od otrzymania dotacji, w matych miastach i na przedmiesciach odsetek ten wynosi
85,1%, a na obszarach wiejskich 74,4% firm. Zidentyfikowano réwniez istotne statystycznie
terytorialne zréznicowanie trwatosci powstajacych dziatalnosci gospodarczych. Najwyzsze
odsetki firm funkcjonujacych co najmniej 2 lata od otrzymania dotacji zanotowano w
podregionach trojmiejskim (100%) i gdanskim (86,2%), a najmniejsza trwatos¢
zanotowano w podregionach starogardzkim (66,0%) i stupskim (72,0%).
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W ramach analiz statystycznych poddano tez weryfikacji wystepowanie zaleznosci
pomiedzy branza reprezentowang przez sekcje PKD a oceng mozliwosci dalszego
funkcjonowania firm funkcjonujacych w momencie firm. Wyniki analizy nie potwierdzity
wystepowania zaleznosci w tym zakresie w konsekwencji ocena mozliwosci rozwoju firm w
poszczegdlnych branzach nie rézni sie istotnie.

Na ponizszych wykresach przedstawiono strukture branzowa firm utworzonych w wyniku
udzielonych dotacji. Ma ona charakter wyczerpujacej analizy populacyjnej na podstawie
danych SL2014.

Wykres 78. Struktura branzowa przedsiebiorstw powstatych w wyniku dotac;ji
udzielonych w ramach projektow z Dziatania 5.7 wg sekcji PKD 2007
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Zrodto: opracowanie whasne na podstawie danych SL 2014; stan na 30.09.2023 r.; kobiety - n=1005,
mezczyzni - n=750, ogdtem - n=1755
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W projektach Dziatania 5.7, w ramach ktérego powstawaty nowe przedsiebiorstwa,

najczesciej (17,6%) tworzone byty firmy dziatajagce w branzy budowlanej — taki stan rzeczy

zaistniat przede wszystkim za sprawg uczestnikéw pici meskiej wsrod ktorych prawie 2/5

(39,2%) podejmowato takie dziatania. Wsrod kobiet jedynie 1,5% uczestniczek tworzyto

firmy z branzy budowlanej. Podobna tendencja miata miejsce przede wszystkim w

przypadku kategorii: przetworstwa przemystowego (K: 11,9%; M: 17,2%), handlu

hurtowego i detalicznego/naprawy pojazdow (K: 13,4%; M: 14,8%) oraz transport i

gospodarka magazynowa (K: 0,8%; M: 2,7%). W przypadku pozostatych kategorii

branzowych tendencja jest odwrotna. Uczestniczki najczesciej tworzyty firmy w branzy

pozostatej dziatalnosci ustugowej (K: 19,5%; M: 4%) oraz dziatalnosci profesjonalnej,

naukowej i technicznej (K: 13,6%; M: 6,5%).

Wykres 79. Struktura branzowa przedsiebiorstw powstatych w wyniku dotacji

udzielonych w ramach projektow z Dziatania 5.7 wedtug dziatow PKD 2007
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych SL 2014; stan na 30.09.2023 r.; n=1755; na wykresie
uwzgledniono dziaty PKD 2007 stanowiace co najmniej 2% utworzonych podmiotow
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WSsrod przedsiebiorstw stanowigcych co najmniej 2% podmiotow powstatych w wyniku
dotacji udzielonych w ramach projektow z Pl 8i, najczesciej (13,8%) powstawaty firmy
zajmujace sie robotami budowlanymi specjalistycznymi. Warto jednak wspomnie¢, ze
stosunkowo czesto tworzone byty rowniez firmy od robo6t budowlanych zwigzanych ze
wznoszeniem budynkow (3,1%). Przedsiebiorstwa z kategorii bezposrednio ustugowych
rowniez powstawaty stosunkowo czesto: pozostata indywidualna dziatalnos¢ ustugowa
(11,5%), dziatalnos¢ ustugowa zwigzana z utrzymaniem porzadku w budynkach i
zagospodarowanie terendw zieleni (6,2%) czy dziatalnos$¢ ustugowa zwigzana z
wyzywieniem (2,7%). Relatywnie czesto powstawaty tez przedsiebiorstwa handlowe:
handel detaliczny z wytaczeniem handlu samochodami (8,2%) czy handel hurtowy,
detaliczny i naprawa pojazdéw samochodowych (5,1%).

Analiza trwatosci utworzonych przedsiebiorstw to kluczowy aspekt oceny trwatosci
efektow interwencji w Dziataniu 5.7, gdyz to wtasnie efekt w postaci utworzenia wtasnej
firmy jest w tym rodzaju wsparcia kluczowy. Ale — jak wiemy z wczesniejszej analizy — nie
jest to efekt jedyny, dlatego w uzupetnieniu dokonano takze analizy przewidywanego
przez uczestnikow czasu, przez jaki odczuwac oni bedg wszystkie uzyskane efekty.

Wykres 80. Przewidywany przez uczestnikow czas, przez jaki odczuwac oni beda
efekty uzyskane w projektach Dziatania 5.7
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Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania Mixed-mode z uczestnikami projektow; kobiety
- n=170, mezczyzni - n=114, ogbtem - n=284; pytanie zadawano uczestnikom, ktérzy wskazali na uzyskanie
przynajmniej 1 efektu

Uczestnicy wsparcia dotyczacego tworzenia nowych mikroprzedsiebiorstw (PI 8iii)
stosunkowo czesto stwierdzali, ze efekty ich projektow beda odczuwalne przez dtuzej niz
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rok. Odczuwania efektéw przez 5 lat lub diuzej spodziewata sie nieco ponad 1/5 (22,2%)
badanych przy czym wsréd mezczyzn byta to nieco ponad 1/4 (27,2%), a wsrod kobiet
mniegj niz 1/5 (18,8%). Stosunkowo czesto uczestnicy stwierdzali, ze efekty te beda przez
nich odczuwane w ciggu 1 do 2 lat po zakonczeniu (wsréd kobiet: 30%, wsréd mezczyzn:
25,4%), a nieco ponad 1/10 (12,7%). Efekty tylko w czasie udziatu w projektach byty
odczuwane czesciej przez kobiety (10%) niz mezczyzn (3,5%).

Dominuje (28,2% wskazan) przekonanie o odczuwaniu efektéw przez 1-2 lata od
zakonczenia udziatu w projekcie. Nieco mniejszy odsetek respondentéw (22,2%)
postrzega trwatos¢ efektow w horyzoncie czasowym wynoszacym 5 lat i wiecej od
zakonczenia udziatu w projekcie. Odpowiedzi wskazujace na relatywnie najbardziej krotki
czas odczuwania efektéw wsparcia dotyczg wyraznie mniejszych odsetkéw badanych.

Nalezy w tym miejscu zauwazy¢, ze dominacja we wskazaniach respondentéw 1-2
letniego okresu trwatosci nie powinna by¢ utozsamiana z antycypowanym okresem
trwatosci funkcjonowania utworzonej firmy. Ten drugi moze by¢ bowiem dtuzszy niz
ogolna antycypowana trwatosc efektow. Wynika to z faktu, iz uczestnicy projektow, im
dtuzszy bedzie okres funkcjonowania firmy od momentu uczestnictwa w projekcie, tym
mniej beda to funkcjonowanie postrzegac przez pryzmat wptywu otrzymanego wsparcia,
a bardziej jako efekt swoich dziatan i nabrania przez firme okreslonej dynamiki
rozwojowej.

Stopien realizacji zatozonych celow

Ponizsza analiza skoncentrowana jest na ocenie stopnia realizacji zatozonych celéw
interwencji dotyczacej Pl 8iii, ktéra wdrazana byta poprzez Dziatanie 5.7. Analiza ta bazuje
przede wszystkim na danych wskaznikowych, ktére stanowiag kluczowe narzedzie
monitorowania postepu wdrazania interwencji i realizacji jej celéw. Nim jednak
przejdziemy do tego komponentu analizy, warto nakresli¢ kontekst bazujacy na
deklaracjach samych beneficjentéw, jesli chodzi o ewentualne trudnosci z osiggnieciem
wartosci docelowych wskaznikéw. W przypadku Dziatania 5.7 mamy do czynienia z
sytuacja niewskazania przez zadnego z projektodawcéw omawianego Dziatania trudnosci
z osiggnieciem wartosci docelowych wskaznikow. Ponizsze dane pozwalaja stwierdzi¢, czy
brak trudnosci przetozyt sie takze na skutecznos¢ osiggania wartosci docelowych
wskaznikéw na poziomie programowym.
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Tabela 20. Postep realizacji wskaznikow produktu w Pl 8iii

Nazwa wskaznika
produktu [jednostka
pomiaru]

Wartos¢
docelowa
RPO WP

(2023) 2023)

Wartos¢
osiagnieta
(wrzesien

Osiagniety
% wartosci

docelowej

Prognozowa
na wartos¢
na podstawie
umow

umow

Prognozowany
% wartosci
docelowej na
podstawie

Liczba osdb pozostajacych
bez pracy, ktére otrzymaty
bezzwrotne $rodki na
podjecie dziatalnosci
gospodarczej w Programie
[os]

1700

1698

100%

1688

99,3%

Liczba oséb pracujacych,
ktore otrzymaty bezzwrotne
srodki na podjecie
dziatalnosci gospodarczej w
Programie [0s.]

120

64

53%

67

55,8%

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie danych SL2014; stan na 30.09.2023 .

Gtowny wskaznik produktu obrazujacy skale dominujacej czesci interwencji, tj. ,Liczba

0s6b pozostajacych bez pracy, ktére otrzymaty bezzwrotne srodki na podjecie dziatalnosci

gospodarczej w Programie” nalezy uznac za zrealizowany. Nieco inna sytuacja dotyczy

drugiego wskaznika produktu, ktéry dotyczy liczby oséb pracujacych, ktére otrzymaty

bezzwrotne srodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej w Programie, ktory nawet w

wariancie prognostycznym nie zostaje zrealizowany. Uwzgledniajac zakres merytoryczny

tego wskaznika mozna wiec powiedzie(, ze nie udato sie zrealizowac w petni zatozen

interwencji, jesli chodzi o objecie wsparciem 0sdb pracujacych. Oznacza to, ze dla tej

grupy docelowej oferta wsparcia (i perspektywa rozpoczecia wtasnej dziatalnosci

gospodarczej) nie byta na tyle atrakcyjna, by skala udzielonej pomocy byta zbiezna z

pierwotnymi zatozeniami IZ.

Tabela 21. Postep realizacji wskaznikow rezultatu w PI 8iii

Wartos¢ Wartosc Wartos¢
Nazwa wskaznik rezultatu | Wartos¢ bazowa |docelowa osiagnieta | prognozowana | Zrédio
[jednostka pomiaru] RPO WP (rok) RPO WP (rok) (2023)
(2023)
Liczba utworzonych
mikroprzedsiebiorstw
dziatajacych 30 miesiecy po
uzyskaniu wsparcia
finansowego [szt.] 48% (2012) 53%|26,2% (2022) utrzymanie | BE
Liczba utworzonych miejsc
pracy w ramach udzielonych
z EFS $rodkéw na podjecie 1900 (2014) 1820| 2143 (2023) 1993 |SL2014
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Wartos¢ Wartos¢ Wartos¢
Nazwa wskaznik rezultatu | Wartos¢ bazowa |docelowa osiagnieta | prognozowana | Zrédto
[jednostka pomiarul] RPO WP (rok) RPO WP (rok) (2023)
(2023)
dziatalnosci gospodarczej
[szt.]

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie danych SL2014 stan na 30.09.2023 r., BE — Badanie ewaluacyjne
dotyczgce wyliczenia wartosci wskaznikow rezultatu dtugoterminowego w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego oraz Inicjatywy na rzecz zatrudnienia oséb mtodych Raport czgstkowy (2022)

W przypadku wskaznikéw rezultatu mamy réwniez do czynienia z odrebng sytuacja w
odniesieniu do kazdego z nich. Jesli chodzi o liczbe utworzonych mikroprzedsiebiorstw
dziatajacych 30 miesiecy po uzyskaniu wsparcia finansowego, to w pomiarze
prowadzonym w ramach badania ewaluacyjnego w 2022 roku osiggnieta wartosc¢
wskaznika stanowita mniej wiecej potowa zatozonej wartosci docelowej. Innymi stowy,
mierzona wtedy trwatos¢ utworzonych firm byta mniejsza niz zaktadano, przy czym nalezy
uwzgledni¢, ze pomiar ten realizowany byt w koncowej fazie pandemii, ktorej wczesniejszy
przebieg musiat oddziatywac na aspekt ,przezywalnosci” firm utworzonych w Dziataniu
5.7.

W przypadku drugiego wskaznika, czyli liczby utworzonych miejsc pracy w ramach
udzielonych z EFS srodkow na podjecie dziatalnosci gospodarczej, to w jego przypadku
mamy do czynienia z realizacjg na poziomie przekraczajgcym pierwotne zatozenia. W
odniesieniu do tego aspektu interwencji mozemy wiec mowic¢ o petnej skutecznosci
realizacji celow.

W przypadku wskaznika ,Liczba utworzonych mikroprzedsiebiorstw dziatajgcych 30
miesiecy po uzyskaniu wsparcia finansowego [szt.]”, ktorego zrodtem sg wyniki badan
ewaluacyjnego, prognozowanie jakosciowe nie ujawnito czynnikow, ktore mogtyby
wptynac na istotny wzrost lub spadek osiggnietych wartosci wskaznika. W zwiazku z
powyzszym zaktada sie utrzymanie osiagnietej wartosci.

W badaniu jakosciowym potwierdzono — zidentyfikowane powyzej — problemy z realizacja
wskaznika dotyczacego oséb pracujacych, ktore otrzymaty srodki na rozpoczecie
dziatalnosci gospodarczej. Gtdwne uwarunkowania tych trudnosci powigzano z tym, ze
wskaznik ten nie obowigzywat od poczatku wdrazania interwencji, a moment jego
dodania sprawit, ze w sposob bezposredni oddziatywata na jego osiggniecie pandemia
COVID-19. | tak jak w przypadku ogotu niniejszej interwencji w Pl 8iii nie postrzegano
pandemii COVID-19 jako istotnego czynnika zaburzajacego realizacje celéw (przyjmujac,
ze osoby pozostajace bez pracy i zdeterminowane do zatozenia firmy i tak to robity, a
ewentualne problemy byty sciste uwarunkowane branzowo i dotyczyty raczej pdzniejszego
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funkcjonowania firm, a nie ich powstawania), tak w grupie oséb pracujacych takie
oddziatywanie negatywne dostrzezono. Wydaje sie bowiem, ze wsréd osob, ktore w
niestabilnej sytuacji spoteczno-gospodarczej miaty prace, sktonnos¢ do przejscia na
model wiasnej dziatalnosci gospodarczej mogta by¢ faktycznie mniejsza.

Systemowe uwarunkowania wdrazania interwencji

W przypadku Pl 8v analiza dotyczaca systemowych uwarunkowan wdrazania interwencji
objeta zagadnienie preferencji projektowych (tematycznych i przestrzennych). W badaniu
jakosciowym podkreslano, ze generalnie w tym obszarze interwencji nie zidentyfikowano
istotnych problemow, jesli chodzi o stosowanie preferencji projektowych. Jesli po stronie
potencjalnych beneficjentoéw pojawiaty sie jakies watpliwosci, to raczej dotyczyty one
kwestii jednostkowych i specyficznych dla danego projektu, czy podmiotu, a nie takich
aspektow, ktore miatyby charakter uniwersalny i systemowy.

Generalny brak problemow w stosowaniu kryteriow wyboru projektéw potwierdza wysoka
efektywnosc stosowania preferencji projektowych (tematycznych i przestrzennych).
Dodatkowo przeprowadzono ocene ich trafnosci, odnoszac sie do zatozen okreslonych w
RPO WP dla omawianego obszaru interwencji, czyli Dziatania 5.7. Analiza objeta kryteria
formalne o charakterze specyficznym i kryteria strategiczne dot. specyficznego
ukierunkowania projektu , bo w ich przypadku mowi¢ mozemy o dostosowaniu
stosowanych kryteriéw do specyfiki i celéw interwencji. Celem Dziatania 5.7 byta
.Zwiekszona trwatos¢ nowoutworzonych mikroprzedsiebiorstw”. Cho¢ w ramach
analizowanej grupy kryteridw nie wystepuje bezposredni odwotanie do tego celu, to
wydaje sie, ze w szczegolnosci kryteria dotyczace specyficznego ukierunkowania projektu
odnoszace sie do miejsc pracy oraz podejscia oddolnego mozna uznac za takie, ktorych
spetnienie pozytywnie oddziatuje na trwatos¢ nowoutworzonych mikroprzedsiebiorstw.
Warto przy tym zwroci¢ uwage, ze do kwestii trwatosci bezposrednio odwotuje sie
natomiast jedno z kryteriéw strategicznych | stopnia, a mianowicie ,Trwatos¢ rezultatow”.
Nie ma ono wprawdzie charakteru specyficznego dla Dziatania 5.7, ale pozwala
wprowadzi¢ do procesu oceny aspekt trwatosci efektow interwencgji.

Podsumowanie

Projekty Dziatania 5.7 miaty w zatozeniu zwiekszy¢ trwatos¢ nowoutworzonych
mikroprzedsiebiorstw. W celu zrealizowania tych zatozen zakonczono 29 projektéw z 31
rozpoczetych — oznacza to, ze nie zakonczono 6,5% rozpoczetych projektow. Ostateczna
wartos¢ projektow zakonczonych wynosita 80,4 min zt (kwota dofinansowania UE: 76 min
zt), podczas gdy przy zatozeniu zakonczenia wszystkich projektéw mogta wynies¢ 87,7
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min zt (kwota dofinansowania UE: 82,8 mIn zt). Liczba oséb bioracych udziat w projektach
Dziatania 5.7 wyniosta ostatecznie 2071 uczestnikéw.

WSsrdd osob korzystajacych ze wsparcia w Dziataniu 5.7 dominuja kobiety, ktore stanowia
58,1% wszystkich uczestnikdw projektow, osoby z wyksztatceniem ponadgimnazjalnym
(56%) oraz osoby z grupy wiekowej 31-40 lat (51,8%).

Kluczowym instrumentem pomocowym byty dotacje na podjecie dziatalnosci
gospodarczej, na ktére wskazali niemal wszyscy (96,6%) uczestnicy badania. W przypadku
63,1% respondentow jednorazowa pomoc finansowa byta uzupetniona o wsparcie
pomostowe, czyli wsparcie finansowe na pokrycie czesci kosztéw prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej. Natomiast nieco ponad potowa badanych potwierdzita takze
skorzystanie z pomocy doradczo-szkoleniowej dotyczacej prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej.

9 na 10 uczestnikow badania (91,7%) korzystajacych ze wsparcia w ramach Dziatania 5.7
osiaggneto kluczowy z punktu widzenia celow przedmiotowej interwencji efekt, czyli
zatozyto wiasng firme. Pozytywnie nalezy wiec ocenic skutecznos¢ ewaluowanej pomocy
wiasnie w tym aspekcie. Dla blisko 2/3 badanych (64,1%) ujawnit sie takze efekt w postaci
uzyskania wiedzy lub umiejetnosci potrzebnych do prowadzenia. Mnigj niz potowa
(46,9%) respondentow wskazata na efekt w postaci poprawy sytuacji materialnej.

Ponad potowa utworzonych firm (56,1%) nadal funkcjonowata w momencie realizacji
badania. Mozna wiec powiedzie¢, ze wiekszos¢ podmiotow cechuje wzgledna trwatos¢
(faktyczny okres ich funkcjonowania jest zroznicowany, gdyz firmy te powstawaty w
roznych momentach), ale jednoczesnie jest to nieco mniejsza skala trwatosci niz w
przypadku Dziatania 5.1.

Jesli chodzi o realizacje wskaznikow produktu i rezultatu, to mamy do czynienia z
osiggnieciem zatozen dotyczacych liczby oséb pozostajacych bez pracy, ktore otrzymaty
bezzwrotne srodki na podjecie dziatalnosci gospodarczej w Programie. Natomiast
przeprowadzona prognoza nie wykazata realizacji analogicznego wskaznika dotyczacego
liczby oséb pracujacych.

205



Ocena skutecznosci i efektywnosci wsparcia w ramach Osi Priorytetowej 5 Zatrudnienie Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Pomorskiego na lata 2014-2020

REKOMENDACJE WDROZENIOWE DLA PERSPEKTYWY
FINANSOWE) 2021-2027

Dobre praktyki w realizacji projektow w OP5

Technika studium przypadku zostata przeprowadzona na pieciu wybranych projektach Osi
Priorytetowej 5 realizowanych w ramach Dziatan: 5.2, 5.3, 5.5, 5.6 i 5.7. Przygotowanie
kazdego studium przypadku polegato na zidentyfikowaniu projektéw, ktére mogty
stanowi¢ przyktady skutecznego wdrazania wsparcia lub/i wysokich efektéw wsparcia.
Zarowno przygotowanie, wdrazanie oraz efekty wsparcia zostaty opisane w kazdym
studium przypadku — przede wszystkim jednak na podstawie zebranych danych
wymienione zostaty zestawienia zalecen i rekomendacji ptynacych z obserwacji dziatan
beneficjentow. Dobdr proby projektéw do zanalizowania zostat ustalony z Zamawiajacym
i opierat sie miedzy innymi na posiadanych danych wskaznikowych, sugestii zawarcia
danych projektow otrzymanych w toku prowadzenia innych obszarow badania oraz na
podstawie samej deklaracji beneficjentow.

Kazdy z ponizszych opisow stosowania dobrych praktyk w projektach Osi Priorytetowej 5
sktada sie z tytutu podkreslajagcego merytoryczny kierunek projektu, uogélnionego opisu
najwazniejszych dobrych praktyk wyniesionych z analizy, prezentacji podstawowych
informacji o projekcie, opisu wdrazania dobrych praktyk, uzyskanych efektéw oraz
podsumowania/rekomendadji.

Projekt 1. Spersonalizowane wsparcie dla oséb bezrobotnych w szczegélnie trudnej

sytuacji na rynku pracy

Dobra praktyka: Intensywna promocja projektu, kompleksowos¢ wsparcia
nastawionego na adekwatne szkolenia oraz staze mogace zapewnic zatrudnienie

Dziatanie: 5.2 Aktywizacja zawodowa
Projektodawca: Powiat Malborski

Tytut projektu: Mobilny i aktywny kapitat ludzki w powiatach malborskim i sztumskim -
aktywizacja zawodowa (I1)

Cele projektu: Zwiekszenie szans na zatrudnienie 320 osob bezrobotnych w wieku 30 lat i
wiecej z terenu MOF Malbork-Sztum znajdujacych sie w najtrudniejszej sytuacji na rynku

pracy
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Grupa docelowa projektu: Osoby pozostajace bez pracy, z wytaczeniem oséb przed
ukonczeniem 30 roku zycia, ktére znajduja sie w szczegdlnie trudnej sytuacji na rynku

pracy
Opis wdrazanych dobrych praktyk

Prezentowany projekt miat na celu zwiekszenie szans na zatrudnienie osob, ktore
znajdowaty sie w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy co miato zosta¢ zapewnione
poprzez kompleksowe, zindywidualizowane wsparcie ustalone w drodze przygotowania
Indywidualnego Planu Dziatania. Projekt zaktadat prowadzenie poradnictwa zawodowego,
grupowego, zapewnienia stazy zawodowych, pokrycia kosztéw subsydiowanego
zatrudnienia oraz zwrotu kosztéw dojazdu do prowadzonych miejsc wsparcia. Okres
realizacji przypadat na trwanie pandemii COVID-19 oraz wojny na Ukrainie co zdaniem
beneficjenta miato negatywny wptyw na jego realizacje. Zwtaszcza z uwagi na pandemie
niektore dziatania projektowe nie byty mozliwe do zrealizowania — spowodowato to
intensyfikacje dziatan projektowych w okresie ustawania zagrozenia. Zwiekszona zostata
promocja projektu polegajaca chociazby na informowaniu o nim kazdej osoby, ktora
trafiata do Urzedu Pracy oraz informowaniu pracodawcow o wsparciu. Efektem tych
dziatan byto wysoka realizacja wskaznikow projektowych.

Z punktu widzenia beneficjenta istotna byta kompleksowos¢ wsparcia uczestnika projektu
— osoby bioragce udziat w projekcie byty rowniez informowane o swoim udziale w
projekcie i o istotnosci/unikalnosci wsparcia, ktore otrzymywaty. W projekcie braty udziat
rowniez jako osoby wspierajgce radcy prawni czy psycholodzy co zdawato sie wzmacniac
przekaz istotnosci szansy na poprawe swojej sytuacji, ktéra uczestnik otrzymywat w
projekcie. Jesli chodzi o organizowanie stazy to beneficjent korzystajac ze swojej wiedzy
oraz obserwacji rynku pracy starat sie dobierac takich pracodawcéw, ktérzy po udzieleniu
uczestnikowi stazu mieliby rzeczywista che¢ do przyjecia takiej osoby do pracy. W
kontekscie przysztych mozliwosci uczestnikow projektéw beneficjent starat sie zapewniac
szkolenia podnoszace kwalifikacje poszukiwane na lokalnym rynku pracy. Sami uczestnicy
byli aktywnie motywowani przez kadry zajmujace sie wsparciem — gdy zdarzaty sie
przypadki checi przedwczesnego zakonczenia udziatu w projekcie, pracownicy
beneficjenta prowadzili mediacje miedzy pracodawcami, a stazystami.

Uzyskane efekty

»  Wysoka efektywnos¢ realizacji projektu odzwierciedlona we wskaznikach
projektowych

= Uczestnicy projektu pozytywnie zmotywowani udziatem w projekcie

= Wsparcie szkoleniowe oparte o realne zapotrzebowanie na lokalnym rynku pracy
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» Zapewnianie stazy u pracodawcow zainteresowanych zatrudnieniem nowych
pracownikow

Podsumowanie. Rekomendacje dla innych przedsiewziec

» Intensyfikacja dziatan promocyjnych i rekrutacyjnych w okresie ustawania pandemii
COVID-19, ktore sprowadzaty sie do informowania kazdego klienta UP oraz
pracodawcow o projekcie

* Informowanie uczestnikow o istotnosci udziatu w projekcie oraz jego przewagach
w porownaniu do standardowego wsparcia

» Zaangazowanie w prowadzenie wsparcia specjalistow takich jak radcy prawni czy
psycholodzy co poza wniesieniem wartosci merytorycznej wzmacniato przekaz dla
uczestnikdbw odnosnie istotnosci otrzymywanego wsparcia

» Organizowanie stazy zawodowych u pracodawcéw, ktorzy potencjalnie byliby
zainteresowani zatrudnieniem uczestnikow projektow

= Zapewnianie wsparcia szkoleniowego podnoszacego kwalifikacje, na ktore istniato
zapotrzebowanie na lokalnym rynku pracy

= Aktywne motywowanie uczestnikow projektéw oraz prowadzenie mediacji w
konfliktach miedzy pracodawcami, a stazystami

Projekt 2. Realizacja projektu w obszarze posiadanych kompetencji realizatora

Dobra praktyka: Wdrazanie projektu, majac na uwadze wiazace sie z tym procesem
ryzyka, po wczesniejszej analizie potrzeb regionu, w ktorym realizowane bedzie
wsparcie i przekazywanie czesci wdrazania podwykonawcom czy partnerom

Dziatanie: 5.3 Opieka nad dzie¢mi do lat 3
Projektodawca: Fundacja Pozytywne Inicjatywy
Tytut projektu: Pozytywny ztobek w Gdansku - Zaspa

Cele projektu: Zwiekszenie i utrzymanie zatrudnienia oséb opiekujacych sie dziecmi do
lat 3, realizowane w postaci rozwigzan utatwiajacych wejscie lub powrét na rynek pracy,
oraz zwiekszajacych szanse utrzymania pracy

Grupa docelowa projektu: Osoby bezrobotne lub osoby bierne zawodowo pozostajace
poza rynkiem pracy ze wzgledu na obowiagzek opieki nad dzie¢mi w wieku do lat 3

Opis wdrazanych dobrych praktyk

Najwazniejszym efektem projektu miato by¢ w zatozeniu zwiekszenie i utrzymanie
zatrudnienia 0sdb opiekujacych sie dzie¢mi do lat 3 — odsetek rodzicdw objetych
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wsparciem, ktorzy podjeli zatrudnienie wynidst w projekcie 80%. Projekt zaktadat
utworzenie ztobka oraz zapewnienie jego biezacego funkcjonowania.

Sam proces powstawania wspomnianej placowki opieki nad dzie¢mi do lat 3 przebiegat z
utrudnieniami — beneficjent zwrdcit uwage na mozliwa nierzetelnosc¢ firm zajmujacych sie
budowa takich placéwek, co wymaga szczegolnej kontroli pracy i stanowi aspekt projektu,
na ktory nalezy sie przygotowac. Beneficjent natrafit rGwniez na problem z uzyskaniem
zaliczki niezbednej do zatrudnienia rzetelnej firmy podwykonawczej — rozwigzaniem tego
byto wykorzystanie kredytu do rozpoczecia prac projektowych. Realizacja tego typu
projektu wymaga réwniez kontaktu z uczestnikami, w tym przypadku opiekunami dzieci,
od ktorych wymaga sie terminowego wypetniania formularzy i innych obowigzkéw. Biorac
pod uwage niepewnos¢ prowadzonych dziatan nalezy przygotowac sie na wprowadzanie
zmian w projekcie — beneficjent nie mogac zapetni¢ wszystkich miejsc w placéwce,
nadwyzke finansowa wykorzystat do wydtuzenia okresu dziatania ztobka na zasadach
projektowych.

Respondent zaznaczyt jednoczesnie, ze uzyskanie wysokich wynikéw wskaznikowych jest
pozytywnym, ale nie najistotniejszym efektem — beneficjent skupit sie na elementach
projektu, w ktorych posiadat doswiadczenie, a wiec budowie placoéwki i koordynacji jej
dziatania. Jest to podejscie do realizacji, ktére moze by¢ pomocne gdyz w tym przypadku
nie byto potrzeby prowadzi¢ jakiegokolwiek innego wsparcia dla opiekunéw, ktorzy
ostatecznie licznie skorzystali z jego efektow. Jest to dodatkowo zauwazalne w fakcie iz
beneficjent wybrat partnera projektu do realizacji szkolen dla pracownikow ztobka.
Respondent wspomina rowniez o miejscu, w ktérym realizowany byt projekt — placowka
powstata w obszarze gdzie mieszkancy byli zainteresowani tego typu ustuga, a
dodatkowo w okolicy znajdowato sie przedszkole i szkota co moze zapewniac
kompleksowos¢ opieki dla dzieci opiekunow.

Uzyskane efekty

» Odsetek rodzicow objetych wsparciem, ktorzy podjeli zatrudnienie wyniost w
projekcie 80%

» Realizacja projektu w obszarze, w ktdérym istniato zainteresowanie tego typu
wsparciem

Podsumowanie. Rekomendacje dla innych przedsiewziec

* Przygotowanie na potencjalne problemy zwigzane z realizacjg projektu
zaktadajacego budowe lub przebudowe miegjsca realizacji jego zatozen:
poszukiwanie srodkow na rozpoczecie dziatan, kontrola podwykonawcow czy bliski
kontakt z uczestnikami
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*  Wykorzystanie oszczednosci projektowych do wydtuzenia okresu jego trwania

» Zorganizowanie pracy w projekcie wokot jego elementow, w ktérych realizacji
posiada sie doswiadczenie i przekazanie pozostatych partnerom oraz
podwykonawcom

» Realizacja wsparcia w obszarze w ktérym istnieje zapotrzebowanie na okreslone
wsparcie oraz istnieja juz inne, komplementarne placowki

Projekt 3. Zapewnienie studiow podyplomowych osobom zmagajacym sie z

trudnosciami na rynku pracy

Dobra praktyka: Wykorzystanie potrzeby na atrakcyjne i angazujace wsparcie,
potaczone z aktywna obserwacja potrzeb rynku pracy oraz oddaniem mozliwosci
wyboru placéwek wsparcia uczestnikom

Dziatanie: 5.5 Ksztatcenie ustawiczne
Projektodawca: Przedsiebiorstwo Produkcyjno-Handlowe Rarytas J. i R. Markowscy Sp.J.
Tytut projektu: Czas na nowe kwalifikacje

Cele projektu: Poprawienie sytuacji na rynku pracy oséb bezrobotnych i pracujacych w
sektorze MSP z terenu wojewddztwa pomorskiego poprzez organizacje szkoler/studiow
podyplomowych konczacych sie uzyskaniem kwalifikacji

Grupa docelowa projektu: Osoby w wieku aktywnosci zawodowej
Opis wdrazanych dobrych praktyk

Projekt miat na celu poprawe sytuacji oséb bezrobotnych oraz pracujacych w sektorze
MSP co miato odbywac sie poprzez organizowanie szkoler zawodowych, komputerowych,
jezykowych oraz studidow podyplomowych. Wskazniki projektu zostaty osiggniete mimo
realizacji go w okresie trwania pandemii COVID-19, ktéra zwtaszcza utrudnita realizacje
studiow podyplomowych. Tego typu wsparcie cieszyto sie szczegdlnym zainteresowaniem
— beneficjent stwierdza, ze jest to spowodowane potrzeba uzyskiwania specjalistycznej
wiedzy wsréd osob z wyzszym wyksztatceniem. Studia podyplomowe beneficjent uwaza
tez za angazujace, gdyz uczestnik inwestuje czes¢ swoich srodkéw oraz stosunkowo duza
ilos¢ czasu — na przyktadzie nauczycieli ttumaczy jak przedstawiciele niektorych grup
zawodowych moga miec problemy z realizacjg tak dtugotrwatego i kosztownego
ksztatcenia we wtasnym zakresie. W prowadzeniu dziatalnosci wspierajacej osoby na rynku
pracy respondent dostrzegat rowniez istotnos¢ obserwacji jakie kwalifikacje sg potrzebne
na lokalnym rynku pracy. Beneficjent wychodzac naprzeciw potrzebom uczestnikow
pozwalat wybiera¢ placowki, w ktorych realizowane bytyby studia podyplomowe, co
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dodatkowo zachecato potencjalnych uczestnikéw do korzystania ze wsparcia w ramach
omawianego projektu.

Uzyskane efekty

» Zapewnienie dostepu do studiow podyplomowych, ktére cieszyty sie w projekcie
szczegblnym zainteresowaniem

» Ulatwienie uzyskiwania specjalistycznej wiedzy wsrod osob z wyzszym
wyksztatceniem

» Zapewnienie wsparcia w postaci studidéw podyplomowych wsrdd oséb, ktére mogty
miec problemy z realizacjg tak dtugotrwatego i kosztownego podnoszenie
kwalifikacji we wtasnym zakresie

Podsumowanie. Rekomendacje dla innych przedsiewzie¢

» Realizacja wsparcia, ktore z zatozenia jest angazujace uczestnika co zwieksza
szanse na ukonczenie jego udziatu w projekcie i odpowiedni wybor kierunku
ksztatcenia

* Prowadzenie statej obserwacji zapotrzebowania na dane kwalifikacje na lokalnym
rynku pracy
= Zapewnienie uczestnikom mozliwosci wyboru placowek, w ktorych realizowane

bytoby wsparcie, co pozwolito dostosowac otrzymywang pomoc do
indywidualnych potrzeb

Projekt 4. Doradztwo zawodowe kluczem do skutecznej pomocy oséb

poszukujacych pracy

Dobra praktyka: Zaangazowanie znaczacych zasobow na prowadzenie doradztwa
zawodowego oraz potozenie nacisku na bezposredni kontakt z uczestnikami
projektu

Dziatanie: 5.6 Adaptacyjnos¢ pracownikow
Projektodawca: Pawet Rozmarynowski ARTCOM
Tytut projektu: Klucz do zatrudnienia

Cele projektu: Zwiekszenie mozliwosci zatrudnienia, w tym samozatrudnienia osob
pozostajacych bez zatrudnienia, ktére utracity prace z przyczyn niedotyczacych
pracownika

Grupa docelowa projektu: Osoby pozostajace bez zatrudnienia, ktore utracity prace z
przyczyn niedotyczacych pracownika
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Opis wdrazanych dobrych praktyk

Projekt miat na celu zwiekszenie mozliwosci zatrudnienia osdb, ktore utracity prace lub
byty bezrobotne/bierne zawodowo. Cel ten miat zosta¢ osiaggniety poprzez
zdiagnozowanie sytuacji zyciowej, potrzeb i predyspozycji kandydata, przygotowanie
razem z nim Indywidualnego Planu Dziatania, prowadzenie grupowych warsztatéw z
aktywnego poszukiwania pracy i rozwoju kompetencji kluczowych, prowadzenie szkoleh
podnoszacych kwalifikacje zawodowe, szkolen dotyczacych rozpoczynania dziatalnosci
gospodarczej, prowadzenie doradztwa prawnego oraz biznesowego jak i wsparcie
finansowe na otwarcie i prowadzenie firmy. Wskaznik odsetka uczestnikow, ktorzy podjel
prace lub kontynuowali zatrudnienie wynidst w projekcie 93%, co jest stosunkowo
wysokim wynikiem.

Beneficjent szczegdlng uwage poswiecit aspektowi doradztwa zawodowego od ktérego
zalezaty dalsze losy uczestnikow wsparcia — Swiadomos¢ istotnosci tego elementu jest
istotna gdyz kolejne kroki takie jak szkolenia czy zaktadanie dziatalnosci gospodarczej
bywaja kosztowniejsze zarowno pod wzgledem finansowym jak i czasowym. Indywidualne
podejscie jest rozszerzane rowniez o kontakt — beneficjent zwraca uwage, ze powinien on
by¢ jak najbardziej bezposredni, osobisty, telefoniczny czy w ostatecznosci internetowy.
Ponadto w procesie rekrutacji rekomenduje wykorzystywanie posiadanych kontaktow czy
baz danych oraz wiedze i doswiadczenia partneréw projektu.

Uzyskane efekty

» Osiggniecie wskaznika odsetka uczestnikow, ktorzy podjeli prace lub kontynuowali
zatrudnienie wyniost w projekcie na poziomie 93%

» Prowadzenie skutecznego doradztwa zawodowego jako kluczowego etapu
wsparcia

Podsumowanie. Rekomendacje dla innych przedsiewziec

» Poswiecanie szczegolnej uwagi doradztwu zawodowemu moze by¢
najistotniejszym elementem wsparcia os6b majacych problem na rynku pracy, gdyz
od sukcesu tego etapu zalezg wszystkie pozostate formy wsparcia

* Prowadzenie jak najbardziej bezposredniego kontaktu z uczestnikami projektu
droga osobistg, telefoniczng czy internetowa

»  Wykorzystywanie w realizacji projektu posiadanych kontaktow czy baz danych oraz
wiedzy i doswiadczenia partneréw
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Projekt 5. Wsparcie kobiet w rozpoczynaniu dziatalnosci gospodarczej przy

zastosowaniu precyzyjnego mechanizmu rekrutacyjnego

Dobra praktyka: Dobranie szczegétowej grupy docelowej, prowadzenie restrykcyjnej
rekrutacji do projektu i zapewnienie wsparcia dla oséb, ktorym brakuje
kompetencji/budzetu wymaganego do zatozenia firmy

Dziatanie: 5.7 Nowe mikroprzedsiebiorstwa
Projektodawca: Agencja Rozwoju Pomorza S.A.
Tytut projektu: Pomorzanki w Biznesie

Cele projektu: Zwiekszenie szans kobiet w wieku powyzej 30 lat pozostajacych bez pracy
na trwate zatrudnienie poprzez wsparcie tworzenia i utrzymania mikroprzedsiebiorstw

Grupa docelowa projektu: Osoby pozostajace bez pracy z wytgczeniem osob przed
ukonczeniem 30 roku zycia

Opis wdrazanych dobrych praktyk

Zgodnie z nazwa projektu zaktada on wsparcie kobiet w zakresie rozpoczecia dziatalnosci
gospodarczej — wsparciem objete byty kobiety w wieku powyzej 30 lat pozostajace bez
pracy. W celu powodzenia zatozen projektu zapewniono uczestniczkom zdobycie wiedzy i
umiejetnosci potrzebnych do rozpoczecia swojej dziatalnosci gospodarczej, zapewniono
im doradztwo, udzielono wsparcia finansowego na podjecie dziatalnosci gospodarczej czy
udzielono wsparcia pomostowego.

Wskaznik odsetka firm funkcjonujacych co najmniej 2 lata zostat osiggniety w projekcie w
100%, a odsetek uczestniczek oceniajacych dobrze lub bardzo dobrze mozliwos¢ rozwoju
swojej firmy wyniost 50% - efekty projektu byty dla realizatora projektu zadowalajace.
Beneficjent bioragc pod uwage swoje doswiadczenie uznat, ze kobiety stanowiag grupe
docelowg, ktéra moze poradzi¢ sobie z wymaganiami projektowymi. Sam proces
rekrutacyjny polegat na poznawaniu planéw i kompetencji potencjalnych uczestniczek i
uswiadamianiu ich o potencjalnych trudnosciach zwigzanych z rozpoczeciem wtasnej
dziatalnosci gospodarczej. Proces ten miat na celu dobranie odpowiednich kandydatek,
ktore z jednej strony beda w stanie poradzic sobie z realizacjg wsparcia, a z drugiej sa
swiadome podejmowanego ryzyka. Z zatozenia beneficjent wybierat do udziatu w
projekcie kandydatki z nieszablonowymi koncepcjami biznesowymi — osoby, ktére
posiadaty warsztat pracy i dziatajace w niszy rynkowej, ale ktére jednoczesnie
potrzebowaty pomocy przy wykorzystaniu swojego potencjatu i usamodzielnienia sie
poprzez uruchomienie wtasnej dziatalnosci gospodarczej mogacej stac sie zrodtem
dochodu.
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Uzyskane efekty

Wskaznik odsetka firm funkcjonujacych co najmniej 2 lata osiggniety na poziomie
100%

Deklaracja ze strony potowy uczestniczek o zadowalajacych efektach prowadzenia
wiasnej dziatalnosci gospodarczej

Wsparcie w projekcie kandydatek, ktore posiadaty wiedze, doswiadczenie,
umiejetnosci oraz interesujgcy pomyst na prowadzenie dziatalnosci

Podsumowanie. Rekomendacje dla innych przedsiewzie¢

Beneficjent chcac zapewni¢ powodzenie projektu powinien wybrac¢ do wsparcia
grupe docelowa, ktéra jego zdaniem moze poradzic¢ sobie ze stosunkowo
skomplikowanym procesem realizacji zatozen projektowych

Zaprogramowanie procesu rekrutacyjnego zaktadajgcego z jednej strony doktadne
poznanie mozliwosci i pomystow potencjalnych uczestnikdéw, a z drugiej strony
majacego zniecheci¢ do skorzystania ze wsparcia 0osob, ktore mogtyby sobie nie
poradzi¢ z uczestnictwem we wsparciu

Zapewnienie wsparcia dla osob, ktére posiadajg juz zawodowe kompetencje do

powodzenia potencjalnej firmy, ale ktore jednoczesnie potrzebuja wsparcia
doradczego/finansowego w zakresie otwarcia wtasnej dziatalnosci gospodarczej

Czynniki determinujgce wsparcie w zakresie rynku pracy w perspektywie
finansowej 2021-2027

W kontekscie catosci analiz przeprowadzonych na potrzeby niniejszej ewaluacji za

najwazniejsze czynniki determinujace wsparcie w zakresie rynku pracy w perspektywie

finansowej 2021-2027 uznac nalezy:

trendy demograficzne wymagajace okreslonych dziatan aktywizacyjnych
podejmowanych w stosunku do oséb mtodszych (w celu wydtuzenia ich aktywnosci
zawodowej w przysztosci) i 0sob starszych (w celu utrzymania ich aktywnosci
zawodowej);

ogolna niestabilnos¢ sytuacji spotecznej, politycznej i gospodarczej na poziomie
krajowym i globalnym — wystepowanie istotnych ,tapnie¢” spotecznych i
gospodarczych;

sytuacja na rynku pracy (aktualne utrzymywanie sie relatywnie niskiego poziomu
bezrobocia w przewazajacej czesci regionu);
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* rosnace znaczenie nowych wymagan w zakresie przygotowania zawodowego
(nowe kwalifikacje, nowe technologie, nowe zagadnienia — np. kwestie klimatyczne,
zastosowanie sztucznej inteligencji), przy jednoczes$nie malejacym znaczeniu
wybranych elementdéw dotychczasowego przygotowania zawodowego oséb
pracujacych i posiadanych kwalifikacji;

» utrwalanie sie nowych form / trybdw wykonywania pracy (praca zdalna, praca
hybrydowa, praca w formule projektowej);

* wystepowanie wewnatrzregionalnych zréznicowan terytorialnych dotyczacych
roznych aspektow sytuacji na rynku pracy (rézna podaz ofert pracy, rézna podaz
pracownikow o okreslonych kwalifikacjach, roznice w dostepnosci komunikacyjnej);

* rosnaca liczba migrantéw na regionalnym rynku pracy;

* rosnace znaczenie dziatan nieodnoszacych sie do wspomagania procesu
pozyskiwania pracy, lecz zapewniajacych prace wysokojakosciowa (dobrze ptatng,
stabilng, uwzgledniajaca posiadane przez pracownikow kwalifikacje itp.);

* zmiana podejscia do interwencji w obszarze rynku pracy — podejmowanie w
wiekszym stopniu dziatan o charakterze sprofilowanym, adresowanych do
wybranych grup docelowych (np. migranci, osoby z niepetnosprawnosciami,
ubodzy pracujacy);

» relatywnie niski poziom Swiadomosci dot. znaczenia ksztatcenia ustawicznego
wsrod osdb pracujacych oraz w sektorze mikroprzedsiebiorstw;

» spadajace zapotrzebowanie na szkolenia o bardziej podstawowym charakterze (np.
jezykowe i komputerowe), przy rosngcym popycie na szkolenia specjalistyczne i
zawodowe;

= zmiany dotyczgce zakresu i sposobu wdrazania interwencji w obszarze zatrudnienia
w latach 2021-2027 (brak ograniczen na poziomie regionalnym w zakresie dziatan
aktywizujacych dot. grup wiekowych — mozliwos¢ objecia wsparciem oséb
mtodych; brak mozliwosci realizacji interwencji w zakresie opieki nad dzie¢mi do lat
3 na poziomie regionalnym; wprowadzenie modelu Podmiotowego Systemu
Finansowania w woj. pomorskim w aspekcie finansowania ustug rozwojowych;
dopuszczenie w woj. pomorskim zastosowania instrumentow finansowych w
obszarze ksztatcenia ustawicznego; zwiekszenie znaczenia branzowego
kierunkowania interwencji — uwzglednienie priorytetowych kierunkédw rozwojowych
regionu we wsparciu w obszarze zatrudnienia; zwiekszenie wymogow w zakresie
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efektywnosci zatrudnieniowej przy jednoczesnej mozliwosci uwzglednienia w
pomiarze efektywnosci oséb podejmujacych dziatalnos¢ gospodarcza);

= potencjalne zmiany legislacyjne dot. publicznych instytucji rynku pracy (ustawa o
aktywnosci zawodowej), ktére dotyczyé moga m.in. zmiany roli i znaczenia
Powiatowych Urzedoéw Pracy, poszerzenia grup docelowych obejmowanych
wsparciem przez Powiatowe Urzedy Pracy, czy wytaczenia z zadan Powiatowych
Urzeddw Pracy obstugi osob bezrobotnych w zwigzku z ubezpieczeniem
spotecznym i zdrowotnym).

Powyzsze czynniki zostaty uwzglednione w procesie formutowania rekomendacji
wdrozeniowych jako kontekst dla ich opracowania, przy czym podkresli¢ nalezy, ze tylko
dla czesci z nich mozliwe byto ich uwzglednienie na poziomie regionalnej interwencji. W
tym kontekscie nalezy przede wszystkim podkresli¢, ze z mozliwoscig odniesienia sie do
czynnikow determinujacych wsparcie w obszarze zatrudnienia w latach 2021-2027 mamy
do czynienia w odniesieniu do takich czynnikow jak:

» 0godlna niestabilnos¢ sytuacji spotecznej, politycznej i gospodarczej na poziomie
krajowym i globalnym — wystepowanie istotnych ,tapniec” spotecznych i
gospodarczych (sposob uwzglednienia na poziomie wdrozeniowym: zapewnienie

odpowiedniej elastycznosci i zindywidualizowanego charakteru realizowanego
wsparcia);

» sytuacja na rynku pracy (aktualne utrzymywanie sie relatywnie niskiego poziomu
bezrobocia w przewazajacej czesci regionu) (sposéb uwzglednienia na poziomie

wdrozeniowym: uwzglednienie odpowiedniej skali wsparcia dla osdb pracujacych);

* rosnace znaczenie nowych wymagan w zakresie przygotowania zawodowego
(nowe kwalifikacje, nowe technologie, nowe zagadnienia — np. kwestie klimatyczne,
zastosowanie sztucznej inteligencji), przy jednoczesnie malejagcym znaczeniu
wybranych elementéw dotychczasowego przygotowania zawodowego oséb
pracujacych i posiadanych kwalifikacji (sposdb uwzglednienia na poziomie

wdrozeniowym: zapewnienie odpowiednich narzedzi profilowania wsparcia w

kontekscie uwzglednienia specyfiki nowych wymagan na rynku pracy);

= utrwalanie sie nowych form / trybow wykonywania pracy (praca zdalna, praca
hybrydowa, praca w formule projektowej) (sposéb uwzglednienia na poziomie

wdrozeniowym: zapewnienie wsparcia odnoszacego sie do zréznicowanych form

Swiadczenia i organizacji pracy i uwzgledniajacego ich specyfike);

* rosnace znaczenie dziatan nieodnoszacych sie do wspomagania procesu
pozyskiwania pracy, lecz zapewniajacych prace wysokojakosciowa (dobrze ptatna,
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stabilng, uwzgledniajaca posiadane przez pracownikow kwalifikacje itp.) (sposdb
uwzglednienia na poziomie wdrozeniowym: uwzglednienie odpowiedniej skali

wsparcia dla oséb pracujacych);

* zmiana podejscia do interwencji w obszarze rynku pracy — podejmowanie w
wiekszym stopniu dziatan o charakterze sprofilowanym, adresowanych do
wybranych grup docelowych (np. migranci, osoby z niepetnosprawnosciami,

ubodzy pracujacy) (sposéb uwzglednienia na poziomie wdrozeniowym:
zapewnienie narzedzi indywidualizacji wsparcia na poziomie konkretnych
projektow);

* relatywnie niski poziom swiadomosci dot. znaczenia ksztatcenia ustawicznego
wsrod osdb pracujacych oraz w sektorze mikroprzedsiebiorstw (sposéb

uwzglednienia na poziomie wdrozeniowym: uwzglednienie w ramach wsparcia dot.
ksztatcenia ustawicznego takze komponentu doradczego);

» spadajace zapotrzebowanie na szkolenia o bardziej podstawowym charakterze (np.
jezykowe i komputerowe), przy rosngcym popycie na szkolenia specjalistyczne i
zawodowe (sposob uwzglednienia na poziomie wdrozeniowym: zapewnienie

mozliwosci odpowiedniego profilowania wsparcia w kontekscie indywidualnych
potrzeb odbiorcow pomocy);

» zmiany dotyczace zakresu i sposobu wdrazania interwencji w obszarze zatrudnienia
w latach 2021-2027 (sposob uwzglednienia na poziomie wdrozeniowym:

uwzglednienie mozliwosci i ograniczen interwencji w obszarze rynku pracy
realizowanej na poziomie regionalnym).

W przypadku ostatniego czynnika nalezy zwrdci¢ uwage na jego szczegotowy aspekt, tzn.
oddziatywanie interwengji realizowanych z innych zrédet, w szczegdlnosci programu
Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027 oraz Krajowego Planu
Odbudowy w obszarze zatrudnienia i tego, w jaki sposob nalezy zapewnic
komplementarnos¢ interwencji w tym obszarze planowanej w FEP. W badaniu
jakosciowym podkreslano, ze kluczowe jest w tym przypadku nie tyle zapewnienie
komplementarnosci, co jednoznaczne oddzielenie interwencji realizowanych w ramach
roznych programoéw, tak by unikng¢ ewentualnego konkurowania wsparcia w odniesieniu
do poszczegolnych grup docelowych (co czesciowo miato miejsce w ramach RPO WP i
wsparcia oferowanego w Dziataniach: 5.1 i 5.2). Kwestia ta jest zapewniona przez
odpowiednig demarkacje miedzyprogramowa. Pamietac jednak nalezy, ze w przypadku
zapewnienia rozdziatu pomiedzy wsparciem regionalnym i krajowym nie mozna w sposéb
bezwarunkowy abstrahowac od specyficznych potrzeb na poziomie wojewodzkim. W tym
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kontekscie pozytywnie oceni¢ nalezy np. dziatania zorientowane nie tyle na zapewnienie
odrebnosci wsparcia oferowanego w FEP i programie Fundusze Europejskie dla Rozwoju
Spotecznego 2021-2027 w zakresie ksztatcenia ustawicznego, co wtasnie na
zagwarantowanie komplementarnosci. Chodzi tutaj o dopuszczenie w przypadku wo;.
pomorskiego mozliwosci stosowania na poziomie regionalnym instrumentow finansowych
w dystrybucji wsparcia dotyczacego ksztatcenia ustawicznego, co uznac¢ nalezy za
odzwierciedlenie potencjatu regionalnej gospodarki i rynku pracy oraz mozliwosci
skutecznej realizacji omawianej interwencji wtasnie w oparciu o instrumenty finansowe.
Zresztg w obszarze ksztatcenia ustawicznego wskazac takze na inny aspekt
komplementarnosci, odnoszacy sie do drugiego omawianego programu, czyli Krajowego
Planu Odbudowy. Jednym z dziatah w tym zakresie jest przewidziany w Krajowym Planie
Odbudowy projekt obejmujacy dziatania w zakresie koordynacji ksztatcenia zawodowego i
ustawicznego oraz promogji ksztatcenia ustawicznego. Projekt ten bedzie wspierac
realizacje interwencji w obszarze ksztatcenia ustawicznego przewidziang w FEP. A jest to o
tyle istotne, ze jak wskazano wczesniej, ten obszar wsparcia bedzie wymagac w
najblizszych latach odpowiedniego profilowania i pomocy, by obejmowac w duzej mierze
osoby pracujace oraz dostosowac zakres udzielanej pomocy w zakresie ksztatcenia
ustawicznego (oraz zawodowego) do zmieniajacych sie wymagan i potrzeb rynku pracy.
W odniesieniu do Krajowego Planu Odbudowy nalezy jednak podkresli¢, ze — na co
zwracano uwage takze w badaniu jakosciowym — w momencie realizacji niniejszej
ewaluacji kwestia realizacji dziatan przewidzianych w tym Programie nie jest pewna ze
wzgledu na brak gwarancji dostepnosci srodkéw finansowych na jego wdrozenie.

Rekomendowane rodzaje interwencji w ramach FEP w obszarze rynku
pracy i dziatania wspomagajace w celu zwiekszenia efektéw interwencji
w obszarze rynku pracy okreslonej w FEP

W przypadku niniejszego badania ewaluacyjnego wyznaczono dwa obszary potencjalnych
rekomendacji dotyczacych wdrazania interwencji w obszarze rynku pracy. Pierwszy obszar
dotyczy priorytetowych obszaréw interwencji dotyczacych rynku pracy, przy czym
kontekstem dla tego rodzaju rekomendacji powinny by¢ zapisy Programu Fundusze
Europejskie dla Pomorza 2021-2027. Przeprowadzono ocene przewidzianych w FEP
rodzajow i obszaréw interwencji, ktore dotycza rynku pracy i ktére okreslono w ramach
Priorytetu 5 Fundusze europejskie dla silnego spotecznie Pomorza (EFS+). Uwzgledniajac
wyniki analiz przeprowadzonych w odniesieniu do wsparcia w OP 5 RPO WP, ale takze
opinii i postulatéw poszczegolnych kategorii interesariuszy tej interwencji nalezy
stwierdzi¢, ze: (a) zaplanowany zakres interwencji trafnie odzwierciedla zarbwno
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dotychczasowe doswiadczenia z wdrazania interwencji w obszarze rynku pracy, jak i
potrzeby regionalnego rynku pracy w perspektywie finansowej 2021-2027, (b) ewentualne
dodatkowe obszary interwencji, ktérych celowosé zgtaszano w ramach prowadzonej
ewaluacji dotycza takich obszaréw, ktorych wiaczenie w zakres pomocy oferowanej na
poziomie regionalnym jest niemozliwe w ogole lub na duza skale. Jednoczesnie, okreslone
w FEP obszary interwencji odnoszacej sie do rynku pracy, cho¢ maja charakter wzajemnie
sie uzupetniajacy, to jednak dotyczag roznych problemow wyjsciowych, grup docelowych,
potrzeb regionalnego rynku pracy. W tym kontekscie sformutowanie ewentualnych
rekomendacji, ktére bytyby zorientowane na priorytetyzacje roznych elementow wsparcia
nie ma faktycznego uzasadnienia — przyjeta w Priorytecie 5 logika interwencji odnosi sie
do okreslonych problemoéw zawartych w diagnozie Programu i cho¢ charakter i skala tych
probleméw sa zréznicowane, to jednak to zréznicowanie nie powinno uzasadniac
ewentualnej selekcji sposrdd nich tych, ktore powinny by¢ traktowane w sposob
priorytetowy.

Uwzgledniajac powyzsze, w sformutowanych rekomendacjach skoncentrowano sie na
drugim obszarze rekomendacji, czyli dziatah wspomagajacych, ktére zorientowany bytyby
na zwiekszenie efektow interwencji w obszarze rynku pracy. Uwzgledniajac wyniki
przeprowadzonych analiz — ale takze biorgc pod uwage kontekst wynikajacy z zapisow
FEP w odniesieniu do interwencji dotyczacej rynku pracy oraz katalog czynnikow
determinujacych wsparcie w obszarze rynku pracy — sformutowano nastepujacego rodzaju
zalecenia odnoszace sie do kwestii dziatan wspomagajacych realizacje tych rodzajow
interwencji, ktore przewidziano w Priorytecie 5 FEP:

» Uwzglednienie w przypadku projektow dotyczacych aktywizacji spoteczno-
zawodowej kobiet oraz adaptacyjnosci pracownikdéw i pracodawcow kwestii
stopnia dostepnosci miejsc opieki nad dzie¢mi do lat 3 i miejsc wychowania
przedszkolnego na terenie gminy zamieszkatej przez osoby objete wsparciem.

» Uwzglednienie w réznych elementach interwencji w obszarze rynku pracy wsparcia
psychologicznego w mozliwie jak najwiekszym zakresie.

»  Wspieranie dziatan dotyczacych zwiekszania adaptacyjnosci pracownikow i
pracodawcow przede wszystkim przede wszystkim poprzez zindywidualizowane
wsparcie doradcze.

» Uwzglednienie w réznych elementach interwencji w obszarze rynku pracy, ktére
przewiduja wsparcie szkoleniowe, elementu fakultatywnego wsparcia doradczo-
konsultacyjnego realizowanego po otrzymanym wsparciu szkoleniowym.
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= Zapewnienie w procesie oceny wnioskow o dofinansowanie w obszarze rynku pracy
pogtebionej i wielowymiarowej oceny odnoszacej sie do grup docelowych
obejmowanych pomoca.

» Podjecie dziatan zorientowanych na podniesienie potencjatu oséb pracujacych w
zakresie adaptacji do zmieniajacych sie wymagan rynku pracy.
» Wdrozenie rozwigzan wspierajacych tworzenie efektywnych i adekwatnych

partnerstw projektowych.

» Zapewnienie mozliwosci realizacji wsparcia szkoleniowego i doradczego w formule
zdalnej.

* Wprowadzenie rozwigzan optymalizujacych kierunkowanie wsparcia w ramach
Podmiotowego Systemu Finansowania.
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Whioski i rekomendacje

W ponizszej tabeli zamieszczono gtéwne wnioski i rekomendacje z przeprowadzonego
badania. Zgodnie z oczekiwaniami Zamawiajgcego wyrazonymi w problematyce badania,
formutowanie rekomendacji prowadzone byto w ramach kontekstu nakreslonego w
programie Fundusze Europejskie dla Pomorza 2021-2027, w ktérym zawarto zatozenia
odnoszace sie do zakresu i sposobu wdrazania interwencji w obszarze rynku pracy.
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Tabela 22. Tabela wnioskéw i rekomendacji

Termin wdrozenia

pomocy psychologicznej

dla réznych aspektéw
wspierania aktywnosci
zawodowej, ze

interwencji w obszarze
rynku pracy wsparcia
psychologicznego w

— regulaminie wyboru
projektow) celowosci
uwzgledniania w projektach
dotyczacych aktywizagji

Tres¢ wniosku .. . Propozycja sposobu Adresat . Klasa Obszar
L.p. Tresc rekomendacji .. . . rekomendacji - .
(strona w raporcie) wdrozenia rekomendag;ji rekomendacji kwartat rekomendacji | tematyczny
1. Istotne uwarunkowanie | Uwzglednienie w Wskazywanie (np. w IZ FEP 2021-2027 30 wrze$nia 2024 Programowa - | Rynek pracy
aktywnosci zawodowej, | przypadku projektow dokumentacji konkursowej Operacyjna
w szczegolnosci kobiet, | dotyczacych — regulaminie wyboru
poprzez kwestie opieki aktywizacji spoteczno- | projektéw) celowosci
na dziec¢mi, przy zawodowej kobiet oraz | realizacji wsparcia
jednoczesnym braku adaptacyjnosci dotyczacego aktywizacji
mozliwosci wspierania pracownikow i spoteczno-zawodowej
na poziomie pracodawcéw kwestii kobiet oraz adaptacyjnosci
regionalnym wsparcia stopnia dostepnosci pracownikow i
dotyczacego opieki nad | miejsc opieki nad pracodawcéw projektdw, na
dzie¢mi do lat 3. dzie¢midolat 3 i obszarach, w ktérych
(s. 114-115, 123-124, miejsc wychowania dostepnosé: (a) miejsc
128, 133-135, 215) przedszkolnego na opieki nad dzie¢mi do lat 3,
terenie gminy (b) miejsc wychowania
zamieszkatej przez przedszkolnego, jest nizsza
osoby objete od sredniej wojewddzkie;.
wsparciem.
2. Istotne znaczenie Uwzglednienie w Wskazywanie (np. w IZ FEP 2021-2027 30 wrzesnia 2024 Programowa - | Rynek pracy
szeroko rozumianej réznych elementach dokumentacji konkursowej Operacyjna
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Termin wdrozenia

dla skutecznosci dziatan
w zakresie zwiekszania
adaptacyjnosci.

pracownikow i
pracodawcédw przede
wszystkim przede

uzyskania
zindywidualizowanego
wsparcia doradczego.

Tres¢ wniosku .. . Propozycja sposobu Adresat .. Klasa Obszar
L.p. Tres¢ rekomendacji L. . . rekomendacji - .
(strona w raporcie) wdrozenia rekomendagji rekomendacji kwartat rekomendacji | tematyczny
szczegdlnym mozliwie jak zawodowej i adaptacyjnosci
uwzglednieniem grup najwiekszym zakresie. | wsparcia psychologicznego:
znajdujacych sie w (@) w formie
szczegOlnie trudnej zindywidualizowanej, (b) w
sytuacji na rynku pracy. trakcie catego okresu
(s.61,163-164, 167-168, uczestnictwa w projekcie
207-208) danej osoby, (c) w mozliwie
jak najszerszym wymiarze
czasowym.
Zapewnienie mozliwosci
wsparcia realizowanego
przez asystenta / opiekuna
uczestnika przez caty okres
uczestnictwa w projekcie
(dot. 0s6b reprezentujacych
grupy znajdujacej sie w
szczegdlnie trudnej sytuacji
na rynku pracy).
3. Kluczowe znaczenie Wspieranie dziatan Zapewnienie w projektach IZ FEP 2021-2027 30 wrzednia 2024 Programowa - | Rynek pracy
uwzglednienia dotyczacych dotyczacych adaptacyjnosci Operacyjna
indywidualnej sytuagji zwigkszania pracownikow i
wyjsciowej uczestnika adaptacyjnosci pracodawcédw mozliwosci
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L.p.

Tres¢ wniosku

(strona w raporcie)

Tres¢ rekomendacji

Propozycja sposobu
wdrozenia rekomendac;ji

Adresat
rekomendag;ji

Termin wdrozenia
rekomendacji -
kwartat

Klasa
rekomendag;ji

Obszar
tematyczny

(s. 57,164, 168, 216-217)

wszystkim poprzez
zindywidualizowane
wsparcie doradcze.

Zapewnienie w ramach
Dziatania 5.6 wsparcia
dotyczacego nie tylko
elastycznych form
zatrudnienia (tj. rozwigzan
prawnych i charakteru
umow zawieranych
pomiedzy pracodawcami i
pracownikami), ale takze
dotyczacych elastycznych
form organizacji pracy (tj.
rozwigzan organizacyjnych
stosowanych w
przedsiebiorstwie w celu
zapewnienia elastycznego
sposobu swiadczenia

pracy).

Kluczowe znaczenie
dziatan zorientowanych
na faktyczne
wykorzystanie i
zwiekszenie trwatosci
efektéw wsparcia
szkoleniowego.

Uwzglednienie w
réznych elementach
interwencji w obszarze
rynku pracy, ktore
przewidujg wsparcie
szkoleniowe, elementu
wsparcia doradczo-
konsultacyjnego

Wskazywanie (np. w
dokumentacji konkursowej
— regulaminie wyboru
projektow) celowosci
oferowania wsparcia
polegajacego na
doradztwie realizowanym
po otrzymaniu przez

IZ FEP 2021-2027

30 wrzesnia 2024

Programowa -
Operacyjna

Rynek pracy
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Termin wdrozenia

obszaru rynku pracy w
FEP nacisku na dotarcie
do konkretnych grup
docelowych, w tym:
grup w szczegdlnie
trudnej sytuacji na rynku
pracy / zagrozonych
wykluczeniem
spotecznym.

(s. 217)

wnioskoéw o
dofinansowanie w
obszarze rynku pracy
pogtebionej i
wielowymiarowej
oceny odnoszacej sie
do grup docelowych
obejmowanych
pomoca.

dofinansowanie
dotyczacych projektow w
obszarze rynku pracy
kierowanych do réznych
grup docelowych modutu
oceny, ktéry bedzie odnosit
sie do adekwatnosci
potencjatu i planowanych
dziatan do specyfiki
poszczegdlnych grup
docelowych.

W przypadku, gdy
interwencja objeta jest
preferencjami lub
wymaganiami

Tres¢ wniosku .. . Propozycja sposobu Adresat .. Klasa Obszar
L.p. Tres¢ rekomendacji L. . . rekomendacji - .
(strona w raporcie) wdrozenia rekomendagji rekomendacji kwartat rekomendacji | tematyczny
(s. 157, 168, 172-173, realizowanego po uczestnika pomocy
206-208, 215, 217) otrzymanym wsparciu | szkoleniowej, ktore
szkoleniowym. dotyczytoby takich kwestii
jak: mozliwos¢
wykorzystania nabytej
wiedzy / kompetencji, czy
tez celowosc¢ dalszych
dziatan rozwojowych.
5. Potozenie w ramach Zapewnienie w Wprowadzenie w procesie IZ FEP 2021-2027 30 wrzednia 2024 Programowa - | Rynek pracy
wsparcia dotyczacego procesie oceny oceny wnioskdéw o Operacyjna

225




Ocena skutecznosci i efektywnosci wsparcia w ramach Osi Priorytetowej 5 Zatrudnienie Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Pomorskiego na lata 2014-2020

Lo . . Termin wdrozenia
Tres¢ wniosku .. . Propozycja sposobu Adresat .. Klasa Obszar
L.p. Tres¢ rekomendacji L. . . rekomendacji - .
(strona w raporcie) wdrozenia rekomendagji rekomendacji kwartat rekomendacji | tematyczny
przestrzennymi —
preferowanie podmiotow
majacych doswiadczenie w
realizacji analogicznego
wsparcia na danym
obszarze.

6. Duza dynamika Podjecie dziatan Zapewnienie wsparcia IZ FEP 2021-2027 30 wrzesnia 2024 Programowa — | Rynek pracy
zmiennos$ci wymagan zorientowanych na dotyczacego poradnictwa / Operacyjna
kompetencyjnych wobec | podniesienie doradztwa zawodowego
0s6b pracujacych potencjatu oséb dla 0s6b pracujacych (z
(zaréwno w zakresie pracujacych w zakresie | wytaczeniem wsparcia
dezaktualizacji adaptacji do oferowanego w ramach
posiadanych kwalifikacji | zmieniajacych sie Podmiotowego Systemu
/ wiedzy, jak i pojawiania | wymagan rynku pracy. | Finansowania, gdzie nie
sie nowych wymagan). mamy do czynienia z
(s. 215-216) doradztwem zawodowym

jako forma wsparcia).

7. Duze znaczenie Wdrozenie rozwigzan Zastosowanie w procesie IZ FEP 2021-2027 30 wrzesnia 2024 Programowa - | Rynek pracy
odpowiedniego wspierajacych oceny wnioskéw o Operacyjna
potencjatu realizatora / | tworzenie efektywnych | dofinansowanie preferencji
realizatoréw projektu i adekwatnych dla partnerstw
dla skutecznosci partnerstw miedzysektorowych
realizowanych zadan. projektowych. realizujacych projekty w
(s. 101, 130) obszarze rynku pracy.

226




Ocena skutecznosci i efektywnosci wsparcia w ramach Osi Priorytetowej 5 Zatrudnienie Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Pomorskiego na lata 2014-2020

L.p.

Tres¢ wniosku

(strona w raporcie)

Tres¢ rekomendacji

Propozycja sposobu
wdrozenia rekomendac;ji

Adresat
rekomendag;ji

Termin wdrozenia
rekomendacji -
kwartat

Klasa
rekomendag;ji

Obszar
tematyczny

Uwzglednienie w procesie
oceny partnerstw (w
ramach kryterium ich
dotyczacych) kwestii
odnoszacych sie do: (a)
korzysci, jakie z punktu
widzenia celow projektu
generuje formuta
partnerska, (b) problemow,
dla ktérych rozwigzania /
zniwelowania w ramach
projektu niezbedne jest
zastosowanie formuty
partnerskiej.

Rosnaca popularnosé¢
trybu zdalnego jako
formuty Swiadczenia
pracy oraz realizagji
réznego rodzaju dziatan
wspierajacych
(szkoleniowych i
doradczych).

(s. 215-216)

Zapewnienie
mozliwosci realizagji
wsparcia
szkoleniowego i
doradczego w formule
zdalnej.

Dopuszczenie w przypadku
realizacji wsparcia
szkoleniowego i
doradczego zdalnej formuty
Swiadczenia tego rodzaju
wsparcia.

Wprowadzenie wymogu
uzasadnienia przez
wnioskodawce celowosci
zastosowania formuty
zdalnej dla wsparcia

IZ FEP 2021-2027

30 wrzesnia 2024

Programowa -
Operacyjna

Rynek pracy
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L.p.

Tres¢ wniosku

(strona w raporcie)

Tres¢ rekomendacji

Propozycja sposobu
wdrozenia rekomendac;ji

Adresat
rekomendag;ji

Termin wdrozenia
rekomendacji -
kwartat

Klasa
rekomendag;ji

Obszar
tematyczny

szkoleniowego i
doradczego, z
uwzglednieniem specyfiki
obszaru merytorycznego
wsparcia oraz specyfiki
grupy docelowe;j.

Okreslenie procedur
kontrolnych dotyczacych
Swiadczenia wsparcia
szkoleniowego i
doradczego w formule
zdalnej.

Wprowadzenie w
ramach FEP wsparcia
realizowanego w
formule Podmiotowego
Systemu Finansowania,
bez wczedniejszego
stosowania tego
podejscia w ramach RPO
WP.

(s. 215)

Wprowadzenie
rozwigzan
optymalizujacych
kierunkowanie
wsparcia w ramach
Podmiotowego
Systemu Finansowania.

Wprowadzenie w
odniesieniu do sposobu
Swiadczenia wsparcia w
ramach PSF okreslonych
preferencji / wymagan
dotyczacych: (a) grup
docelowych, (b) obszarow
merytorycznych wsparcia.

IZ FEP 2021-2027

30 wrzesnia 2024

Programowa -
Operacyjna

Rynek pracy

Zrodto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw badania
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o o V 4
Spisy obiektow
Ponizej przedstawiono spisy obiektdw, ktdre zamieszczono w niniejszym raporcie.

SPIS WYKRESOW

Wykres 1. Struktura spoteczno-demograficzna uczestnikéw projektow z Dziatan 5.1 5.243
Wykres 2. Struktura ptci w najwazniejszych grupach uczestnikow projektéw Pl 8i ............... 45
Wykres 3. Struktura wyksztatcenia w najwazniejszych grupach uczestnikdédw projektéw Pl 8i

Wykres 4. Struktura wiekowa w najwazniejszych grupach uczestnikéw projektow Pl 8i .....48
Wykres 5. Struktura miejsca zamieszkania pod wzgledem podregionow w najwazniejszych

grupach uczestnikOW ProjeKtOW Pl 8.t ssesees 49
Wykres 6. Udziat uczestnikow z Obszaru Metropolitarnego Gdansk-Gdyni-Sopot w
najwazniejszych grupach uczestnikOw projektOw Pl 8i........cccoeeiveeeierenrenrireieieiesssiesiseisseenas 50
Wykres 7. Udziat uczestnikow z terendw miejskich i wiejskich w najwazniejszych grupach
UCZEStNIKOW PrOJEKEOW Pl 8i ..ottt sss st ssss s ssssnsns 51
Wykres 8. Zakres projektow z Dziatania 5.7 ...t 54
Wykres 9. Formy wsparcia otrzymane przez uczestnikow projektéw z Dziatania 5.1............ 56
Wykres 10. Udziat 0sdb z poszczegdlnych grup docelowych wsrdd uczestnikow
najczestszych form wsparcia w projektach Dziatania 5.7 .......cccoovririernrnnienieeeeseeseeienens 58
Wykres 11. Srednia ocena wptywu poszczegdlnych form wsparcia na zwiekszenie
zatrudnienia wsrod uczestnikow projektdw Dziatania 5.7 ......c.oveierererineiseieeeeseeeeen, 59
Wykres 12. Zakres projektOw z DZiatania 5.2 ........ccorieieinrinrineieieisseesississssssssssssssssssssssssssssens 60
Wykres 13. Formy wsparcia otrzymane przez uczestnikdéw projektow z Dziatania 5.2 ......... 62
Wykres 14. Udziat osob z poszczegdlnych grup docelowych wsrod uczestnikow
najczestszych form wsparcia w projektach Dziatania 5.2 ... 63
Wykres 15. Srednia ocena wptywu poszczegdlnych form wsparcia na zwiekszenie
zatrudnienia wsrdd uczestnikdw projektow Dziatania 5.2 ..., 64
Wykres 16. Efekty uzyskane przez uczestnikéw projektow z Dziatan 5.1 1 5.2 ....cooovvererreeneee. 65

Wykres 17. Efekty uzyskanie przez uczestnikow z poszczegolnych grup docelowych w
ProJEKTACH DZIGtaNia 5.7 .ottt 67
Wykres 18. Efekty uzyskanie przez uczestnikow z poszczegolnych grup docelowych w
Projektach DZIatania 5.2 ...ttt 69
Wykres 19. Staz pracy niepracujacych uczestnikow, ktérzy podjeli zatrudnienie w wyniku
udziatu w projektach z DZiatan 5.7 1 5.2 ...t sssssssessesens 70
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Wykres 20. Podejmowanie w projektach z Pl 8i dziatan majacych na celu przyciaggniecie
pracownikow do wojewddztwa POMOISKIEGO ... ssss s sasssees 74
Wykres 21. Udziat wsrod uczestnikow osdb migrujacych do wojewddztwa pomorskiego w
okresie 6 miesiecy przed rozpoczeciem uczestnictwa W projekcie ........cooveernrneereireereenenn. 75
Wykres 22. Sytuacja firm utworzonych w wyniku dotacji udzielonych w projektach
DZIGTANIA 5.7 oottt 76
Wykres 23. Ocena mozliwosci dalszego rozwoju firm powstatych w wyniku dotacji
udzielonych w projektach Dziatania 5.7 ... sssaenaes 77
Wykres 24. Struktura branzowa przedsiebiorstw powstatych w wyniku dotacji udzielonych
w ramach projektow z Pl 8i wg SeKCji PKD 2007 .........covvnrirrerrienrineensiesississsesssssesssssssssssssssssssons 81
Wykres 25. Struktura branzowa przedsiebiorstw powstatych w wyniku dotacji udzielonych
w ramach projektow z Pl 8i wg dziatOw PKD 2007 ... seesens 83
Wykres 26. Ocena wystepowania przetozenia dofinansowania do wynagrodzen
udzielanego w ramach Dziatania 5.1 w zwigzku pandemig COVID-19 na utrzymanie przez
PrzedsieDIOrCOW MIEJSC PrACY vttt ssss s sse st s sss s sssnssssssssnsssssns 84
Wykres 27. Ocena wystepowania wptywu udzielonego w ramach projektow Dziatania 5.1
dofinansowania do wynagrodzen zwigzanego z pandemig COVID-19 na utrzymanie miejsc
pracy we wspartych przedsiebiorStWach ... 85
Wykres 28. Szacunkowa liczba miejsc, ktore udato sie utrzymac dzieki dofinansowaniu
udzielonemu w ramach projektOw Dziatania 5.7 .......ccoouevevrierineieiieieiesssisnie e sesesesseessssssssesans 86
Wykres 29. Przewidywany przez uczestnikow czas, przez jaki odczuwac oni beda efekty
uzyskane w projektach z DZiatan 5.1 1 5.2 ...ttt sssesans 87
Wykres 30. Wystepowanie problemow z osiggnieciem wartosci docelowych wskaznikow w
PFOJEKEACKH Z Pl 8i cueeee ettt sttt eee 89
Wykres 31. Ocena wystepowania przetozenia realizacji projektu w ramach instrumentu
Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych na osiagniecie lepszych efektow lub wiekszej
SKUEECZNOSCH PrOJEKLU. ..o oottt st 103
Wykres 32. Efekty uzyskane przez uczestnikéw projektow z Pl 8i realizowanych w ramach
instrumentu ZIT oraz poza iNnStrumentemM ZIT ... ssssesssssesssnes 105
Wykres 33. Struktura spoteczno-demograficzna uczestnikow projektéw Dziatania 5.3.... 114
Wykres 34. Liczba miejsc w ztobkach, oddziatach i klubach dzieciecych na 1000 dzieci w
WIEKU O AT 3ttt 117
Wykres 35. Funkcjonujace w wojewodztwie pomorskim i tworzone w wyniku projektow
Dziatania 5.3 miejsca opieki nad dzie€mi do lat 3 ... 118
Wykres 36. Zakres projektow z Dziatania 5.3 ... sssesesesssesens 120
Wykres 37. Formy wsparcia otrzymane przez uczestnikow projektow z Dziatania 5.3 ...... 121
Wykres 38. Efekty uzyskane przez uczestnikow projektow z Dziatania 5.3 .......cccccovvvverencen. 122
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Wykres 39. Czynniki majace wptyw na powrét do pracy uczestnikdw projektdéw z Dziatania
D e e 123
Wykres 40. Staz pracy niepracujacych uczestnikow, ktérzy podjeli zatrudnienie w wyniku
udziatu w projektach z Dziatania 5.3 ...t 125
Wykres 41. Wskazanie skali miejsc dostosowanych do potrzeb dzieci z
niepetnosprawnosciami wsréd miejsc opieki nad dzie¢mi do lat utworzonych w projektach
DZIGTANIA 5.3 ..ottt 126
Wykres 42. Deklaracja korzystania z efektoéw projektu przez dzieci ze specjalnymi

POLrzebami @AUKACYJNYMI ...ttt sssesans 127
Wykres 43. Przewidywany przez uczestnikéw czas, przez jaki odczuwaé oni bedg efekty

uzyskane w projektach Dziatania 5.3 ... 128
Wykres 44. Wystepowanie problemow z osiggnieciem wartosci docelowych wskaznikow w
Projektach z DZIatania 5.3 ...ttt sttt 131
Wykres 45. Struktura spoteczno-demograficzna uczestnikdéw projektow Dziatania 5.5.... 138
Wykres 46. Zakres projektOw z Dziatania 5.5 ... ssesenens 140

Wykres 47. Formy wsparcia otrzymane przez uczestnikow projektéw z Dziatania 5.5 ...... 140
Wykres 48. Ocena przez uczestnikdw projektow Dziatania 5.5 stopnia dopasowania

otrzymanego wsparcia do potrzeb w zakresie rozwoju sytuacji zawodowe........................ 141
Wykres 49. Dostrzeganie przez uczestnikdw przydatnych form wsparcia, ktorych zabrakto
W Projektach DZIiatania 5.5 ...ttt s sas sttt sssssssesens 142
Wykres 50. Efekty uzyskane przez uczestnikow projektoéw Dziatania 5.5 wedtug wiedzy
DENETICENTOW. ...ttt bttt s s s st 142
Wykres 51. Efekty uzyskane przez uczestnikow projektow z Dziatania 5.5 .........cccccvrunneeee. 143

Wykres 52. Efekty uzyskane przez uczestnikow nalezacych do grup docelowych — oséb w
wieku 50+ i o niskich kwalifikacji w porownaniu do oséb spoza tych grup .......ccccccveuuee... 145
Wykres 53. Ocena wystepowania wedtug beneficjentéw projektow z Dziatania 5.5 wptywu
udziatu w projekcie na dalsze podnoszenie umiejetnosci i kwalifikacji przez uczestnikow

............................................................................................................................................................................ 146
Wykres 54. Wystepowanie wptywu projektéw na dalsze rozwijanie kompetencji lub
kwalifikacji zawodowych przez uczestnikow projektéw Dziatania 5.5.......cccooovrorrvrenrenneenne. 147
Wykres 55. Wskazanie czesci jaka stanowili pracownicy mikro-, matych i srednich
przedsiebiorstw w projektach z Dziatania 5.5 ..o 149

Wykres 56. Rodzaj podmiotow, w ktorych pracowali uczestnicy projektow Dziatania 5.5150
Wykres 57. Angazowanie pracodawcéw z sektora MMSP w realizacje projektéw z

DZIGTANIA 5.5 ..ottt e 151
Wykres 58. Przewidywany przez uczestnikdéw czas, przez jaki odczuwac oni beda efekty
uzyskane w projektach Dziatania 5.5 ... seeene 152
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Wykres 59. Wystepowanie probleméw z osiggnieciem wartosci docelowych wskaznikéw w
Projektach z DZIatania 5.5 ...ttt 153
Wykres 60. Struktura spoteczno-demograficzna uczestnikow projektéw Dziatania 5.6.... 160
Wykres 61. Zakres projektOw z DZiatania 5.6 .......ccc.covrierierirninrininsiessssesississsesssssessssssssssssanns 163
Wykres 62. Formy wsparcia otrzymane przez uczestnikow projektéow z Dziatania 5.6 ...... 165
Wykres 63. Srednia ocena wptywu poszczegdlnych form wsparcia na poprawe sytuacji na
rynku pracy oséb zagrozonych zwolnieniem i zwolnionych w ramach projektéw Dziatania
DB ettt 167
Wykres 64. Efekty uzyskane przez uczestnikow projektow z Dziatania 5.6 .......ccccovveveeenece. 169
Wykres 65. Wptyw uczestnictwa w poszczegdlnych formach oraz zestawach form wsparcia
na skutecznos$¢ wsparcia z DZIatania 5.6 ...t nes 172
Wykres 66. Wptyw uczestnictwa w poszczegolnych formach oraz zestawach form wsparcia
na efektywnosS¢ wsparcia z DZIiatania 5.6 ...t ssaesens 174
Wykres 67. Sytuacja firm utworzonych w wyniku dotacji udzielonych w Dziataniu 5.6.... 175
Wykres 68. Ocena mozliwosci dalszego rozwoju firm powstatych w wyniku dotacji
udzielonych w projektach Dziatania 5.6 ...t sssssens 176
Wykres 69. Przewidywany przez uczestnikow czas, przez jaki odczuwac oni beda efekty
uzyskane w projektach DZiatania 5.6 ...ttt ess s sssesans 177
Wykres 70. Wystepowanie problemow z osiggnieciem wartosci docelowych wskaznikow w
Projektach Z DZIAtania 5.6.......c.coiieieieieeee sttt sans 178
Wykres 71. Struktura spoteczno-demograficzna uczestnikéw projektéw Dziatania 5.7.... 183
Wykres 72. Formy wsparcia otrzymane przez uczestnikow projektéw z Dziatania 5.7 ...... 187
Wykres 73. Srednia ocena wptywu poszczegdlnych form wsparcia na utworzenia trwatych

mikroprzedsiebiorstw w ramach Dziatania 5.7 ...t sssees 188
Wykres 74. Motywy podjecia decyzji o zatozeniu dziatalnosci gospodarczej wsréd

uczestnikOw projektOw DZIiatania 5.7 ... eene 189
Wykres 75. Efekty uzyskane przez uczestnikéw projektow z Dziatania 5.7 .......cccocoveevreeneenees 191

Wykres 76. Sytuacja firm utworzonych w wyniku dotacji udzielonych w projektach
DZIGEANIA 5.7 .ottt e e 193
Wykres 77. Ocena mozliwosci dalszego rozwoju firm powstatych w wyniku dotacji
udzielonych w projektach Dziatania 5.7 ... 194
Wykres 78. Struktura branzowa przedsiebiorstw powstatych w wyniku dotacji udzielonych
w ramach projektow z Dziatania 5.7 wg sekcji PKD 2007 .......oc.oovrrereerrenrerreeneieeeseeeeeeeesesseeees 198
Wykres 79. Struktura branzowa przedsiebiorstw powstatych w wyniku dotacji udzielonych
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